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【摘要】目的：探讨体验式教学法在精神病学临床教学中的应用效果，总结教学经验。方法：将2017年6月至2018年2月在我院精神科实习的80名大学四年级学生随机分为对照组和观察组，各40名。对照组采用传统教学模式，观察组采用体验式教学模式，比较两组学生的理论测试和实践技能考核的成绩，并通过问卷调查了解两组学生对临床教学的反馈情况。结果：两组学生的理论测试成绩差异无统计学意义（79.20±11.58 VS 81.60±12.51），但观察组学生的临床实践技能成绩（85.80±6.37）明显高于对照组（73.40±7.60），差异有统计学意义（P＜0.05）。问卷结果显示观察组学生认为体验教学法对提高临床实践能力、知识理解、综合分析、解决问题能力及增强团队协作能力等多方面的效果均显著优于对照组，体验式教学法更有助于学生掌握教学内容、提高学习效率、培养自主学习能力和激发学习兴趣，且喜欢体验式教学法的学生比例显著高于喜欢传统教学法的学生，两组比较差异均具有统计学意义（P＜0.05）。结论：体验式教学法有助于提高学生的学习兴趣和对教学的满意度，提高医患沟通能力，从而提高精神病学实践技能的培养效果，值得推广应用。
【关键词】体验式教学法；精神病学；临床教学
【中图分类号】：G642
DOI：
Application of experiential teaching method in clinical teaching of Psychiatry

Liu Xiaolin，Sheng Jiulin

Psychological Department of Chongqing Mental Health Center 401147，Chongqing
Corresponding author: Sheng Jiulin，Email:2249293676@qq.com

 [Abstract] Objective: To explore the application value of experiential teaching method in clinical teaching of psychiatry and summarize the teaching experiences. Methods: 80 senior students from our psychiatric department from June 2017 to February 2018 were randomly divided into control group and observation group, 40 cases in each group. The control group adopted the traditional teaching mode, while the observation group adopted the experiential teaching mode. The results of theoretical test and practical skill test were compared between the two groups, and the feedback of the two groups on clinical teaching was investigated by questionnaire. Results: There was no significant difference in the scores of theoretical test between the two groups (79.20±11.58 VS 81.60±12.51), but the scores of clinical practice skills in the observation group (85.80±6.37) were significantly higher than those in the control group (73.40±7.60), the difference was statistically significant (P < 0.05). Questionnaire results show that the observation group students think that the experiential teaching method was better than the control group in improving clinical practice ability, knowledge understanding, comprehensive analysis, problem solving ability and team cooperation ability, and the experiential teaching method was more helpful for students to grasp the teaching content, improve learning efficiency and cultivate autonomy, the proportion of students who liked experiential teaching method was significantly higher than those who liked traditional teaching method. The above differences between the two groups were statistically significant (P<0.05). Conclusion: Experiential teaching method is helpful to improve students' interest in learning and teaching satisfaction, improve the ability of doctor-patient communication, so as to improve the training effect of psychiatric practical skills. It is worthy of popularizing and applying.
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随着社会的快速发展和物资生活的极大改善，人们对健康需求提出了更高的要求；而高强度的工作和快节奏的生活也使人们发生心理精神疾病的风险增加。因此，人们对精神卫生服务的需求越来越多，加快培养具有专业知识牢、临床实践能力强的精神病学医生尤为重要[1,2]。而精神病学与临床其他学科不同，其疾病的诊断缺乏客观的可量化的辅助检查指标，主要依赖于患者的临床表现和病史，因此需要接诊医师具有很强的实践能力和丰富的实践经验。而精神病学传统的临床教学方法与其他学科一样，主要通过教学查房为主的方式对学生进行“填鸭式”的教学，教学模式僵化，难以激发学生的学习积极性和培养学生分析问题解决问题的能力[3]。近年来，体验式教学法得到了众多教育者的推崇，并在多个学科的应用实践中取得了满意的效果。作为一种创新型的教学模式，体验教学法强调通过学生的亲身经历或感受对教学内容进行感知、理解和验证[4]。笔者将该教学法的思想引入到精神病学的临床教学中，与教学内容实际和学生的知识水平相结合，从而改进精神病学的教学模式，提高了教学质量，效果满意，现总结报道如下。
1对象与方法
1.1 教学对象
将2017年6月至2018年2月在我院精神科实习的80名大学四年级学生，按照随机数字表法分为对照组和观察组，各40名。其中，对照组男性17人，女性23人；年龄21-25岁，平均(23.4±1.4)岁。观察组男性18人，女性22人；年龄20-25岁，平均(22.8±1.3)岁。两组性别、年龄及平时成绩等资料比较，差异无统计学意义（P>0.05），具有可比性。
1.2 教学方法

按照精神病学教学大纲的要求，教学组将授课内容分为集中理论授课和临床见习带教两部分。理论授课部分采用大课形式，两组学生同时参加，授课内容相同。本研究分组主要区别在于临床见习教学部分，对照组采用传统的临床见习带教法，即由学生跟随带教老师每日进行查房，由带教老师在患者床旁结合患者的疾病情况进行讲解，每周对所教授的内容进行小结，帮助学生梳理从病史采集、诊疗计划的制定以及病历的书写等全流程，并解答学生在见习过程中遇到的常见问题。观察组采用体验式教学法，即学生在接受带教老师的教学查房后，回到试教室进行角色扮演，先由带教老师扮演患者并模拟所患疾病的精神症状，学生充当接诊医师模拟完成诊疗流程，进行分析讨论；然后再由学生轮流模拟患者和医师，带教老师进行指导、点评并归纳总结。在体验式教学法展开前，带教老师结合病例资料，制定模拟演示过程中具体的台词、动作、表情等，确保模拟演示过程中各类精神症状有代表性且准确，让学生在亲身体验感受的过程全面透彻理解所学内容，从而提高临床实践能力[5,6]。为更好地阐述体验式教学法的实践应用，本文以精神分裂症的临床教学为例，学生需要掌握该病的概念、临床表现及特点、发病机制及治疗等内容。在体验式教学法中，病房收治精神分裂症患者后，常规进行教学查房后，带教老师在示教室先模拟演示该病的典型临床表现或特征，比如做“倾听状”或者对着空气大喊大叫（如：“你不要说了，我不想听你的，你是玉皇大帝，我还是孙悟空呢……”）来体现患者的幻听症状；突然的呆立、自然自语，独自发笑等可用来体现患者的内向性思维特征。带教老师在模拟病人的同时，助教在一旁进行讲解或向“病人”发问以配合带教老师的演示。带教老师模拟演示完成后，学生进行提问，分析讨论并归纳该病的主要临床表现和特征，加深理解；然后由学生轮流进行精神分裂症的角色扮演，互为“患者”和“医生”角色，完成该疾病的诊治流程。
1.3 教学效果评价

1）学习成绩考核：在教学结束时进行统一考核，包括理论测试和临床实践技能考核，均采用百分制评分。考核前由教学组根据教学大纲，确定考核内容，编制理论测试试卷并制定实践技能考核试题，理论试卷评阅人和实践技能考核员均经统一培训，采用统一的评分标准，且均对考生分组情况设盲。其中，理论考核采用笔试答卷，主要内容有精神病学授课大纲中涉及到的基本概念和疾病相关的基本理论及基本技能；临床实践技能考核采用现场抽签并根据抽取到的题目完成考核，主要包括病史采集、现场分析问题并制定治疗方案、病历书写等。
2）对教学方法的问卷调查：包括学生对教学过程的自我感受评价和学生对教学的意见反馈两方面分别进行问卷调查，调查表为我科教学组自我拟定，并请专家审核修订。自我评价表的内容包括：是否提高临床实践能力、是否提高知识记忆的能力、是否提高综合分析能力、是否提高解决问题的能力、是否增强团队协作能力。教学意见反馈表的内容包括：是否掌握了教学内容、是否提高了学习效率、是否培养了自主学习的能力、是否激发了学习兴趣、是否喜欢此种教学方式等。分别设置“是”、“一般”两个选项。采用百分比表示。
1.4 统计学方法

用SPSS 20.0软件分析数据。计量资料采用均数±标准差(
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±s)描述，组间比较采用t检验；计数资料采用百分比表示，组间比较采用(2检验。P<0.05表示差异具有统计学意义。
2 结果

2.1 两组学生学习成绩比较

与对照比较，观察组学生的临床实践技能成绩明显提高，差异有统计学意义（P＜0.05）。见表1。
表1 两组学生学习成绩比较 (
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±s，分)
	分组
	理论测试成绩
	临床实践技能考核成绩

	对照组（n=40）
	79.20±11.58
	73.40±7.60

	观察组（n=40）
	81.60±12.51
	85.80±6.37

	t值
	0.582
	4.272

	P值
	0.943
	0.001


2.2 两组学生对教学过程的自我感受评价

观察组学生对教学过程中的自我感受评价方面，认为体验教学法对提高临床实践能力、知识理解、综合分析、解决问题能力及增强团队协作能力等多方面的效果均显著优于对照组，差异均具有统计学意义（P＜0.05）。见表2。
表2 两组学生的自我感受评价 [n（%）]
	项目
	对照组
	观察组
	(2值
	P值

	
	是
	一般
	是
	一般
	
	

	是否提高临床实践能力
	27（67.5）
	13（32.5）
	39（97.5）
	1（2.5）
	12.468
	0.001

	是否提高知识理解的能力
	25（62.5）
	15（37.5）
	38（95.0）
	2（5.0）
	12.624
	0.001

	是否提高综合分析能力
	25（62.5）
	15（37.5）
	36（90.0）
	4（10.0）
	8.352
	0.008

	是否提高解决问题的能力
	22（55.0）
	18（45.0）
	37（92.5）
	3（7.5）
	14.528
	0.000

	是否增强团队协作能力
	26（65.0）
	14（35.0）
	38（95.0）
	2（5.0）
	11.250
	0.001


2.3 两组学生对教学意见反馈情况比较

观察组学生认为体验教学法更有助于掌握教学内容、提高学习效率、培养自主学习能力和激发学习兴趣，且喜欢体验式教学法的学生比例显著高于喜欢传统教学法的学生，两组比较差异均具有统计学意义（P＜0.05）。见表3。
表3教学意见反馈表评分 [n（%）]
	项目
	对照组
	观察组
	(2值
	P值

	
	是
	一般
	是
	一般
	
	

	是否掌握了教学内容
	28（70.0）
	12（30.0）
	37（92.5）
	3（7.5）
	6.646
	0.020

	是否提高了学习效率
	24（60.0）
	16（40.0）
	35（87.5）
	5（12.5）
	7.813
	0.010

	是否培养了自主学习能力
	21（52.5）
	19（47.5）
	36（90.0）
	4（10.0）
	13.730
	0.000

	是否激发了学习兴趣
	22（55.0）
	18（45.0）
	37（92.5）
	3（7.5）
	14.528
	0.000

	是否喜欢此种教学方式
	23（57.5）
	17（42.5）
	36（90.0）
	4（10.0）
	10.912
	0.002


3 讨论

精神病学由于其临床表现多样，且往往缺乏客观的实验室辅助检查定量指标，因而这类疾病的诊断对精神科医师的实践能力要求较高。诸多关于精神病学临床教学相关的研究报道显示，精神病学的临床教学存在着诸多难点，一方面是由于精神病学相关的诸多概念比较抽象，且相同疾病在不同患者身上常表现出不同的临床症状，虽然学生在接受临床教学前已具备了一定的精神病学相关理论知识，但仍然难以准确理解和掌握相关疾病的本质特征[7]。另一方面，受传统文化和人们健康意识的影响，许多精神疾病患者在就医时为保护个人隐私而不愿意对主诊医师外的其他人讲述病情，不愿意配合实习学生的检查或问诊，使得学生在临床见习实习时难以了解到患者的真实情况，给常规的临床带教造成困难[8]。此外，当前医患关系紧张，有些精神疾患具有一定的攻击性，实习医师在不了解疾病特点或患者病情而贸然进行检诊时，其自身安全也可能受到一定的威胁[9]。因此，探寻更为有效的临床教学方法，对提高精神科医师的培养效果至关重要。
近年来，国内外学者在精神病学临床教学模式和方法上进行了诸多尝试，如案例教学法、多媒体教学法、标准化病人模式等，为精神病学的临床教学改革和创新积累了良好的经验[10,11]。体验式教学法是近年来受到较多关注的一种创新型教学模式，诸多研究报道指出该教学模式以学生为主体，有效地激发了学生的主观能动性和学习兴趣，有助于提高教学水平。本研究结果显示，与传统带教方法比较，观察组学生的临床实践技能明显提高，且通过问卷调查结果显示观察组学生认为体验教学法对提高临床实践能力、知识理解、综合分析、解决问题能力及增强团队协作能力等多方面的效果均显著优于对照组，更有助于掌握教学内容、提高学习效率、培养自主学习能力和激发学习兴趣，且喜欢体验式教学法的学生比例显著高于喜欢传统教学法的学生，两组比较差异均具有统计学意义（P＜0.05）。究其原因，笔者认为与精神病学的学科特点与其他学科大不相同有关，除了上述指出的精神病学临床教学的难点之外，还因为精神疾病的诊治过程中对医师的沟通能力要求极高，通过体验式教学过程，学生在充当患者和医师的角色切换过程中，可以更深入的了解到患者的心理特点，同时培养学生对患者的人文关怀意识，从而更有助于培养学生如何通过细致深入的交流获取患者准确的病情信息[12]。其次，在体验式的教学过程中，学生能更直观的将理论知识和临床实践相结合，更有助于准确识别和理解患者的症状，同时能更直观的感受到患者的精神症状随着时间推移而发生动态变化的过程，从而更有助于学生用持续发展的眼光、纵向的看待患者病情的发生发展过程，这对准确识别和诊断疾病至关重要，也更能培养学生的独立思考能力，从而促进临床思维和实践能力的提升[13]。第三，体验教学过程氛围活跃，学生不再是被动式的接受知识，这更能激发学生的学习兴趣和学习潜能，发挥学生的创造性和主动性，从而提高教学效果；而且在轮流角色扮演和体验过程中，也有助于培养学生的思考能力和临床实践能力。

为了充分发挥体验式教学法的效果，该教学法的关键点在于带教老师准确演示患者的典型症状和表现，帮助学生准确理解患者的心理特点；其难点在于在较短的时间内学生可能不能很好的理解教学内容，学生在角色扮演过程中可能会因对理论知识的理解不够或因羞耻感而不能很好的进入角色，从而体会不到患者的真实情境。因此，笔者认为带教老师的准确示范和协助指导、让学生充分进入患者角色，这对发挥体验式教学法的成效至关重要。
综上所述，体验式教学法有助于提高学生的学习兴趣和对教学的满意度，提高医患沟通能力，从而提高精神病学实践技能的培养效果，值得推广应用。但本研究存在样本量小较小、观察时间较短等不足，今后可进行多中心大范围的研究继续丰富体验式教学法在精神病学临床教学中的应用实践。
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