基于SPOC与体验式教学在大学生心理健康教育课程中的应用
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【摘要】针对大学生心理健康教育课程存在教学内容理论化、缺乏体验和教学形式单一的现象。本研究尝试基于小规模限制性在线课程（small private online course，SPOC）和体验式教学，将《心理健康教育》的内容分为理论知识和体验知识，而后将理论知识以大规模在线开放课程（massive open online courses，MOOC）的形式开展线上教学，体验知识以团体活动形式在教室开展纯体验式教学。形成课前导学、课中体验、课后反思3个阶段的学习模式，变单一的课堂理论教授为学生自主体验学习。考核采用形成性评价，增强了课程实效，也有效促进了教师教学水平的提升。
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【Abstract】Currently, the curriculum of “mental health” lacks of experience and teaching form is single. The study is a blended teaching which is based on the small private online course (SPOC) and experiential teaching.Thecontent of “mental health” is divided into theoretical knowledge and experience knowledge.And the theoretical knowledge carried out online teaching in the form of massive open online courses(MOOC), the experiential knowledge carried out pure experiential teaching in the classroom. The study summed up3 stages of learning mode: learning before class, teaching experience and reflection after class. This change the single classroom theory teaching to students experience learning.Use formative evaluation as assessment methods,enhance the effectiveness of the course.At the same time, it also promotes the improvement of teachers' teaching level effectively.
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2011年，教育部印发的《普通高等学校学生心理健康教育课程教学基本要求》中，指出“课程要采用理论与体验教学相结合、讲授与训练相结合的教学方法，如课堂讲授、案例分析、小组讨论、心理测试、团体训练、情境表演、角色扮演、体验活动等”。可见，大学生心理健康教育课程不仅是理论知识的传授，更应该关注学生的体验与感悟。本次教学是围绕学生自主、快乐、便捷、有效学习的一次新尝试，把课程内容按照小规模限制性在线课程（small private online course，SPOC）进行规划分解，开展SPOC与体验式教学相结合的教学实践。
1大学心理健康教育课程教学现状
教学内容理论化，缺乏实效。现有的大学生心理健康教育课在实际操作过程中往往存在理论基础知识过多的现象。常常将心理健康课与心理学专业基础课相混淆，充斥着大量概念、定义和理论，以致脱离大学生生活实际，抽象难懂。忽视了课程的实效性，无法解决学生在成长过程中遇到的心理困惑和塑造学生积极的心理品质。
教学形式单一，缺乏体验。教师受传统讲授式授课思维的影响，在传统教室空间下组织活动和讨论，无法创造性地设计教学活动，导致课堂缺少师生互动和体验感悟的环节，课堂气氛沉闷，学生难以融入。
2 SPOC和体验式教学
2.1SPOC的由来与进展
2012年，大规模在线开放课程（massive open online courses，MOOC）在全世界发展迅速。经过实践与反思，发现MOOC有着传统教育技术手段下无法实现的一流师资、一流课程等优势，但它脱离传统面对面“有温度”的线下课程，缺乏互动体验，属于碎片化学习，导致教学效果不明显、学习管理困难等诸多问题[1]。
2013年，加州大学伯克利分校阿曼多·福克斯（Armando Fox）教授率先提出SPOC的概念。SPOC将MOOC优质的在线资源，如微视频、测试、资料、在线互动等与传统面对面课堂教学有机结合，有效地弥补了MOOC的不足。SPOC采用在线（on-line）学习与线下（off-line）面对面学习相结合的混合式教学[2-3]。基本流程是：教师根据教学需要和学生的现有水平，借助网络平台，自由调控教学进度，将丰富的教学资源（视频、资料、测验等）推送给学生自学，让其初步学习和理解核心知识，做少量的小测验，然后在实际的课堂教学中解决问题，并创设一定的教学情境，现场教学，深入讨论，深度学习[4]。
2.2体验式教学
体验式教学是根据学生现状，以学生为主体，以情境活动为载体，通过体验式活动使学生充分感受、充分分享，从而在活动中直接内化知识、掌握技能[5]。特点为：①以学生为主体。体验式教学把学生的主动学习放在教学的首位，教师在教学中只是起“组织者”“启发者”“点评者”的角色，学生才是课堂真正的“主体”。打破了传统课堂上教师讲学生听的模式，明确了学生的主体地位。②以体验为中心。通过设计有针对性、有内涵、有活力、有实效的活动、游戏和讨论，让学生在学习过程中不仅用脑参与，还用眼观察、用耳倾听、用嘴交流、用心感悟。
3教学实施
3.1课程开发思路
课程开发思路如图1所示。在分析国内外关于SPOC研究的基础上[6-7]，初步确定了SPOC混合学习模式的架构。而后对学习内容、学习者、学习目标进行分析，并根据分析结果将《心理健康教育》课程知识分为“理论知识”和“体验知识”两部分。再次，将理论知识碎片化，制作成微视频，配套相关学习资源形成MOOC。其制作凸显教学重点、合理分布知识要点、嵌入学习反馈、符合课程学习目标，使学生在课前可通过MOOC平台高效地自学，学习过程享有充分的灵活性。对体验知识进行方案设计，形成在传统教室空间下就可以开展的、系统的体验式活动方案。同时，构建多元评价体系。最后，形成基于SPOC平台与体验式教学相结合的混合式、系统性课程体系。课程包括线上MOOC学习和线下体验学习两部分。
[image: 1]
图1 课程开发思路
3.2学习模式设计
根据课程基于SPOC与体验式教学的架构，形成课前导学、课中体验、课后反思3个阶段的学习模式，如图2所示。
[image: 图片2]
图2 学习模式设计
课前导学阶段，教师根据课程进度，定期向学生推送学习任务单，规定学生在线下体验课开课前完成在线学习任务，包括观看视频、资源拓展、在线测试、讨论交流等。学生通过课前导学储备理论知识，还可以根据自身需求，从平台上汲取资源自由拓展，将课程内容的浅层学习向课前转移，同时还可以利用平台的讨论功能，交流彼此的收获及疑问，从而为课堂体验活动做铺垫。通过平台的统计功能，教师能适时监控学生的学习进度、学习轨迹、测试分数、学习拓展资源情况、参与讨论交流次数等。教师可根据这些情况适当微调线下的授课内容与目标。
课中体验阶段，在教师引领与情感支持下，以活动为载体，通过“暖身导入-主题体验-讨论交流-总结提升”4个步骤，使学生成为课堂的主体。学生被充分调动，发挥主动学习的精神，在活动中体验学习、探索学习、协助学习，从而感受知识、领悟知识、内化知识。
课后反思阶段，课后给学生创设了课程反思环节，要求学生在体验手册上完成当天课程的感悟总结。在学期末还设置了课程总结与回顾，学生的体验得到巩固，并进一步升华。
以课程第4章--规划大学生活为例（表1）。在课前导学阶段，教师提供学习任务单，包括观看视频、学习考核、在线测试、资源拓展等部分。学生通过自主学习课程视频初步掌握规划大学生活的意义、应规划的内容以及目标制定等理论知识。通过完成在线测试和选学资源拓展内容，加深对自我认识和规划的理解。同时，学生还可应用SPOC平台的讨论区展开交流，教师通过在线查看学生的思考和困惑，及时给予反馈。这些都将为线下课中体验阶段做好准备。在课中体验阶段，设计了在普通教室空间下就可开展的时间馅饼、大学成本、竞争上岗、大学生活平衡轮4个活动，对规划大学生活内容进行充分的体验。如通过“大学生活平衡轮”活动可以让学生看到自己因大学里的各种人、事、物而被消耗的诸多时间和精力，往往忽视了自己最为重要的目标。利用平衡轮能很好地看清现状，引导学生将大学的一系列问题或者行动计划罗列出来。学生作为当事人，一看就能明白哪一个选择更适合自己，下一步该怎么做，这样的体验既深刻又贴近实际。在课后反思阶段，要求学生提交大学生活规划纲要（600字）及课后感悟（150字）两部分内容，进一步促进学生课后反思。
表1第4章--规划大学生活
	课前导学
	课中体验
	课后反思

	项目
	具体内容
	
	

	观看视频
	第1讲为什么要规划（7min18s）
第2讲应规划的内容（3min43s）
第3讲规划的目标制定（7min54s）
	活动1：时间馅饼
活动2：大学成本
活动3：竞争上岗
活动4：大学生活平衡轮
	大学生活规划纲要（600字）
课程感悟（150字）

	学习考核
	5项多选题、1项讨论题
	
	

	在线测试
	MBTI性格测试、霍兰德兴趣测试
	
	

	资源拓展
	美文：李开复给大学生的七封信
视频：放飞青春梦想
	
	


3.3课程内容
根据课程的开发思路和学习模式，对教育部课程标准充分思考后，解构出理论知识，共拍摄42个微课程视频（共220min）。通过整合优质多媒体资源，设计相应的学习任务，最终在“好大学”在线平台上发布线上课程（8学时）。针对解构出的体验知识，设计了24学时42个主题活动（另设18个暖身活动）的体验活动方案，并印刷校本教材教师操作手册和学生体验手册。线上、线下的教学内容严格遵循《普通高等学校学生心理健康教育课程教学基本要求》，有机融合，衔接良好，合计32学时。体验式教学采用每班人数不超过60人的小班授课。
3.4考核方式
课程考核采用形成性评价，包含课前MOOC学习、课中体验学习、课后反思等部分的考核，即全程评价、动态评价、多元评价的理念贯穿3个阶段的学习。基于MOOC平台的线上部分考核占30%，基于课中表现和课后反思的线下部分占70%。线上部分：观看视频的时长占40%，在线测试的成绩占30%，在线讨论交流的活跃情况占30%，这些均可通过平台自动计分。线下部分：课堂活动中积极发言并分享每次加1~3分，占25%（由学生在课后自行找助教加分）；教师根据学生在体验手册上的记录评价其活动的参与度及课后反思的深浅性，占25%；期末上交个人成长分析报告即课程总结，占25%；8人以下组队拍摄一部心理微电影，占25%。每班配备1位班级心理委员担任助教，协助教师MOOC学习的督促及保障体验式教学。
4思考
4.1变单一的课堂理论教授为学生自主体验学习
《心理健康教育》课程基本概念、基础理论等浅层先导知识，以MOOC的方式推送，学生则可根据自身的日程安排随时随地自主学习。同时也可以根据自身需求，做出最契合自己的资源拓展选择。线下的体验式教学以学生为主体，围绕主题创设教学情境，在游戏、活动、讨论中感悟、体验。变传统课堂的单向交流为多向交流，尤其是生生之间的横向交流与信息传递。这种交流与信息传递使课堂充满了“温度”，使学生在班级中感到温暖和支持，体验到归属感，体验到深深的疗愈作用。同一个活动，不同参与者会因为自身的不同而有不同的感悟和成长。这种自主体验式学习发挥了学生的自我教育功能，将心理学知识、能力直接内化。
4.2引导教师深入细致地钻研课程内容，提升教学水平
教师要在充分理解《心理健康教育》课程教学标准的前提下，才能进行顶级架构，将内容分为理论部分和体验部分。对理论部分的内容也要充分思考，如“什么样的主题才是学生需要的”“什么样的内容才是有效的”“什么样的表达才是学生喜闻乐见的”“什么样的资源是可以推荐的”“这些资源在MOOC平台上应该如何整合”等。体验式教学的内容通过教学团队集体备课，群策群力开发适合在传统教室空间下能开展的体验式活动，这本身就是对教师能力的极大提升。克服了传统团体辅导必须在团体辅导室开展，并且只有少部分学生受益的局限。这种课程教学方式也必然要求教师在活动中以学生的一员但又不失引导者的身份加入其中，同时，教师还必须具备对活动即时回顾、总结和概括的能力，需要对个别学生在体验中产生的强烈情绪反应及时有效处理。此外，体验式教学会让学生有更多的情感投入，也需要教师用真情实感去面对学生，理解、尊重和接纳学生。这些都对教师提出了更高的要求，促进了教学水平的提升。只有活动设计有高度、教师教学有深度，才能避免活动流于形式，从而达到良好的教学效果。
4.3形成性评价有助于增强课程实效
[bookmark: _GoBack]以往讲授型的《心理健康教育》课程考核方式更多的是终结性评价，如让学生写课程总结的小论文或通过试卷考核。这两种方式都无法有效监控与督促学生平时的学习，试卷考核的方式更是局限于理论知识，无法有效促进学生内在的真正改变。采取形成性评价方式，虽然增大了教师的工作量，但能有效促进课程实效。线上部分的学习在观看视频的同时辅以学习考核及讨论交流，引导学生认真完成视频观看，同时还要对视频内容进行思考，才能参与讨论交流环节。而线下部分则对学生提出更高的参与要求。助教会记录学生在课上参与讨论发言的情况，教师还会根据学生在体验手册上记录的活动感悟真实性与深浅性进行评分，使学生无法游离于课堂。课后的成长分析报告撰写及组队参与拍摄心理微电影则将这种评价延伸到学生的课余生活，让学生在课余进行课后反思，并在团体拍摄活动中去磨合、去构思、去完成，在加深对心理健康理解的同时，促进团队建设。并且，教师还会挑选优秀的心理微电影在MOOC平台与“525”心理健康月上展播，促进交流与相互感染，进一步增强课程的实效。
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