基于微信与TBL的翻转课堂在营养与食品卫生学教学中的应用
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【摘要】  传统教学营养与食品卫生学教学存在教学内容多、学时少、学生被动接受多、主动学习少等问题。基于微信与TBL教学的翻转课堂，在课前以微信群及公众号的形式发布学习任务，课中以案例讨论的方式进行学习和精讲，课后以微信讨论进行答疑和测试，从而实现翻转课堂的课前知识传递、课中知识内化以及课后知识巩固。结果表明，2012级预防医学专业60名学生中，有85％的学生对改革持满意态度，尤其是肯定基于微信与TBL的翻转课堂对拓宽知识和视野、提高自主学习能力、团队协作能力、分析和解决问题的能力。
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【Abstract】  There are some shortcomings for traditional teaching mode of nutrition and food hygiene course, such as many teaching contents and little teaching time, students much passively learning and little active learning. We explore the combination of the WeChat and the TBL teaching to conduct the flipped classroom to solve the deficiency. The teaching pattern was conducted in 60 students majoring in preventive medicine from Grade 2012. The learning task of nutrition and food hygiene was released on the WeChat before the class. Students learned knowledge in the form of discussion based on case in the class. After the class, the discussion, answer the question and test were conducted on the WeChat. After the class, the survey showed that 85% of the students were satisfied with teaching pattern. The satisfaction of broadening the knowledge and vision, improvement of autonomous learning ability, teamwork ability, and the students' ability to analyze and solve problems satisfaction were more than 75%, especially. 
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    现代信息技术的发展对高校课程教学产生了重大影响，同时给高校教师带来严峻的挑战。“互联网+”结合教育行业，不仅是教学手段的改变，更重要的是教育理念和教育模式的革新。因此，在互联网时代下，如何利用现代信息技术结合传统课堂教学，来改革大学课堂教学是值得关注的课题。尽管已有较多研究探讨基于微信公众平台的翻转课堂教学，但通过微信与团队为基础的学习（team-based leaning，TBL）相结合实施翻转课堂还没见报道。本研究以营养与食品卫生学课程为例，探索基于微信与TBL的翻转课堂教学。

1  营养与食品卫生学教学现状
    营养与食品卫生学是预防医学的重要课程，但传统教学存在较多问题。首先，教学内容多， 但教学学时数少。因为学时的限制，教师可能不会追求多、深、 细的讲解，重点和难点可能无法完全呈现[1]。其次，学生被动接受多，主要学习少。传统教学的特点主要是教师讲，学生听，知识灌注多于启发，学生课外主动学习少，不及时理解和巩固所学知识 [1-2]。以团队为基础的学习(team-based leaning，TBL)是以团队为基础，学生预习课程内容并通过测验对预习效果作出评价，针对课堂讨论中遇到不能解决的问题进行提问，最后教师讲解总结[3-4]。TBL教学体现以学生为主体，明显提高学生的主动学习能力，但TBL教学需占用较多的课时，与营养与食品卫生学课程本身教学内容多相矛盾。因此，可利用线下学习的方式，减少课堂教学学时不足的问题，以提高学生主动学习的能力和积极性。微信作为新兴网络社交媒体，具有传播内容及时、丰富，传播渠道便捷、通畅，智能等特点，其公众平台通过网络快速便捷地发送文字、图片、语音和视频等信息，且方便用户之间的交流和互动[5]。教师利用公众平台进行一对多的媒体性行为活动，形成线上线下微信交流学习即微信公众平台O2O教学模式，该教学具有简单、方便、快捷、高达到率、互动性及可操作性强等优势。因此，TBL教学与线上线下教学相结合，能很好地解决营养与食品卫生学教学的不足，值得探索。

2  基于微信与TBL融合的翻转课堂

    翻转课堂是指学生自主完成知识的学习，师生课堂上一起协作探究和互动交流等活动的一种新的教学方式[6]。基于微信与TBL教学融合的基本思路即是以翻转课堂为构架形式的三维混合式教学：TBL教学分为课前任务、课中讨论和精讲、课后讨论与总结；基于微信公众平台及课堂教学的线上、线下和线上模式；翻转课堂的课前知识传递、课中知识内化以及课后知识巩固模式（图1）。


图1  微信公众平台+TBL教学法的三维翻转课堂

2.1 线上课前知识传递

    线上课前知识传递即是TBL教学中教师发布自学任务及小测验流程，学生课外独立学习，储备知识。首先搭建微信公众号学习平台，教师团队先申请课程微信公众号，如营养与食品卫生微课。教师再加入学生的班级微信群，在微信群中公布公众号的二维码，让学生扫描并关注公众号，然后在微信群中将学生分组情况告知学生，每组6~8人，进一步建小组微信群。其次发布自学任务和资源，如从微信平台上推送爱课程上以及edx上《营养与食品卫生学》的MOOC资源，其他的精品课程及视频公开课资源，以及自己制作的微视频和云版书。

    授课前一周，通过微信公众号发布学习任务，如在学习第一章钙的内容时，发布钙在体内的分布、生理功能、来源等视频资源；在第四章社区营养时发布中国居民膳食指南的图片及营养配餐的视频；第五章营养相关疾病时发布肥胖及糖尿病基本情况及营养预防的知识。让学生通过该平台及推荐资源自主安排时间完成知识学习和资料收集，学生回复关键词查看平台中的学习资料。学生在自学过程中有任何问题可通过微信向教师请教，公众号可提供一对一的对话解答服务，组内也可以通过微信群进行讨论。最后小组测验，授课前２天通过微信公众号推送有关钙的测验题（选择题），试题与先前发布的任务一致，要求每人独立完成一份试题，以了解学生对知识点的掌握情况。并利用微信公众平台进行课前知识的储备，为下一步课中讨论及课堂精讲奠定良好基础，避免学生因背景知识的缺乏而陷入冷场，这是翻转课堂的课前知识学习之自学环节的良好体现。这种线上学习方式不仅使学习时间和地点发生了改变，也使师生角色发生了改变，实现了“以学生为主”的教学理念，可促进学生自主学习能力。
2.2  线下知识内化

    线下课中知识内化主要在教室里进行TBL流程中的小组讨论、组间讨论和教师精讲。首先开展小组讨论，学生根据已有知识，对具体的案例或问题以小组为单位进行讨论。以56岁女性骨质疏松患者为例，讨论50多岁的女性为什么容易缺钙，怎么补充钙，哪些因素可以影响钙的吸收等问题。以糖尿病为例讨论糖尿病患者需要注意的饮食及如何给糖尿病患者配餐；准备一个饼干的食品标签让学生解读；准备一个食物中毒案例，让学生讨论可能的原因及如何处理。要求每位学生都发表意见，得出小组认可的答案，并选取1名代表发言，不足之处可由组内其他同学补充。然后每个组亮出自己的答案，各组针对不同的答案进行组间讨论，或在教师引导下寻找问题的答案，最终得出全体学生一致认可的答案。最后教师对结果进行评价与反馈，并对讨论和测验中学生知识点掌握不好或是有误的地方进行总结性精讲，让全体学生对相关知识有更加明确、系统的掌握。线下知识的内化是混合性教学的重要组成部分，可有效弥补目前线上教学的不足。如当前流行的MOOC，则缺乏师生面对面的互动与交流，翻转课堂既非传统的填鸭式教学，也非PBL教学，学生易于接受，避免整堂课演变成传统教学方式。对学生而言，这种知识内化方式既有利于培养他们的沟通能力和批判思维，又避免短视频教学的知识过于碎片化的问题。

2.3 线上课后巩固练习

    线下课堂教学结束后，教师对线下和线上学习中出现的问题进行整理总结，进一步在微信公众平台上推送知识扩展的视频或发布更复杂的测试题，从而加深学生对已有知识点的掌握和相关知识的拓展。在此过程中学生若有新的疑问则可通过微信与同学讨论或与老师进行互动，进一步促进知识的内化。此外，关于本课程及该教学法的评价也可以问卷的形式在微信公众平台发布，即线上教学评价与反馈。并且可通过微信平台的数据统计分析掌握学生的学习情况，完成一门课程的教学及评价。

3  初步效果

    营养与食品卫生学教研室于2015年进行微信TBL结合翻转课堂的尝试，课程内容包括钙、膳食指南及营养配餐、营养与糖尿病、食物中毒调查处理，共6学时。通过微信公众平台发布教学效果调查问卷，2012级预防医学专业60名均进行了反馈。超过80％的学生对教学持满意态度，尤其是对于拓宽知识和视野、提高自主学习能力、提高团队协作能力、提高学生分析和解决问题的能力满意度较高，达到75％以上（表1）。综上所述，基于微信公众平台与TBL教学融合了互联网的方便性、灵活性、实用性和趣味性，以及TBL教学发挥学生的主动性和团队协作性的特点，实现了教学内容、教学方式、教学地点及教学时间的改变，既充分发挥线上的教学资源与优势，又结合课堂教学的优点，有效节省课堂时间，拓宽学生的视野，并促进学生自主学习能力、协作沟通能力和创新能力的提升，最终达到培养学生自我分析解决问题及终生学习的能力。

表1 学生对微信+TBL的翻转课堂的满意度调查[n（%）]

	项目
	非常满意
	满意
	一般
	不满意

	提高学习兴趣
	11（18.33）
	34（56.67）
	13（21.67）
	2（3.33）

	加深理解与记忆
	 9（15.00）
	27（45.00）
	20（33.33）
	4（6.67）

	拓展知识和拓宽视野
	13（21.67）
	35（58.33）
	11（18.33）
	1（1.67）

	提高自主学习的能力
	12（20.00）
	31（51.67）
	15（25.00）
	2（3.33）

	增加团队协作能力
	11（18.33）
	28（46.67）
	20（33.33）
	1（1.67）

	提高表达能力
	10（16.67）
	25（41.67）
	21（35.00）
	4（6.67）

	提高分析和解决问题能力
	11（18.33）
	35（58.33）
	12（20.00）
	2（3.33）

	教学改革的总体满意度
	14（23.33）
	37（61.67）
	 8（13.33）
	1（1.67）


利益冲突  无
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