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【摘要】  在临床医学专业学位研究生教育与住院医师规范化培训并轨的背景下，临床医学专业学位研究生的职业心理素质面临考验。职业心理素质教育不仅关系到医学研究生个人医生职业发展，也关系到医学院校人才培养目标能否实现，甚至关系到人民群众的生命健康。医学院校及相关教学医院可通过健全心理教育体系，促进职业素养教育，开展丰富多彩的教育教学活动，加强就业指导，完善各项保障政策等；以提升医学人才素养，推进医疗卫生和教育综合改革。
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【Abstract】  With the advancement of clinical talent cultivation reform and the development of resident physician training programme, the professional psychological quality of clinical medicine postgraduates is facing challenge and worthy of our attention. The professional psychological quality education is vital to the cultivation of clinical postgraduates, because it is related to not only their future but also the aim of medical school and even the health of public.By strengthening professional psychological quality education and occupational guidance, carring out various activities and perfecting related policies, the quality of medical personnel will be further improved, and healthcare reform will be steadily advanced.
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职业心理素质是个体在职业活动中一般心理素质的具体表现，是保证个体在当前以及未来职业生涯中发挥就业能力的基础，通常是在普通教育阶段,由学校、社区、家庭和社会共同完成的,而通过职业教育与培训得到进一步提高[1]。。过去医学教育培养学生往往偏重“做医生的工作”，而现在更提倡培养学生学会“做为一个医生”［2］。2014年6月，教育部等六部门《关于医教协同深化临床医学人才培养改革的意见》中指出，“要着力加强职业素质教育; 注重人文关怀精神和人际沟通能力的培养，使医学生具有高尚的职业道德情操和良好的职业素养”，为目前我国医学教育改革指明了方向，也可见医学生的职业能力建设受到了党和国家的高度重视[3] 。

临床医学硕士专业学位研究生教育是我国医学专业学位教育的重要组成部分，为我国医疗卫生事业培养了大批高层次应用型医学人才，其职业心理素质健康水平影直接响着医疗质量。在研究生教育与住院医生规范化培训并轨的背景下，处在改革洪流中的临床医学专业学位研究生的职业心理素质教育更值得我们重视。职业心理素质教育对医学研究生的培养具有重要意义，因为这不仅关系到医学生今后个人医生职业的发展，也关系到医学院校人才培养目标能否实现，甚至关系到人民群众的生命健康。
一、临床医学专业学位研究生职业心理素质教育亟待加强

（1）市场经济的冲击

二十一世纪中国的社会情况发生了巨大而深远的变化,这种经济和环境的变化也带来了思维方式、价值取向和行为准则等方面的调整。市场经济的功利效应对医学生的择业观念产生了强烈的冲击，同时诸如拜金主义，享乐主义等腐败的思想的滋生,对医生行业的职业行为和道德建设带来了严竣的考验和挑战。因此在研究生教育阶段为医学生树立正确的职业价值观和职业道德至关重要。

（2）医疗卫生体制改革的深化

十三五规划纲要指出全面深化医药卫生体制改革，完善医疗服务体系。在加强医疗卫生队伍建设方面，要求实施全民健康卫生人才保障工程和全科医生、儿科医生培养使用计划，健全住院医师规范化培训制度。通过改善从业环境和薪酬待遇，促进医疗资源向中西部地区倾斜、向基层和农村流动。而目前医学生尤其是研究生往往眼高手低，从就业去向看，绝大多数研究生往往只看重大医院先进的诊疗环境，却很少愿意到基层去吃苦奉献，这既违背了当年庄严的医学生誓词，也不利于国家医疗卫生改革的推进以及人民群众的生命健康所需，可见临床医学专业学位研究生职业意识有待提高。

（3）医患关系锐化

近年来医患关系不断激化，伤医事件频发，究其原因不只是在于某些患者的粗暴无知，还有一些医务人员的责任感、沟通能力及人文素养有待进一步提高，这同时也暴露出来目前医学院校对于研究生等高等医学人才培养的弊端，即只重视临床基础知识的传授，而忽略了职业道德、医学人文素养以及沟通艺术的培养。

（4）学生和医生的双重角色考验

随着临床医学专业学位研究生教育与住院医生规范化培训一体化的推进，使得心智尚不成熟且能力尚待提升的临床医学专业学位研究生作为住院医师走向临床，承担着繁忙的日常医疗工作，同时面对研究生阶段沉重的课业负担，会令他们感到压力重重、力不从心，滋生出一些负面情绪，甚至产生职业倦怠感[4]。因此需针对专业特点，设立具有临床医学职业特色的研究生职业心理素质教育课程，将职业心理素质教育落到实处，真正解决其困惑及需求，切实提高其职业积极性。

（5）理想与现实的冲突

很多医学生从小便立下了救死扶伤的志向，在踏入医院前常常满怀憧憬，期望能有一番大作为，但频发的医患纠纷、繁杂单一重复的文案工作、微薄的收入、与其他同龄人之间的差距等都会让他们难以接受这种心理落差。求索医学的道路是漫长而孤独的，在这个过程中难免会产生一些焦虑不安、犹豫不决、怨天尤人的不良情绪。医学生是大学生中的一个独特群体,一方面具有与普通大学生相似的心理特征：刚踏足社会，自我意识逐渐成熟，但尚缺乏妥善处理问题的能力；另一方面学习周期更长，学习任务更为繁重，有研究表明医学生心理适应能力较差，群体心理问题较为突出[5］。因而在医学人才的培养过程中心理关怀及辅导不可或缺，应切实贴近医学生的实际心理诉求，建立针对临床医学专业学位硕士研究生的职业心理素质教育培养体系。

二、提高临床医学专业学位研究生职业心理素质的途径

（1）健全心理教育体系

医学院校应该发扬自身专业优势,健全心理咨询机构并建立针对临床医学专业学位硕士研究生的相关心理教育课程。定期开展心理讲座、积极冥想练习、积极情绪事件回忆及表达、记录令自己心情愉悦的事情或值得感恩的事情，指导临床医学专业学位研究生在身心放松时想象并再体验愉快的事件。有研究表明参加积极情绪训练的医学生与对照组相比，在积极情绪与心理弹性水平上都显著提高，并有效提高其应激应对能力[4]。当负性生活事件发生后，使学生能及时地采取简单有效的方法缓解不良情绪，预防焦虑、抑郁等严重心理问题的产生。有研究表明在带教过程中给予情感支持，也可以起到较好的效果，因此对临床医学专业学位硕士研究生所在的各教学医院带教老师的职业心理素质教育思想的培养很有必要，带教过程中可采用的心理教育方式包括鼓励其表达自身消极情绪，并给予解释、安慰；指导正确地应对不良情绪的技巧与管理自我情绪的方法；利用微信群等方式为学生们提供交流、分享的平台[6]。同时加强医学院校园文化建设，通过各种海报宣传、社团活动等形式引导学生对目前的医疗环境做出明智判断，坚定自己学医的信念和动力[7]。通过加强对临床医学专业学位研究生的心理健康教育和疏导,引导他们正确面对挫折与挑战，增强心理承受力和自我调适能力,优化心理素质。

（2）促进职业素养教育

以医学生职业素质培养为核心，加强对医学生的全面素质教育是现代医学模式转变及医学教育国际化发展趋势的必然要求，符合国家医药卫生体制改革方向及人民群众对医疗卫生服务的需求[8]。根据我国医疗环境和医学专业教育的特点,通过加强医学思想道德素质，文化科学素质，业务素质和心理素质的培养, 积极构建“三维”素质教育体系，转变教育观念，引导临床医学专业学位研究生职业认同，医患关系认知，角色认知,促进其职业素养的形成。学校应首先应在临床医学专业学位硕士研究生入学时对其职业心理素质现状进行调查，摸清该群体与相关个体职业心理素质发展的水平和特点；其次，开展形式多样的职业心理素质教育，以医学专业技能为中心，以文学、法律、宗教、伦理、心理等课程为基本，采用多学科交叉、PBL式以问题为导向的学习模式，并可以通过实际案例的角色模拟培养临床医学专业学位研究生的临床实践能力以及应急处理能力，也能较深入理解病人的心理需求，培养学生“医者父母心”的仁爱精神[9-10]。目前我院已成功建立PBL教学课程，寓教于乐，使得临床医学专业学位硕士研究生不仅在学习中收获快乐，也在每一例病例的医患模拟环节中提高了自身的综合素质。课堂教学渗透是实施职业心理素质的重要渠道，医学院校教师和临床带教老师要不断提高自己的学术水平、思想情操、道德修养,以身作则克服职业倦怠，以自己的实际行动为临床医学专业学位研究生树立抗压能力的榜样,帮助其形成健康的职业人格[11-12]。

（3）多种活动助力医学生成长

定期组织医学界杰出人才代表讲座，激发临床医学专业学位研究生创新探索的意识及踏实学习的态度；开展丰富多样、生动有趣的素质拓展课程，提高团队协作意识，培养积极向上的生活态度；定期组织临床医学专业学位研究生节假日里社区义诊、健康知识宣教、民工子弟学校支教、敬老院义务劳动等活动，培养其敬业奉献的情怀及服务大众的爱心,提升心理资本与自我效能感，对提升社会责任感、专业认同感以及综合素质有积极意义[13]。深化职业心理素质教育中的主体意识也是一个重要的方面，组织名师名医访谈、医学生人文素质征文、医学生眼中的名师名医征文等多项活动, 促进临床医学专业学位研究生自身对职业道德和职业素养的反思, 不断地促进优秀医者品德的内化。

(4) 加强就业指导

职业指导通过对职业素质进行分析能够大大提高临床医学专业学位研究生学习的针对性,增强其提高自身素质的积极性和主动性,从而使职业技能和职业意识得到较大提高。因此学校相关机构应指导临床医学专业学位研究生做好职业生涯规划，在临床轮转过程中持续对其进行评估，总结个性特点、能力特长及人际能力等方面的优势与不足，提出补救措施，并在毕业前对其进行择业与就业指导，从而为他们指明道路。在硕士研究生就业不容乐观的形势下，医学院校应根据美国学者Spencer提出的经典的职业胜任力冰山模型，不仅只针对显性职业胜任力，而更加重视隐性职业胜任力这一区分优秀与平庸的关键要素，并结合临床医学全日制硕士研究生的特点去建立和完善提升学生职业胜任力的长效机制，培养出有利于社会发展的综合型医学人才[14]。

（5）完善各项政策

    处在改革洪流中的临床医学专业学位研究生培养工作，在研究生教育与住院医生规范化培训并轨的背景下，其培养方案、考核体系、质量评估等工作需要进一步完善，以及如何切实保障规培研究生的基本生活以及学习环境等问题还需要得到有关政策的补充和落实，因此学校也应为临床医学专业学位研究生搭建向相关部门反映实际诉求的桥梁，从而一定程度上缓解他们的焦虑与迷茫。

重视提升临床医学专业学位硕士研究生应具备的职业心理素质，有利于其健康成长，缩短优秀医生的培养周期。因此，关注和探索临床医学专业学位硕士研究生职业心理素质的结构和培养策略是当前医学院校改革和发展中亟待解决的重要课题。学校应不断加强正面宣传和引导，使这些高等医学人才后备军客观看待目前的医疗环境，坚定投身医学事业的信念，建立职业自信。我们相信，在政府有关部门、医学院校、医疗机构以及临床医学专业学位研究生自身的不懈努力下，一定会使整个医疗卫生行业更加规范地蓬勃发展。
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