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【摘要】  目的  探讨八年制医学生全科医学理论授课的效果和方式。方法  对87名临床医学八年制学生于第四学年设置《全科医学概论》理论课，之后进行闭卷考试。课后分析考试成绩，并通过问卷调查课程教学满意度、教学内容必要性以及对授课方法、考核方法的建议。采用SPSS16.0进行数据分析，成绩比较行t检验，调查数据用百分比表示。结果  两个年级学生《全科医学概论》的理论考试成绩分别为（80.92±7.26）分、（83.76±5.75）分，差异有统计学意义（t=1.99，P=0.05）；学生对《全科医学概论》理论授课的总体满意度为40.2%（35/87）；对各节课的必要性评分波动为3.6~4.1分（5分量表），其中“全科医学中的交流与沟通”（3.6分）和“全科医师核心能力及诊疗技能的培养”（3.7分）较低；学生对授课方式的意愿选择与授课内容有一定关系。结论  在八年制临床医学专业学生中开设《全科医学概论》课程，需要从课程设置、教学方法、考试考核、师资培养等多层面进行探索与研究。
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【Abstract】  Objective  To explore the effect and method of the theory teaching of general practice course for eight-year program of clinical medical students. Methods  Set up the course of General Medicine for 87 students from two grades in their fourth school year. All of them attended a closed-book examination when finished the lectures. Analyze the test scores and a questionnaire was surveyed. The satisfaction rates, necessity and the suggestion of teaching and assessment were collected from the questionnaire. Results  The examination results of the two grade students were (80.92±7.26) and (83.76±5.75) respectively (t=1.99, P=0.05); The satisfaction rate is 40.2% (35/87); Necessity of the courses is between 3.6 to 4.1 (5-point-Likert-scale). The way of teaching method students choose is different by course content. Conclusion  The theory teaching of general practice course for eight-year program of clinical medical students needs more reform from curriculum designing, teaching methods, faculty training and evaluation methods.
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随着医疗改革步伐加快，分级诊疗制度不断推进，对医学生开展全科医学教育愈显重要。全科医学有关的必修课和选修课虽已开设多年，但全科医学在长学制临床医学专业中的教学尚处于探索阶段。北京大学针对临床医学八年制学生开设全科医学教学，旨在使学生明确全科医学特点，树立全人照顾的医学理念。目前开设的全科医学理论与实践课程，已多点渗透于每学年[1]。其中，处于第四学年的《全科医学概论》是教学中的重点和难点。本研究针对此段课程存在的问题进行分析，以探讨更为有效的授课方法。

1  对象与方法

1.1  教学对象

以北京大学第二临床医学院参加《全科医学概论》学习的八年制学生87名为研究对象，其中2010级44人，2011级43人。

1.2  研究方法

1.2.1  教学内容

   《全科医学概论》于第四学年设置，教材应用人民卫生出版社第四版《全科医学概论》（祝墡珠主编）。课程包括9项内容，分别是：全科医学概论；全人照顾及以家庭为单位的健康照顾；全科医学中的交流与沟通；全科医师核心能力及诊疗技能的培养；社区人群的心理健康与针对精神病人群的管理；全科医学中儿童的健康问题；全科医学中的围产期保健；全科医学中的围绝经期保健；社区老年人群常见疾病的诊治，均通过教材和幻灯演示的形式进行课堂授课。每项内容2学时，每周授课1次，时长4学时，共计18学时。

1.2.2  授课教师

每个学年均由9名授课教师分别讲述《全科医学概论》的9项内容。教师均为从事一线临床工作的各亚专科临床教师，其中2名教师为高级职称，7名教师为副高级职称。其中老年科3人，急诊科2人，妇产科2人，儿科1人，精神科1人。两个年级的授课教案完全相同，授课教师中仅有1名教师更换为1名同职称级别的教师。

1.2.3  课程考核与评价
    课程结束后进行闭卷考试，就全科医学的相关概念进行考核。考试题型均包括选择题（45分，占45%）、判断题（35分，占35%）、问答题（20分，占20%）。考试时间均为120 min。

    在学生完成《全科医学概论》理论授课及考核后，采用自行设计问卷调查学生对全科医学理论课的满意度、必要性评分及进一步建议。问卷经专家咨询后产生。其中，学生对全科医学课程的整体满意度采用五分量表形式（非常满意，满意，一般，不满意，极不满意）进行调查；对每节课内容必要性评分也采用五分量表形式，赋值（非常必要=5分，必要=4分，一般=3分，不必要=2分，完全没必要=1分）；并请学生对每门课程的授课方式进行选择；问卷同时设置了开放性问题征询学生对该门课程的补充意见。共发放问卷87份，回收有效问卷87份。

1.2.4  统计分析

采用SPSS 16.0 进行统计分析，计数资料用百分比表示，计量资料用均数±标准差表示，行t检验，检验水准α=0.05。

2  结果

2.1 《全科医学概论》理论课考试成绩

    2010级理论课考试成绩为（80.92±7.26）分，2011级理论课考试成绩为（83.76±5.75）分，差异有统计学意义（t=1.99，P=0.05）。定义90分以上成绩为优秀；2010级学生的考试成绩优秀率为11.4%（5/44）；2011级学生的考试成绩优秀率为9.3%（4/43）。
2.2 《全科医学概论》理论课整体满意情况
学生对《全科医学概论》课程满意度较低，选择“满意”与“非常满意”的比例为40.2%（35/87），见表1。

表1学生对《全科医学概论》课程整体满意度情况（n=87）

	
	非常满意
	满意
	一般
	不满意
	极不满意

	人数（n）
	7
	28
	36
	14
	2

	百分率（%）
	8.0
	32.2
	41.4
	16.1
	2.3


2.3  对《全科医学概论》理论课各节内容必要性的评分

    学生对《全科医学概论》课程中各节课的必要性评分波动为3.6~4.1分。其中必要性评分较低的两节课是“全科医学中的交流与沟通”（3.6分）和“全科医师核心能力及诊疗技能的培养”（3.7分），见表2。

表2 学生对《全科医学概论》课程必要性评分及授课方式建议（n=87）

	课程内容
	必要性平均分

（分）
	以传统授课方式为主

[n（%）]
	以讨论式教学为主

[n（%）]
	以实践为主

[n（%）]

	全科医学概论
	4.0±1.2
	47（54.0）
	21（24.1）
	19（21.9）

	全人照顾、以家庭为单位的健康照顾
	4.0±1.1
	33（37.9）
	32（36.8）
	22（25.3）

	全科医学中的交流与沟通
	3.6±1.6
	20（23.0）
	30（34.5）
	37（42.5）

	全科医师核心能力及诊疗技能培养
	3.7±1.5
	26（29.9）
	29（33.3）
	32（36.8）

	社区人群的心理健康与针对精神病人群的管理
	4.0±1.0
	19（21.8）
	44（50.6）
	24（27.6）

	全科医学中儿童的健康问题
	4.1±0.9
	16（18.4）
	39（44.8）
	32（36.8）

	全科医学中的围产期保健
	4.0±1.0
	18（20.7）
	40（46.0）
	29（33.3）

	全科医学中的围绝经期保健
	4.0±1.1
	18（20.7）
	38（43.7）
	31（35.6）

	社区老年人群常见疾病的诊治
	4.0±1.0
	16（18.4）
	41（47.2）
	29（33.4）


2.4  对全科医学理论授课各节内容授课方式的建议

    针对每节授课内容，请学生自愿选择授课方式，结果（表2）显示：对于全科医学的概念部分（即全科医学概论、全人照顾及以家庭为单位的健康照顾），学生倾向于选择以传统的课堂授课为主的教学方式；对于全科医生的能力培养部分（即全科医学中的交流与沟通、全科医师核心能力及诊疗技能的培养），学生倾向于选择在实践中学习；对于各类人群的健康保健部分（即社区人群的心理健康与针对精神病人群的管理、全科医学中儿童的健康问题、全科医学中的围产期保健、围绝经期保健、老年人群常见疾病的诊治），学生倾向于选择以讨论式教学为主的授课方式。
2.5  对于考试方式的建议

13.8%（12/87）的学生建议维持闭卷考试，43.7%（38/87）的学生希望改为开卷考试，14.9%（13/87）的学生希望以论文形式考核，27.6%（24/87）的学生选择以其他形式进行考核。

2.6  对《全科医学概论》理论授课的其他意见

经归纳统计学生的开放性意见，12.6%（11/87）的学生提出八年制学生的定位是在专科医师，将来从事全科医学的可能性很小，开设该门课的必要性不高。8.0%（7/87）的学生提出该门课程授课内容与内、外、妇、儿系统课内容大量重复，需要进行课程整合。5.7%（4/87）的学生提出教师均为专科医师，完全由专科医师授课难以向学生展示全科医学精髓。1.1%（1/87）的学生提出该门课程的总学时太长，需要精简。

3  讨论
3.1  全科医学理论课的课程设置需进一步调整
在“以能力为导向”的医学教育新理念倡导下，国内外医学教育改革的趋势是要发挥学生的学习主动性，不仅要注重理论知识和概念的掌握，更要注重综合能力的提高。本研究显示：对“全科医学中的沟通与交流”“全科医师核心能力及诊疗技能的培养”两项内容，学生对其必要性评分较低。这两项内容更多涉及全科医师实践能力的培养，单纯依靠理论授课难以达到好的效果，因此可适当压缩理论授课部分，增加社区实践机会，使理论与实践有机整合，在实践中锻炼学生沟通交流能力、培养诊疗技能。关于各类人群的保健内容，学生认为必要性较高，应予以重点讲解；此外，这部分内容涉及较多疾病的预防和长程管理，也可适当探索与内、外、妇、儿等系统课进行课程的横向整合，或利用全病程管理模式[2]，提高学生学习效率，更有利于其建立临床医学的整体观。

3.2  全科医学理论课的授课方式有待改革
目前，在全科医学授课中，虽然强调要结合案例进行讲授，但更多的还是传统的大课形式。虽能较好地保持授课思路的完整性，易于操作实施，但不能调动学生积极性，不能进行良好的沟通互动。本研究显示，对于各类人群的健康保健部分内容，学生更希望采取讨论式教学，如能采用PBL、CBL等，以实际病例讨论带动学生学习，在培养自主学习能力和主观能动性、提高授课效果和学生兴趣方面可能会有较好效果[3]。对于全科医师实践能力培养部分，学生更希望在实践中去摸索，可以结合实践中的教师示范、小讨论、与患者的交流沟通等进行学习。

3.3  全科医学授课教师的培训需进一步加强
学生提出该门课程授课内容与内、外、妇、儿系统课内容大量重复。一方面课程设置不科学；另一方面，授课教师均来自三甲医院的三级学科专科医师，缺乏相应的全科医学教育背景及社区工作经验，授课过程中容易陷入专科授课模式中，重视发病机制、诊断鉴别诊断，以及治疗进展等，忽视了全科医学的重点内容，如预防保健、全人照顾、分级诊疗、随访复查等，学生不能建立正确的全科医学思维，内容的枯燥与理论化导致学生缺乏兴趣[4]。因此，有必要强化教师培训。首先，要加强教师对全科医学的认识，包括参加全科医学相关会议、组织教师进入社区与全科医师进行交流，使教师明晰社区医师的工作内容与范畴，建立全科医学理念。其次，要加强课前集体备课与试讲，帮助教师完成专科教师向全科教师的转变。此外，要加强评价与反馈，使教师切实明确改进方向，也可尝试邀请有实践经验和教学经验丰富的社区教师来讲授相关课程内容。

3.4  医学生对全科医学理念的认知需进一步强化

开放性问卷结果显示，医学生对全科医学的认知存在问题。长期以来，由于国家医疗资源集中于综合性大医院和专科医院，全科医师职业发展受限，医学生尤其是八年制学生将来从事全科医学的意愿度非常低，缺乏对全科医学的兴趣，对课程的重要性认识不够[5-6]。因此，需要引导医学生加强对全科医学理念的认识，通过多种实践和学习形式，使其了解全科医师的工作特点，掌握全科医学的基本理念；以使其将来成为其他专业医师时，更好地同全科医师进行协作，顺利开展分级诊疗、双向转诊等工作，同时具备较好的沟通交流、随诊复查等能力，增强全人照顾的能力。

3.5  关于全科医学理论课考核方式的改革

《全科医学概论》课程考核可采用多种方式相结合的方法，如由全科医学相关的论文、项目实践或者根据讨论的参与情况共同给出评价等。这样能更加全面地对医学生的学习效果进行评价，促进学生各方面能力的综合发展。
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