灾害救援医学教学体系的构建与实施
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【摘要】  为培养具备较强综合能力和素养的救援医学人才，构建了三位一体的教学体系：对全校新生开设急救常识课程；对高年级临床医学生开设《基础灾害救援医学》专业课程；三支学生志愿者服务队对社会开放式急救培训。以构建灾害救援知识、能力和职业素养结合的教学体系；开展多形式的灾害救援仿真情景实践教学；灾害救援医学校内教学与服务社会相结合为特色。实践证明，医学生灾害救援的能力和素质明显提升。
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【Abstract】  To cultivate a strong comprehensive ability and literacy of the rescue medical talent, Our school through the exploration, to build a "One popular two professional three open training" trinity of the teaching system: open the first aid course for freshmen; set up basic disaster rescue medicine professional courses for the senior medical students; Three student volunteer service teams carry out first aid training for the social population. The teaching system combined with a disaster relief knowledge, ability and professional accomplishment; and carry out multi-form disaster rescue simulation scenarios practice teaching; disaster relief school teaching and service society combined, There were all the characteristics of this teaching system. After five years of practice, medical students disaster relief capacity and quality improved significantly.
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各类重大灾难现场都离不开紧急救援医学，而目前我国医学人才培养的目标定位和教学内容主要适应在环境条件稳定、医疗设备齐全的场所开展诊疗活动。近年来，部分院校开展灾害救援医学理论知识和技能的普及，但在紧急环境下的救援综合能力和职业素养训练方面，还存在系统性、针对性明显不强，教学方法陈旧的问题[1-2]。由此，我校依托临床技能中心，于2008年形成灾害救援医学教学体系，并应用于实践教学，现将教学体系的内容及实施情况汇报如下。

1  教学体系的目的与意义

灾害医学是同时对多名伤者进行抢救、分类及治疗的医学工作，是一种特殊的群体医学。基于此种特殊性，探索本教学体系的目的及意义重大。教学体系的自身目的是：①知识构建：将医学生已有的临床知识进行整合构建，给予其急救病例，让学生利用所学知识分析问题，并利用医学救援技能解决问题。②能力整合：除了救援医学知识和技能的有效运用外，团队合作能力、组员的分工协调及管理能力、沟通组织能力、调动社会资源能力、服务社会意识等多方面能力的培养和锻炼。③情景体验：模拟灾害场景，一方面让学生体会到救援的紧迫性、自身救援技能的必备性，迫使其在抢救成功的喜悦与失败的沮丧下主动学习；另一方面让学生体会生命至上、救死扶伤的责任，同时让学生意识到“人人会急救”的意义，主动对公众开展的急救培训，增强其社会责任感。

服务社会对学生的作用：医学生将专业知识运用于社会实践，一方面自身的技能得到加强和巩固，面对培训者的多种咨询不断地加强自我知识的累积；另一方面对学生的多种能力进行锻炼，如组织管理、策划协调、突发事件的应变、团队合作、人文关怀、社会责任感等。

2  教学体系的特色与创新

    构建灾害救援知识、能力和职业素养结合的教学体系：实施“一普二专三开放”的新教学体系，以急救医学为基础，面向新生全员，从入校起开展急救常识、实践动手能力、紧急救治、团队合作等培训，激发兴趣，增强信心，培养学生尊重生命、救死扶伤的责任和意识。高年级临床医学生开设《基础灾害救援医学》专业课程，注重传授救援实战经验，开展考核评价，人文关怀和职业素养培训。
    开展多形式的灾害救援仿真情景实践教学：采用XVR虚拟灾害等现代信息技术，结合现实模拟灾害场景，开展灾害救援角色互换仿真情景体验，Simman模拟人、综合创伤人等模型进行实践技能练习。

    灾害救援医学校内教学与服务社会相结合：搭建区域大急救平台，组建学生志愿者服务队，医学生用所学的灾害救援医学知识对社会开放式培训，进学校、进社区、走乡入户，宣教和培训，对社会人群普及紧急救援知识和技能，提升公众急救知识，服务社会。

3  教学改革内容

3.1 一普：全校新生开设急救常识课程 

     本课程以急救医学为基础，面向无医学基础的新生全员覆盖，从入校起，就急救常识、实践动手能力、紧急救治、团队合作等方面进行培训，对其进行尊重生命的启蒙教育，培养其救死扶伤、服务社会的责任和意识。要求所有医学生掌握徒手心肺复苏、常用止血包扎技术、常见急症的紧急处理，真正做到基本急救人人会。

    针对当前社会现象，展示急救案例情景，开展“救与不救”的大讨论，学生阐述自己的观点和理由，教师从法律、道德角度进行分析引导，提高其法律、道德、责任意识。 

3.2 二专：高年级临床医学生开设《基础灾害救援医学》专业课程 

     灾害救援的对象是批量伤员，救援任务具有紧迫性，救治环境和条件具有艰苦性，以群体救护为主，首先考虑救命，其次考虑如何提高伤者生存质量问题。
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图1  灾害救援医学教育体系
3.2.1 课程教学目标和内容

培养具有紧急医学救援能力和救死扶伤职业素养的医学人才。要求学生熟练掌握灾害现场伤员的搜索，快速检伤分类，评估和紧急医疗处理，灾后心理疏导等[3]，传播“人文关怀”理念，增强“团队合作意识”，注重职业素养教育。课程内容及学时安排见表1。

3.2.2 教学手段

①理论讲述基本知识、借助模型的基本技能练习、三个以上模拟灾害场景演练、户外模拟场景实战考核等方法进行学习。半军事化管理，全程统一着装和配置装备；XVR虚拟灾害应急情景教学系统；多级真实地震体验屋；震后废墟场景；火灾坍塌现场；烟雾走廊逃生体验培训系统；模拟灭火体验培训系统灾难及救援互动播放等，相对还原灾害真实现场；Simman模拟人、综合创伤人等模型进行实践技能练习。同时利用户内外不同环境，模拟灾害场景，放置危险标志，设置各类伤员，学生们轮流扮演不同角色（伤员、搜索队员、医护人员、灾后心理疏导医生、领导者），在接近真实的场景中体验各种角色的职责和感受[4]。并设置模拟伤员课堂反馈环节，让学生看清自己的不足，促进其主动学习。②与十堰市消防支队、山盟应急救援队合作交流，定期来课堂传授救援实战经验，学生亲身体验一系列现代化救援设备。课程强调更正“重伤轻防，重个体轻群体，重眼前轻可持续，重躯体轻心理”的常见认识误区，让学生在救援中切身除了专业知识和技能外，沟通技巧、团队合作、领导能力、应变能力等能力的需求。③投入优秀师资力量。我校于2008年分次委派200余名教师到国内首家紧急救援训练中心-中援思德培训，授课教师均持有“中级紧急救援员”和AHA导师证，定期接受应急救援培训，参与十堰市山盟救援队的培训及室外实地救援，救援经验丰富。

表1 《基础灾害救援医学》内容及学时安排

	
	内  容
	理论（学时）


	见习（学时）
	总计（学时）

	1
	灾害救援医学简介，救援人员营养、心理、Triage分级，创伤和疾病类型及预防诊治
	5
	
	5

	2
	PPE和地图的应用，室内、室外搜索，地毯式搜索
	
	4
	4

	3
	救援设备的选择和维护、救援营地的管理
	
	3
	3

	4
	绳索的应用，担架的固定、分类及转运，现场救援工具的制作，担架平移及废墟中行进
	
	5
	5

	5
	BLS、开放气道及静脉通道建立，野外生存技巧，消防常识
	
	4
	4

	6
	灾害现场室内搜索
	
	3
	3

	7
	SAM夹板、三角巾、KED、股骨颈股折固定器、颈托等的应用
	
	5
	5

	8
	生物、化学及核辐射危害，环境保护，野外条件下病人的关怀和护理
	2
	2
	4

	9
	死者和临终病人的护理
	1
	2
	3

	10
	群体创伤事故管理分类分级救治
	1
	2
	3

	11
	理论考试
	2
	
	2

	12
	对讲机的使用，考场布置
	
	1
	1

	13
	实战考核
	
	3
	3

	
	合    计
	12
	33
	45


3.2.3 考核评价
考核包括急救技能操作、医患沟通、人文关怀、组织和领导能力。模拟两个以上灾害场景进行实战考核，设置不同类型伤员，学生分成管理者、搜索队、医护队、搬运队，分别进入灾害现场进行救援，监考教师全程跟踪评分。成绩由团队合作30分和个人实践70分两部分组成。要求团队成员互相尊重协助、闭环式沟通、信息传达明确、角色和责任明确、了解自身不足、知识共享、建设性干预、总结和重新评价等[4]。对考核合格者发放中心印制的培训合格证书。
3.3 三开放：三支志愿者服务队对社会开放式培训
搭建区域大急救体系，提升公众急救知识，医学生反哺社会，对社会人群普及紧急救援知识和技能。组建多支志愿者服务队，进学校、进社区、走乡入户，宣教和培训，提高群众应对灾害和突发疾病自救、他救的急救技能。

由我校附属太和医院急诊科带领学生组建的“星星急救科普小分队”，创新培训模式，自编自排生活化情景剧，结合逼真的模型，将枯燥深奥的急救知识轻松活泼地传授给广大市民，社会效果良好。在鄂豫陕渝及周边地区历次重大突发公共卫生事件中，该分队总是第一时间到达现场，在诊疗救灾中起关键作用。

由我校第一临床学院和技能培训中心共同组办成立的“彩虹灾害医学救援志愿服务队”，根据不同层面的受训对象定制受训模式、考核体系和培训计划，对紧急灾害医学救援和日常急救技能进行宣讲和培训，广大市民反响热烈。

我校学生周丽在宁波街头救人事迹经报道后，弘扬周丽学生“勇于担当、乐于助人、大爱无私、救死扶伤”的精神，全民宣传急救知识，周丽带领我校药护学院学生成立“周丽急救志愿服务队”，通过开展学校社区CPR急救知识培训、灾害逃生与救援知识培训、急救知识科普宣传等活动，增强全民急救素质，建立起居民自救与专业急救机构施救相结合的“新型全民急救模式”。

4  主要成效与推广

4.1 主要成效

4.1.1 学生综合技能和职业素养的提升

《基础灾害救援医学》课程自开设以来，每年完成220名学生授课，现累计发放培训合格证书1 760余份，学生受益匪浅。《早期接触临床》之急救常识课程授课覆盖当年新生，年授课人数达3 000余人次。三支志愿者服务团队长期对群众进行急救培训和知识宣讲，也是硕果累累，获国家、省部级荣誉奖励30余项，累计培训240余场，10万余人受益。
调查显示，经历过本教学体系的学生，在紧急救援知识和技能、沟通应变及团队合作、社会服务意识和职业素养方面均明显优于未经历者。十堰市消防支队和十堰山盟应急救援队的教官均评价该体系教学下的学生能够有效地将医学知识运用到“灾难”现场，注重团队合作和人文关怀，热心服务社会，具备较高的职业素养。接受培训的单位也一致认为学生志愿者的急救知识和技能丰富，表达组织能力强，有较高的职业素养。 

4.1.2 促进教师加强教学改革，提升教学水平

在灾害医学救援教学体系构建的探索中，教师在完善和更新自身技能的同时，开展教学研究，已在中文核心期刊发表相关论文15篇，立项省校级相关教研课题5项，完成3本教材的编写。学生对课程的满意度测评中，《早期接触临床》和《基础灾害救援医学》分别为98.72%、98.31%。

4.2 教学体系的影响和推广

灾害救援医学教学体系不断探索，日趋完善，不断有兄弟院校和医院来我校参观交流学习，如武汉科技大学、三峡大学、湖北科技学院等借鉴我校教学体系，开展灾害救援医学教学体系建设，实施灾害救援医学教学改革，取得了良好的效果。兄弟院校3 700余名学生受益，其灾害救援能力和服务社会意识得到明显提升。

学校不断涌现出教师、学生无私救人的事迹：我校留学生阿比那在尼泊尔地震灾害现场参与抢险抗灾10余天；李盾和徐宏教师在同一天接连救人，阿比那和李盾同时被评为2015年度“十堰好人”；我校毕业生薛慧在上海地铁上救人；9岁儿童用“星星”传授的心肺复苏术，成功复苏心跳骤停的母亲；我校在校学生周丽在宁波街头救人，被中央电视台报道誉为“最美姑娘”，2014年央视《社区英雄》栏目组进驻我校，对周丽、三支服务队志愿者表演的公益集体舞进行为期一周的拍摄，中国日报、搜狐网等多家新闻媒体进行报道。我校师生一直在用自己的言行影响和提升区域的紧急救援能力，并将持续传承。

5  教学体系的不足及发展的方向

主要表现为以下方面：①高级医学救援人才匮乏。应进一步加强灾害医学救援教师队伍的培训，编写实用性的专业教材，录制技能操作视频等，完善实践基地建设，开展高级医学救援人才的培养。②搭建灾害救援医学教育的社会合作大平台。我校正在积极筹备开设市民灾害救援培训学校，长期规范性地免费为市民提供培训，探索有效的合作机制，统筹规划，相借优势，搭建灾害救援医学教育的社会合作大平台，整体提高市民急救技能，更有效地服务社会。
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