PBL结合RPT教学在皮肤性病学临床见习教学中的应用
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【摘要】  目的  探讨以问题为基础的学习（problem-based learning，PBL）结合角色扮演法（role palying teaching，RPT）在皮肤性病临床见习教学中的效果。方法  将112名临床本科实习生随机分成实验组（PBL结合RPT教学，n=56）和对照组（PBL教学，n=56），实习结束后通过临床见习理论考试、临床技能考核和问卷调查对两组教学方法进行评价，采用SPSS13.0软件对数据进行处理和统计分析。组间比较采用独立样本t检验。结果  实验组理论考试和临床技能考核成绩均高于对照组[（74.29±3.17）vs. （66.14±2.17）；（16.66±1.11）vs.（14.50±1.51）]，差异有统计学意义。问卷调查显示，实验组在学习兴趣、医患沟通能力以及人文关怀等方面优于对照组。结论  PBL结合RPT教学模式能更好地调动学生学习的积极性，培养和提高医学生人文素质、临床思维以及实践能力，获得了满意的教学效果，有着较好的应用前景。
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【Abstract】  Objective  To explore the application effect of based-learning problem (PBL) combined with role playing method (palying teaching role, RPT) in clinical practice teaching of skin diseases. Methods  112 clinical undergraduate interns were randomly divided into experimental group (PBL teaching combined with RPT teaching group, n=56) and the control group (PBL teaching group, n=56). After the internship, clinical probation theory examination, clinical skills assessment and questionnaire survey were used to evaluate the two teaching modes, using SPSS 13.0 software for statistical analysis of the data. Results  The results showed that theory examination and clinical skills examination scores in the PBL+RPT group were significantly higher than the PBL group, i.e. (74.29±3.17) vs. (66.14±2.17); (16.66±1.11) vs. (14.50±1.51), and there were statistically significant differences. The survey shows: The experimental group was better than the control group in learning interest, doctor-patient communication ability and humanistic concern. Conclusion  The teaching mode of PBL+ RPT improved the students' enthusiasm for learning, cultivated and improved the humanistic quality, clinical thinking and practical ability of medical and obtained the satisfactory teaching effect, It will has a good application prospect.
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临床病史收集和皮肤性病科检查是皮肤性病学临床教学的重要内容和难点内容，但是皮肤病患者尤其是性病患者常以涉及个人隐私为由，拒绝接受学生检查，更不愿配合临床教学。导致临床实践机会少，学生对实习、见习感到枯燥乏味，严重影响皮肤性病学临床教学工作的开展及实习质量的提高。为了改善这种局面，南方医科大学珠江医院皮肤科采用以问题为基础的学习（problem-based learning，PBL）结合角色扮演法（role palying teaching，RPT）的教学来解决这一矛盾，并在见习教学的各个环节中渗入人文教育，将理论知识、临床实践与人文培养有机结合，达到全面培养医学生综合素质的目的。

1  对象与方法

1.1  研究对象

以2011级来皮肤科见习的五年制临床医学专业学生112人为研究对象，随机分为实验组（PBL教学结合RPT教学）和对照组（PBL教学）。两组学生一般资料（如性别、年龄及学习基础等方面）比较，差异无统计学意义，再将两组学生随机分为7小组，每小组8人。

1.2  教学方法

    两组学生前两次课由皮肤科主任带教，第三次课由皮肤科教学秘书带教，教程由皮肤科4名教师编写，设计了一个《烦人的手》案例，讲述一名老年男性，因“双手掌红斑水疱脱屑伴瘙痒2月”就诊。每组总共10个学时，前两节课每次3学时，第三节课每次4学时。

    PBL教学结合RPT教学：①第一次课为PBL课题讨论。由教师逐页发放病例材料并由教师主持，各学习小组学生共同参与，围绕案例展开讨论，学生就该案例知识点、疑点、难点提出具体问题。在此过程中，教师把控讨论的节奏，启发学生知识的外延；关注发言少的学生，通过鼓励、引导等方式尽量让每名学生都主动积极参与讨论。课后针对提出的问题，学生通过查阅资料、文献等专业书籍，独立完成问题，得出初步判断。②第二次课是开展第二次讨论，由每位学生陈述观点，通过现场查阅资料形成诊断意见。组长对本组所有学生的意见进行总结，教师对重要的知识点进行总结并通过这一个案例培养学生的临床诊断思维：从湿疹与手癣的诊断及鉴别诊断，思考汗疱疹、掌趾脓疱病以及银屑病等相关疾病的诊断和鉴别诊断。同时点评每位学生的表现和发言，既要肯定其发言也要指出存在的不足，给予改进的意见。③第三次课是演示皮肤性过敏原检测。包括斑贴试验、点刺试验等，真菌镜检以及皮肤科常见临床操作技能（如问诊查体、梅毒实验室检测与培养、皮肤活检术、光动力治疗、果酸焕肤、窄谱紫外线治疗、CO2激光治疗、微波治疗以及性病取材和醋白试验等）。RPT教学实施：各学习小组两两组合，根据患者的临床资料，分别扮演医生和患者的角色，从病史采集、体格检查、鉴别诊断到临床治疗，展示整个疾病的诊治过程。表演结束后，参加表演的学生可就此过程中对疾病的认识、自我不足以及角色体会等讲述给教师和其他学生；最后由带教教师对所有学生角色扮演过程中的沟通技巧和能力，以及对存在的问题进行总结与分析，并解答学生遇到的问题。

    对照组（PBL教学）除第三节课无RPT教学外，其余教学流程同实验组。

1.3  效果评价 

临床见习结束后采取理论考试与技能操作、问卷调查方式三方面对教学效果进行观察评价。

    理论考试与技能操作：采用相同的试卷进行理论考试（满分100），试卷由带教教师批阅；实践技能操作考察内容为皮肤科相关操作技术（满分30分），如：点刺试验、斑贴试验、真菌镜检、真菌培养、果酸焕肤、光动力治疗等。

    问卷调查：采用不记名的方式进行问卷调查；学生就教学模式的满意度、师生沟通、难点讲述情况、知识掌握程度、疑点、学习兴趣等给予“否定”或“肯定”评价。

1.4  统计方法 

在Excel表中录入问卷调查结果及学生成绩。采用SPSS13.0对实验数据进行处理。计数资料以百分率（％）表示；学生成绩用均数±标准差表示，两组间比较采用独立样本t检验，检验水准α=0.05。 

2  结果

2.1  理论与技能测试结果

实验组理论及技能成绩均高于对照组，差异有统计学意义（表1）。

表1 实验组和对照组理论与技能成绩比较（分）

	组 别
	理论成绩
	技能操作成绩

	实验组
	74.29±3.17
	16.66±1.11

	对照组

t值                
	66.14±2.17

5.601
	14.50±1.51

3.044

	P值
	0.000
	0.010


2.2  问卷调查结果

调查显示，相较于PBL教学，PBL结合RPT增加了人文素质教育，更能调动学生学习兴趣和积极性，提高学习效率，锻炼了学生解决问题能力、语言表达能力、医患沟通能力和师生沟通能力，可以使学生更好地将理论与临床实践结合（表2）。

表2 两组学生对教学方式的评价

	调查项目
	实验组
	对照组
	肯定比例（%，实验组/对照组）

	
	肯定
	否定
	肯定
	否定
	

	知识掌握水平
	45
	11
	43
	13
	80.4/76.8

	自主学习能力
	50
	6
	45
	11
	89.3/80.4

	学习兴趣
	54
	2
	40
	16
	96.4/71.4

	理论与实际结合的能力
	54
	2
	38
	18
	96.4/67.9

	文献查阅能力
	44
	12
	44
	12
	78.6/78.6

	增强责任心
	48
	8
	28
	28
	85.7/50.0

	增强服务意识
	42
	14
	21
	35
	75.0/60.0

	关心体贴病人
	49
	7
	34
	22
	87.5/60.7

	医患沟通能力
	41
	15
	30
	26
	73.2/53.6

	学习效率
	45
	11
	39
	17
	80.4/69.6

	教学方法满意度
	50
	6
	38
	18
	89.3/67.9


3  讨论

医学是一门沟通性学科[1]，作为医疗工作者，临床见习是从学生向医师转化的重要阶段。随着医疗体制的改革，患者对生命健康要求的提高，医学生在临床见习的初步阶段也面临更多的问题。临床见习也是理论联系实践的桥梁，在医学教育中起着承前启后的作用，是被动受教到主动学习的转变。以往的皮肤性病学教学采用教师讲授学生听课、先理论后见习的教学模式，只注重单纯地传授知识的教学方法，把学生放置于被动接受的地位[2]，不能有效地锻炼、培养和提高学生的表达能力、临床思维能力、人际交往能力、自学能力；降低了学生的学习主动性和兴趣，教学效果不理想，改进见习教学方法成为临床医学教学改革面临的紧迫任务。

随着患者自我保护及法律意识的不断增强，临床教学活动必须在患者知情同意的前提下才能进行，然而在医患关系日益紧张的当下，患者不理解不配合，部分患者甚至拒绝实习生、学生问诊查体。某些性格内向的实习生和学生，不善言辞，害怕与患者沟通，导致临床教学难以进行；且皮肤性病科常涉及患者隐私，因此皮肤性病科临床教学任务困难重重。

PBL是以问题为基础的教学，近年来被国内许多高校推广使用[3-5]。该教学调动了学生学习的积极性和主动性，提高了学生解决问题的能力，且强调学生在学习中的核心地位，发挥了学生的主体作用，有利于学生形成完整的临床思维[6-9]。本研究发现，PBL结合RPL能更好地调动学生学习的积极性和兴趣，提高学生独立思考问题、语言表达、人际沟通、理论结合实践等各方面能力，使学生能更好地掌握皮肤性病科理论知识及操作技能。教学中学生分别扮演医生和患者模拟皮肤性病科疾病诊治过程，将理论与现实相结合，提高了学生的学习兴趣并且活跃课堂气氛[10]。

同时，该教学融入人文素质教育，学生对患者的诉求有更全面的认识，不仅培养学生医患沟通的能力，还提高学生运用理论知识解决实际问题的能力，有利于学生在后期的临床实践中建立良好医患关系，值得在临床教学上推广应用。
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