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【摘要】  《内科护理学》是护理学专业的重要课程，我校将其分为上下两学期授课。由于该课程知识较为复杂且涉及范围较广，致使很多学生学习效果较差。为提高该课程教学效果，在半程教学后的假期中实施“总”“扩”“预”组合辅导；“总”是对上期学习内容的总结，“扩”是对学生所学内容有效扩展，“预”是对下学期重点内容的预习。根据学生上学期《内科护理学》期末成绩，灵活设计教学环节。如，对60分以下学生，假期辅导以“总”为主；对60~85分的学生，假期辅导采取“总”“扩”“预”结合；对85分以上学生，假期辅导以“扩”为主。由此将学生在校学习和假期时间融为一体，充分提高其整体学习效率。
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【Abstract】  Internal medicine nursing is a very important learning course for nursing students. It is divided into two semesters. Due to the complexity of the content of knowledge, and involves a wide range, resulting in poor learning effect of many students. In order to solve this problem, the students leave the time to build the "summary", "extend" and "Preview" combined guidance method, the "summary" is on the learning content of the summary, "extend" is the effective extension of learning content to the students, "preview" is the key content of the pre term learning habit. Then, according to the final score of medical nursing in the last semester, we can flexibly design the teaching link. As for the 60 students tutoring sessions to holiday "summary"; for 60 to 85 students, holiday tutoring sessions take "summary", "extend" and "preview" combination of the three; for more than 85 students, in order to expand the holiday coaching "preview". In this way, students will go to school and vacation 2 time periods to form a whole, and fully improve the overall learning efficiency of students.
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《内科护理学》是护理学专业一门非常重要的课程，我校将其分为上下两学期学习。由于课程内容涉及范围广泛，加之学生理解能力各异，致使部分学生学习效果较差[1-3]。为了有效提高学生的整体学习效果，以我校护理专业本科学生为教学对象，将两学期间的假期时间纳入教学辅导的组成部分，并根据学生实际的学习需求，构建“总”“扩”“预”组合的辅导法，辅导过程通过QQ或微信等音视频通信软件实现。“总”是对上期学习内容的总结，“扩”是对所学内容的有效扩展，“预”是对下学期重点学习内容的预习，以上步骤根据学生具体情况灵活组合，以此将学生上学和假期两个时间段形成一体。
1 假期辅导实施情况

1.1“总”“扩”“预”组合辅导法整体设计结构

    “总”“扩”“预”组合辅导法整体设计结构如图1所示，从图1中可见，“总”“扩”“预”各辅导环节并不是固定的，而是根据学生的分组情况进行选择和组合，以此对学生实现个性化的假期辅导。


图1 “总”“扩”“预”组合辅导法整体结构

1.2 具体辅导过程

1.2.1 选定假期辅导对象

    在开展假期辅导前，首先以学生是否愿意参加假期辅导和能否按教师要求完成辅导课程为调查内容，了解学生的假期辅导参与意向。然后以调查结果均为“是”的学生作为对象，进行假期辅导。

1.2.2 学生成绩分组

当学生《内科护理学》期末成绩出来后，教师根据学生成绩成绩情况，分为60分以下，60~85分和85分以上三个层次，分别对应学习成绩不合格、合格和优秀三个辅导小组。教师构建出不同成绩的QQ或微信群，将相关学生组织在一起，开展分组教学。

1.2.3 假期分组辅导

1.2.3.1 不合格组学生辅导过程

（1）辅导环节设置  期末成绩是学生对课堂学习效果较为真实的反映，对于不合格的学生，说明其没有合格完成学习任务，对教材内容理解较差，而且下学期开学首要任务就是补考，补考是否合格将直接影响其是否能够顺利毕业和拿到学位。因此在“总”“扩”“预”教学法中，选择“总”作为唯一的教学环节。

（2）辅导过程  在“总”教学环节中，教学内容主要包括以下几部分：①期末试题分析。教师对学生期末试卷中的错误内容进行汇总，逐题进行深入分析。②内容精讲。对上期教材的基础和重点内容进行系统讲解。③试题测试。教师按着补考的试题形式、卷面组成和考试重点，设计测试试卷。要求学生在规定时间内答题完毕。然后再次对试卷情况进行分析，解答学生存在的问题。以上过程教学方法均采取讲授法进行教学，考虑到假期时间段师生不可能在同一地点，因此通过QQ的群视频功能实现师生间的面对面交流。

1.2.3.2 合格组学生辅导过程

（1）辅导环节设置  合格组学生的情况最为复杂，因为其一方面虽然通过了考试，但对教材内容的理解并不是十分透彻，需要进行一定的加深和巩固；另一方面部分学生由于考试通过的原因，假期自学压力较小，学习任务较少，必然降低了假期学习的积极性。同时也有很多学生有自学的需求，但自学设定的目标和方法可能存在不合理的情况，均需要对其进行有效指导。因此采取“总”“扩”“预”组合的教学模式，每个环节在教学内容和教学时间上，各占1/3。

（2）辅导过程  在“总”辅导环节中，主要教学内容包括：①对上学期期末试卷的讲解，指出学生解答错误的题目，错误的原因和解决方法等。②对上学期教材的基础和重点内容进行提纲式讲解。本环节在假期前1/3时段开展。教学方法采取讲授法，通过QQ群视频功能进行教学。

在“扩”辅导环节中，扩展内容以教材内容为主线，以学生所学或所掌握的知识为范围进行扩展教学，以使讲解的知识内容与学生的客观素质和能力条件相一致，在保证学生能够完成的前提下，不会明显增加学生的压力。比如学校已经开设了《心理护理学》《外科护理学》和《妇产科护理学》等课程，教师从各门课程的联系和实际应用角度出发，进行有限深度和广度的扩展，目的是全面梳理学生所学的知识，将更多的知识形成一个整体。在教学方法的选择上，采取翻转课堂的教学模式，即教师首先录制一小段视频，在视频中先简单讲解不同课程和知识内容的联系，然后提出相关性的问题，由学生自学和在QQ或微信中讨论完成，最后由教师总结。本环节在假期中1/3时段开展。

在“预”教学环节中，《内科护理学》完整的课程内容由上、下两学期的课程组成，因此本环节预习辅导的内容为《内科护理学》大三后半学期的课程。承担下一学期授课任务的教师首先加入到各组学生所在QQ或微信群中，预先讲解下学期教材的教学重点和难点，同时为学生指明自学的范围和方法，以充分起到预习的作用，减轻下学期的学习负担。教学方法仍然利用QQ的群视频功能采取讲授法教学。本环节在假期后1/3时段开展。

1.2.3.3优秀组学生辅导过程

（1）优秀组辅导环节的设置和比例划分  优秀组学生考试成绩均非常优异，说明学生对教材的理解和掌握程度非常好，从客观上反映出学生具有良好的学习能力和综合素质，由此可以较为准确地推测出学生对下学期的教学内容也能够很好地把控。因此在教学环节的设置上，“总”和“预”并没有太大的设置意义，以“扩”作为优秀组学生的主要教学环节。教学内容以医学知识综合扩展和个性化教学结合为主体，各占假期时间的1/2。

（2）辅导过程  在医学知识综合扩展方面，教学内容与合格组有相似之处，又有所区别。相似点在于同样以教材为主线，不同点在于扩展的深度和广度不同。如在广度方面，将《临床医学》和《中医学》等与本课程相关的教学内容进行整合，全面扩展学生的学习视野。在深度方面，如引入国外相关的研究内容等，使学生了解和掌握更多的前沿知识。

在个性化教学方面，具体过程如下：①学生个性化学习需求获取。首先教师通过QQ或微信等途径，获取学生的个性化学习需求。②教师分析学生需求的合理性。比如是否定位过高或过低，是否属于教师能够指导的能力范围等，对于未通过的学生，师生间共同协商学习目标。③教师指导。教师根据学生提出的需求，指出学习范围和学习方法，并时时沟通。

由于学生数量较少，教师在整个教学过程中采取导师制的教学方法，即一名教师负责数名学生全程的教学任务，教学过程由师生通过QQ或微信反复互动沟通完成，最后要求学生将所学内容整理成学习报告或撰写论文。

2 效果评价

2.1 基本资料

在2017年1月20日至2017年3月1日寒假时间段，对我校大三年级护理专业的257名学生开展教学辅导。其中将主观同意参加假期辅导且按教师要求完成教学任务的131名学生纳入观察组，将未参加假期辅导的126名护理专业学生纳入对照组。在观察组中，男生5人，女生126人，年龄（22.03±1.05）岁，上学期《内科护理学》平均成绩为（72.12±6.86）分，其中优秀、合格和不合格学生人数分别为20、90和21人；在对照组中，男生5人，女生121人，年龄（21.96±0.92）岁，上学期《内科护理学》平均成绩为（71.80±7.22）分，其中优秀、合格和不合格学生人数分别为18、88和20人。两组学生在性别、年龄和上学期《内科护理学》成绩多方面比较，差异均无统计学意义（P>0.05），具有可比性。

2.2 考察标准

假期辅导教学效果的参考标准包括以下几方面：①以两组全体学生为调查对象，于2017年3月6日即下学期开学初，调查学生对《内科护理学》期末试卷的理解和掌握情况，在开始具体调查工作前，采取专家调查法合理设计调查问卷的内容，调查时要求学生如实填写。总计发放调查问卷257份，回收257份，回收率100%。②仅以观察组学生作为调查对象，在学生开学初调查学生的假期学习体验。同样采取采取专家调查法合理设计调查问卷和要求学生如实填写。总计发放调查问卷131份，回收131份，回收率100%。③以对照组和观察组中《内科护理学》不合格的学生作为调查对象，比较两组学生3月9日通过学校教务处组织的《内科护理学》补考通过率。补考与正式考试的信效度一致。
2.3 数学统计

采用SPSS20.0对数据进行统计分析。表内计数资料采用[n（%）]表示，组间比较行卡方检验，检验水准α=0.05。
2.4 辅导效果

2.4.1 期末试卷理解掌握情况调查结果

学生《内科护理学》期末试卷理解掌握情况调查结果见表1。从表1中可见，两组学生在知晓错误题目和掌握解题方法两方面比较，差异均有统计学意义（P<0.05）。

表1 期末试卷理解掌握情况调查结果对照表[例(%)]

	调查项目
	对照组（n=126）
	观察组（n=131）
	(2值
	P值

	知晓错误题目
	完全知晓
	23
	119
	
	

	
	部分知晓
	91
	12
	
	

	
	不知晓
	12
	0
	
	

	
	知晓率（%）
	90.48
	100.00
	13.087
	0.000 

	掌握解题方法
	完全掌握
	18
	116
	
	

	
	部分掌握
	81
	15
	
	

	
	不掌握
	27
	0
	
	

	
	掌握率（%）
	78.57
	100.00
	31.367
	0.000 


2.4.2 观察组学生假期学习体验结果

观察组学生假期学习体验结果见表2。从表2中可见，在观察组的131名学生中，学习目的明确率高达100.00%，学习方法和时间分配的正确率和合理率依次为95.42%和83.97%。

表2 观察组学生假期学习体验结果调查表

	调查项目
	人数
	百分比（%）

	学习目的
	明确
	131
	100.00

	
	较明确
	0
	0.00

	
	不明确
	0
	0.00

	
	明确率
	131
	100.00

	学习方法
	正确
	108
	82.44

	
	较正确
	17
	12.98

	
	不正确
	6
	4.58

	
	正确率
	125
	95.42

	时间分配
	合理
	93
	70.99

	
	较合理
	17
	12.98

	
	不合理
	21
	16.03

	
	合理率
	110
	83.97


2.4.3 补考通过率结果

不合格组学生补考通过率结果见表3。从表3中可见，两组学生比较，差异均有统计学意义（P<0.05）。

表3不合格学生补考通过率对照表[例(%)]

	统计项目
	对照组（n=18）
	观察组（n=20）
	(2值
	P值

	及格人数
	12
	19
	
	

	补考通过率（%）
	66.67
	95.00
	5.061
	0.024


3 思考

之所以选择《内科护理学》作为“总”“扩”“预”组合的辅导教学法的应用对象，是因为《内科护理学》是护理专业学生重要的知识组成部分，知识内容复杂，难度也较深，需要学生花费大量的精力和时间学习。同时《内科护理学》也是学生未来考研和多种就业考试的必考科目，因此以《内科护理学》作为教改科目，对学生目前和未来的学习和就业都有非常重要的促进作用。

近年来，随着我国高等教育理念的发展，假期辅导已经成为很多高校扩展校内课堂教学的重要组成环节之一，如黄大林等[4]在教学过程中设立科研导师制度，主要利用学生的假期等课余时间对学生进行科研指导，有效提高学生的科研能力；郑迎秋等[5]以口腔医学专业的学生作为教学对象，通过采取“假期训练营”的模式，培养学生临床思维，从而将学生的校内学习与假期学习衔接成为一个整体。虽然取得了一定的教学效果，但往往具有以下共性的缺陷：①辅导内容与教材内容有所偏离。教材内容是由相关学科专家凭借多年工作经验和对学生未来发展的基本需要而编写制定的，具有较高的科学性。因此学生在学校首要的学习任务是对教材内容理解和掌握。而许多高校假期辅导的内容，或偏向实际操作，或以高端前沿知识作为辅导重点，而忽略了基础知识教学[6-7]。②教学缺乏个性化。现有假期辅导方法不仅在教学内容上是固定的，在教学方法的选择和使用上也缺乏灵活性，均在一定程度上了影响了学生假期学习的效果。

针对以上问题，提出“总”“扩”“预”组合的辅导法，有效弥补了以往假期辅导方法的不足，主要优势表现在：①假期辅导的内容的知识设置以教学内容为主线，围绕教材书本展开，首要目的是让学生完成基础的学习任务。②实现了个性化辅导教学。“总”“扩”“预”组合辅导法是一种灵活的辅导教学模式。根据学生具体的需求，动态安排不同的教学内容。如对不合格组学生，辅导内容重点围绕着“总”展开，保证学生顺利通过补考考试。对合格组学生，从“总”“扩”“预”的教学进行综合辅导，对上学期知识内容查缺补漏，在此基础上对知识内容适度扩展，最后对下学期重点课程内容预习，减轻学习负担；对优秀组学生，由于其符合基础知识掌握和综合素质较高的条件，完全开展个性化教学辅导，个性化辅导的内容同样以高校教学内容为主线，不偏离教学重点。
另外“总”“扩”“预”组合辅导法在教学方法上，同样根据学生的特点采取与之适宜的教学法，如在不合格组的“总”的辅导环节中，学生学习能力普遍偏低，综合素质普遍偏弱，因此采取最为传统的讲授法进行教学，教师按部就班地对知识进行讲解，学生对知识点逐个进行消化和吸收；在合格组的“总”和“预”辅导环节中，仍然采取讲授法，便于学生理解，但在“扩”教学环节中，采取反转课堂的教学模式，既扩展学生的学习视野，也增强了学生分析问题和解决问题的能力[8-9]；在优秀组“扩”的辅导环节中，教师采取导师制的教学方法，一名教师负责数名学生假期全程的教学工作，充分实现个性化教学[10]。

    通过对观察组学生开展为期近2个月的假期辅导，在学生对期末试卷的理解掌握情况和《内科护理学》期末考试不及格学生的补考通过率两方面，与未参加假期辅导教学的对照组学生比较，前者均取得了更为理想的效果，初步实现了假期辅导教学的目标，体现出了“总”“扩”“预”组合辅导法的意义和价值。另外，仅以参与假期辅导的观察学生作为调查对象，调查学生的假期学习体验，学生学习目的明确率、学习方法正确率和时间分配合理率依次为100.00%、95.42%和83.97%，反映出“总”“扩”“预”组合辅导法给予学生良好的学习体验。
在“总”“扩”“预”组合辅导法的应用过程中，由于教学环节和教学内容灵活，尤其是将QQ或微信作为教学开展的途径，可能出现教、学不专注，甚至应付的心态。因此需要对教与学双方进行适当的监督。如教师可指定学生家长每日记录学生学习时间和学习状态等情况，以周为单位，家长将以上记录情况随时汇报给教师；在学校放假前，护理学院成立专家假期教师教学督导组，向学生公布督导组的联系方法。若学生遇到教师知识讲解不准确和教学态度差等问题，可及时匿名反映。以实现对“总”“扩”“预”组合的教学法对师生间的监督管理工作。

虽然“总”“扩”“预”组合辅导法具有以上诸多优势，但同样存在诸多问题亟待解决，如文件远程收发繁琐、教学过程缺乏和步骤缺乏可视化提醒等，因此计划未来与计算机教研室合作，开发出“总”“扩”“预”组合辅导法专用的教学平台，以进一步提高教学效果。
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