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【摘要】  为培养护生自主学习能力，提高护生实践操作技能和教学质量，在基础护理实训教学中引入“导生制”。从构建导生选拔培养机制、导生带教方式、导生质量保障体系、激励机制、科学评价机制等方面，科学地实施新的实训教学模式。实践证明，“导生制”实训教学是一种积极有效的策略，以后可在实践性强的职业教育中推广应用。
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【Abstract】  To cultivate nursing students’ in dependent learning ability, improve practical skills and teaching quality, “Monitorial System” was applied in the training teaching of basic nursing. The new teaching mode combines building monitorial selection and training mechanism, monitorial teaching and quality assurance system, incentive mechanism, scientific evaluation mechanism. The practical results demonstrate that the new practical teaching were active and effective. In the future, it can be widely used in vocational education.
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随着“技能型紧缺人才培养培训工程”的实施，全国卫生职业学院护理专业学生数量在不断增加，护理教师工作负荷普遍增大，师资的紧缺成为许多高职院校不得不面对的难题。在实践技能的教学中引入“导生制”，即通过挑选一批综合素质好的高年级学生，对低年级学生技能训练进行个别指导，无疑对缓解教育需求不断增长与师资力量相对薄弱的矛盾有积极意义[1]。该系将此方法运用于基础护理实训中，经过近些年的实践与探索，已取得一定成果。
1.构建导生选拔培养机制
1.1制定选拔方案  每年春期在大一护生中选拔导生。在选拔前开展动员大会，激发护生参赛的决心和信心。经个人报名、教师推荐后，经过3-4轮考试选拔，选出技能操作好、表达能力强、乐于助人、具有协作能力及奉献精神的护生，作为新一届导生。
1.2导生培养方案  按照教学计划制定培养方案。 
（1）导生培训：教师采用“四步法”对导生进行培训——联系理论、分解练习、熟练全程、指导教法。教师先辅导护生掌握相关的理论知识，让选手做到知其然知其所以然，知道技能操作与理论知识之间的联系；教师通过规范、准确演示，详解每项操作各个步骤，让导生知道为什么这么做，真正做到知识与技能融会贯通；熟悉掌握各环节后再把所有步骤连贯起来，按流程完成整体操作，加入与模拟患者沟通的内容，并要体现出对患者的关心，逐层递进，使整个操作规范、流畅；教给导生实训带教辅导的方法，能用专业术语为其他学生作指导，能指出学生操作中的错误并予以纠正。
（2）导生强化练习：经过培训的导生，分组练习，教师巡回指导。指出每一位导生操作或讲解中的疑惑或错误，纠正并强化，直到导生完全掌握。
（3）导生考核：经过三天的课余时间练习，教师对导生所强化项目进行考核。考核时要求导生按照示教的方法边做边讲，经考核合格后，导生可以进行带教。
2. 构建导生带教教学模式
教师根据教学大纲和计划，制定每期实训内容、要求和操作程序标准；实训中心安排实训场地和实训物品；学生会实训部安排导生带教班级和时间，每名导生带教8～10名护生；学生会纪律部负责纪律稽查，保证护生练习有序进行。导生辅导时按照操作流程，演示、指导、纠错、矫正，确保带教学生能熟练掌握技能操作。进入大二，导生经过培训、考核通过后，在大一学生自主训练时进行辅导，每位导生带教约10名学生。
2.1带教自主训练  导生分组指导，每名导生带教十名护生，详细讲授，并手把手指导护生，确保护生正确掌握操作方法。
2.2带教自主学习  导生成为护生学习中的带头人，在专业课学习中，带领护生预习复习、完成情景模拟训练、病例分析，使护生发挥学习积极性和主观能动性，参与到教学过程中。
3.构建导生质量保障体系
导生能否发挥其作用并实现最终的培养目标，质量保障体系是关键所在。导生质量保障体系由管理机构、管理制度、激励制度和培养反馈四部分组成，如图1所示。四个部分相互依赖，相互制约。














                                 图1  导生质量保障体系
3.1 成立实训部，实现学生自主管理  从导生中选拔思想政治素质好、有较强沟通和管理能力的优秀学生进入“实训部”。实训部管理导生小组，负责对各位导生进行排班、考核、组织活动；各部员在指导新生护理技能操作的同时，负责实训室开放及护生自主训练管理。
3.2 建立健全制度，实现自主管理长效机制  明确管理职责，责任到人，落实到岗；建立导生例会制度，每两周举行一次，及时了解学生在自主实训中遇到的问题；建立培养反馈制度，定期发放问卷调查和组织座谈会；建立导生量化考评制度，对导生进行合理有效管理。
4.设立激励机制，促进导生的可持续发展
4.1 启动激励：为选拔出的导生制作特制的帽徽和印有名字的胸牌，并举行授牌仪式，要求带牌上岗，以提高导生的个人荣誉感和责任心。
4.2 过程激励：通过日常管理的量化考评对导生的日常行为表现进行管理和监督，将量化结果一月一公示，作为评选“优秀小导师”的依据之一，从而对带教过程起到激励作用。
4.3 终末激励：每学年评选出优秀导生予以表彰，颁发奖励证书，并向实习医院和就业单位优先推荐。从而起到对下一届学生的激励作用。
5.建立科学评价机制，保证导生的带教效果
5.1平时考核与终末考核相结合：平时评价为平时量化考核成绩，终末评价在导生第二学年二学期实习前，通过对导生带教学生的抽样问卷调查，结合其带教学生的平均实训成绩按照适当权重系数计算出综合评价成绩，最终选出优秀导生。
5.2 建立导生信息管理平台：建立导生信息管理平台，关注并完善导生信息，包括进入医院实习期的表现、优秀事迹、医院反馈，以及毕业后进入医院一年内的工作表现及医院反馈，以评价导生培养的效果和完整性。
6.初步效果评价
选择本校2010级、2011级和2012级护理专科生作为研究对象，2010级护生713名，2011级导生80名和同年级其余护生720名，2012级导生89名和同年级其他护生761名，所有护生年龄17～22岁（20.64±2.38）。
6.1 技能成绩考核方法与结果  ①考核方法。考核内容为基础护理学第2学期技能操作项目，包括无菌技术、肌肉注射、静脉输液、青霉素皮试液配制、导尿，共5项。考核标准使用我系自编技能考核评分标准，分值分配为素质要求（6分）、操作前准备（6分）、操作步骤（83分）、综合评价（5分），总分100分。考核的技能成绩取5项成绩平均分。②采用Spss17.0进行统计分析，方法有描述性分析、独立样本t检验。结果显示，2010级护生技能成绩（74.63±2.20）分，2011级720名护生技能成绩高于2010级护生（t=3.118，P=0.005），2012级761名护生技能成绩高于2010级护生（t=3.125，P=0.005），2011级和2012级护生成绩详见表1。
表1 导生和同年级学生技能成绩比较(
±s，分)
	年级
	导生（人数）
	其他学生（人数）
	t值
	P值

	2011级
	87.96±4.61（80）
	81.64±3.56（720）
	3.078
	0.005

	2012级
	87.76±4.62（89）
	81.97±4.34（761）
	3.055
	0.005


6.2 护生对“导生制”作用评价  采用唐庆蓉等[2]人编制的评价“导生制”的问卷。在2011级“导生制”实施1学年后，对2011级所有护生（800名）进行问卷调查，共发放800份纸质问卷，回收有效问卷800份，有效回收率100%。经调查发现， 在“认识护理专业和强化护理专业思想”、“掌握护理操作技能”、“提高对护理理论知识的理解”、“提高自我约束和控制力”、“提高人际沟通与交流能力”、“竞选下届导生”等方面， 90%以上的护生认为“导生制”对他们非常有帮助。
表2  2011级所有护生对“导生制”作用评价(n=800）
	评价内容
	非常有帮助
	有帮助
	有点帮助
	无帮助

	
	例数
	百分比
	例数
	百分比
	例数
	百分比
	例数
	百分比

	对大学生活和校园生活的适应
	718
	89.75
	57
	7.13
	25
	3.13
	0
	0

	认识护理专业和强化护理专业思想
	728
	91.00
	43
	5.38
	20
	2.50
	9
	1.13

	掌握护理操作技能
	765
	95.63
	20
	2.50
	10
	1.25
	5
	0.63

	提高对护理理论知识的理解
	741
	92.63
	40
	5.00
	14
	1.75
	5
	0.63

	提高对其他学科的学习兴趣
	679
	84.87
	69
	8.63
	40
	5.00
	12
	1.50

	培养自己的动手能力
	716
	89.50
	59
	7.38
	16
	2.00
	9
	1.13

	提高学习兴趣和主动学习的意愿
	711
	88.88
	51
	6.38
	22
	2.75
	16
	0.75

	提高自我约束和控制力
	740
	92.50
	34
	4.25
	18
	2.25
	8
	1.00

	提高人际沟通与交流能力
	735
	91.88
	40
	5.00
	18
	2.25
	7
	0.88

	竞选下届导生
	752
	94.00
	29
	3.63
	13
	1.63
	6
	0.75


7.思考
7.1 导生在多方面发挥作用，提高其自身综合素质
在高职护理专业核心课程基础护理学技能学习中实施“导生制”，可以延续护理实践教学改革，满足课程教学要求。在完成技能学习目标的同时，取得了导生和护生双赢的效果[2]。对于导生而言，他担任着多重角色，在多方面发挥着重要的作用。担任实训室管理人员，由导生组成的实训部参与实训室开放与管理工作，如定时开放实训室、有序安排各班实训练习时间、制定练习期间的规章制度等，有利于提高导生的管理能力、组织和协调能力。担任实训教师辅助教导护生正确练习技能操作，“教师”的身份会督促导生积极自主学习[3]，提高自我约束力和控制力，通过自我的理解及掌握从而正确引导护生学习，在一遍一遍的导学过程中，不仅教导了护生，也强化了导生的技能操作、动手能力。导生平时以“师姐/师哥”身份与护生交流，易于被护生接受，学生乐意向导生询问各种疑难问题，在解决问题过程中，导生也逐步形成了自我评判性思维能力和增强了语言表达能力[4]。在导学中获得的多种能力和被解决掉的疑难问题，使导生的自信心倍增，增加了自学和导学的乐趣，为“导生制”良好持续地发展提供了充足的动力。总之，在导学过程中，不断地激发导生潜在的能力，提高了导生自身综合素质,这和何曙芝[5]等人的研究一致。
7.2 “导生制”有助于提高教学质量
在导生的模范带头作用下，护生整体学习积极性和自主性迅速提高，技能操作水平有明显提升。见表1，可知导生成绩优于其他护生成绩（P＜0.01），而和往届生2010级护生成绩相比较，被带教的2011级和2012级护生成绩优于2010级护生，这说明“导生制”不仅促进导生成绩提高，也提高被带教护生成绩，明显提高整体教学质量，这和国内其他学者研究一致[5-7]。对接受导生指导的护生个别访谈时，护生反映较好的是导生辅导学生技能操作，能做到认真、耐心，无障碍交流，辅导时间长，使护生的操作能力大大提高，见表2，可知导生辅导作用评价最好体现在掌握护理技能操作。在教学中，护生上课参与教学的积极性、主动性提高，见表2，可知导生辅导对护生的自主学习能力、实际动手能力、表达能力等都是非常有帮助的；开展情景教学、案例讨论等教学方法更加顺利，学习效果满意，考试成绩较理想（见表1）。实习检查中，护理部及带教老师认为我校护生能很快适应临床工作，动手操作能力强，知识够用，责任心强，工作的积极性、主动性好，综合素质较强。
“导生制”能充分发挥同伴导学和示范引导作用，缓解教师资源不足、负担过重、师生间交流减少、教学质量下降等问题。今后应把导生制实训教学作为一种长期规范化的方式实施，不仅要对导生重点培养、严格管理，还要把导生制纳入教学管理体制内。但在实施中，还应坚持动态管理，以保证导生的培养质量。
本文无利益冲突。作者贡献说明：范真负责研究设计、论文撰写；张路负责数据收集和统计分析；李艳负责研究实施。
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