提高医学影像技术本科生实习教学质量的策略探讨
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【摘要】  医学影像技术本科生临床实习是影像技术学生向影像技师转变的关键环节，直接影响到医学影像技术人才培养的质量。影像技术涉及病种繁多、内容庞杂；新技术的描述在教科书中滞后；实习带教教师水平参差不齐；实习同学自主学习意识不强等原因导致了实习效果欠佳。针对上述问题，对实习教学工作进行了改进，包括设立导师责任制、采用多元化教学手段、规范实习生的考核制度、培养实习教学团队等，提高了医学影像技术本科生实习教学质量及效果。
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【Abstract】  The clinical internship of medical imaging technology undergraduates is a key link for imaging technology students to turn to imaging technologists. It is directly related to the quality of medical imaging technology talents development. However, there are a series of problems in the internship of imaging technology students: for example, imaging technology involves wide variety of diseases and complicated contents, and there is a lag in the description of advanced imaging techniques between textbooks and practice. In addition, the teachers’ level are uneven, and the students’ autonomous learning is not strong. Based on the above problems, some improvement were implemented, including the establishment of tutor responsibility system, adoption of pluralistic teaching methods, standardizing the examination system of interns, training of internship teaching team, and so on. Finally, the quality and effect of undergraduate internship teaching in medical imaging technology was improved significantly.
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随着医学发展、精准化医疗政策的推进，医学影像作为一种重要的诊断手段，日益受到临床的重视和依赖，因此，医学影像技术人才的培养至关重要[1]。医学影像技术本科生的临床实习是影像技术学生向影像技师转变的关键环节，是学生把所学的理论知识与实际联系、用于实践、再强化和巩固的过程，直接关系到医学影像技术人才培养的质量[2]。但是由于放射科设备复杂、知识体系更新快、实习带教老师能力参差不齐、学生自主学习意识不强等原因，导致影像技术本科生的临床实习效果不理想。针对医学影像技术学科特点和实习中存在的相关问题，探讨提高影像技术实习教学质量的策略具有重要的指导意义。
1  影像技术实习中存在的问题
1.1  影像科的特点
①影像科涉及的病种繁多。不同的临床疾病涉及不同的解剖部位，对影像成像的要求亦不一样。实习生在掌握各类病种对影像的不同需求方面存在一定的难度。②影像技术实习内容多[3]。包括：数字X线摄影、计算机断层扫描、磁共振成像、核医学、超声、放射治疗等。不同成像设备具有不同成像原理和操作注意事项；同类成像设备、厂家不同，其操作界面及流程亦互有差异。③影像成像参数复杂。如何结合患者病情做到个性化扫描，对影像技师的信息整合及知识灵活运用能力提出了更高要求。④教材滞后于临床应用。成像技术日新月异，新的成像技术（或序列）对临床诊断有极大的推动作用，但是本科教材的编撰偏重基本理论及普通应用，对新技术的介绍有限。如：MAVRIC技术可减轻金属伪影的干扰，用于患者金属关节置换术后周围组织的肿瘤复发、炎性改变等诊断[4]；FOCUS- DWI序列为小视野的弥散成像，有利于胰腺病变的诊断[5,6]等。但是这些新技术在本科教材中的介绍并不多见，导致实习同学对其了解甚少。
1.2  实习带教老师的因素
①影像技术实习带教老师的水平参差不齐[7]。目前，影像技术实习带教老师没有严格的准入标准，其职称、学历、经验、专业技能等差异大。尤其部分刚入职的技师，其理论知识及临床经验都较缺乏，不能进行良好的临床实习指导。②实习带教老师的专业能力和教学能力不匹配。许多实习带教教师没有经过正规的教师培训，不了解教学技巧，“有货倒不出”。③影像科技师“大轮转”的上班模式导致实习带教教师工作地点不固定、流动性大，但实习生在一段时间内的实习地点相对固定。因此，学生与教师之间互不熟悉，缺乏有效沟通。④实习带教教师的积极性不高[7]。影像科病人众多，为节约时间，带教教师不愿花费太多时间给学生做详细的讲解或者让实习生操作设备；一些大型综合医院的技师同时肩负着医疗、教学和科研的压力，没有足够的精力投入到实习带教中；另外，实习带教的工作考核与职称晋升、年终评优之间没有密切关系。这些都影响了实习带教教师的积极性。
1.3  影像技术实习生因素
①学习态度问题：部分影像技术实习生对影像技术在医疗环节的重要性理解不够，觉得所学专业并非自己的兴趣，因此学习态度不积极、甚至有厌学情绪。②考研与实习的时间冲突[7]，觉得后者更重要；③实习生与实习带教教师之间由于互不熟悉，因此实习生在碰到一些问题时，羞于咨询带教教师。
1.4  管理和监督因素
①影像科由于机房布局分散，有的甚至跨院区[8]，因此影像技术实习生的实习地点不集中，不便于统一记录实习考勤情况，从而缺乏相应的考勤机制。②目前对实习生的考核多为笔试考核，不能很好体现实践操作能力，缺乏有效考核机制。③缺乏实习带教教师态度、专业能力及教学能力的评价制度[9]。④只重视实习专业技能的掌握，不关注实习生心理、生活[10]。
2 提高医学影像技术本科生实习教学质量的策略
2.1 提高影像技术实习生的归属感及责任感、帮助其明确学习目的、增强学习动力。
①建立入科宣讲制度。在实习生入科前，由科室负责人运用大量的实际案例进行专业宣讲与动员，可明显提高影像实习生的专业自豪感、了解本专业的重要性、就业方向、岗位特点，及从事相关岗位所必备的素质、技能和就职的基本要求，树立专业信心、明确学习目的。②建立实习生导师责任制度。针对影像科实习带教老师流动性大、实习生与带教老师之间不熟悉的特点，可将实习生分为几个小组，指派有临床及教学经验的老师作为“实习导师”专门负责，保证各小组实习生随时能够进行问题的咨询。导师有责任定期与实习生进行交谈，掌握其学习、生活、心理等情况。
2.2 通过多元化教学途径提高影像技术实习生的各种能力
①定期开展夜间小讲课。医学影像技术知识摄取的过程是“理论-实践-理论-实践”的往复过程。实习期间的夜间小讲课，作为基础知识的补充扩展，有助于实习生吸纳、整合理论及实践知识，是非常重要的实习教学手段。②运用情景再现的手法，再现实习期间与患者交流可能会遇到的问题，训练实习生的临床应变能力，并一起探讨解决办法。例如，碰到一名只会英文的患者前来进行MRI检查，如何告知他检查前准备事项、检查中注意事项、检查后报告/胶片的获取等，均是实习生需要掌握的技能。③运用以问题为基础的学习(problem based learning．PBL)模式[11,12]，提高实习生的主动思考与学习能力。可定期开展质量控制及纠错会议，让实习生对近期实际扫描操作中出现的各类问题图像进行汇总，查阅文献后在会上进行讲解、分析原因、探讨解决办法，最后实习带教教师给予补充讲解。这样可有助于实习同学更好地理解知识、完成实践操作，针对性强[13]。④合理运用微信群，有利于增加实习生与实习带教教师的互动，促进学生广泛地获取各类信息。微信具有高即时性、高互动性等特点，能将遇到的各种疑难病例及时分享给实习同学及带教教师，可改善传统面对面的医学教育模式，拓宽实习生视野，促进师生的共同成长[14]。例如，某CT机房扫描一例特殊的巨大腹主动脉瘤患者。由于动脉瘤的影响，这类患者的胸腹部CT血管成像扫描方案不同于常规患者。此时可通过视频讲解的方式，将实时扫描视频发送至微信群，便于在不同实习地点的实习生均能学习到此类特殊病例的扫描技巧。⑤鼓励学生充分运用网络平台，通过医学会网站、专家学论坛、电子书籍下载等手段，在线进行专业相关知识的学习。随着网络的飞速发展及移动终端的广泛普及，医学影像技术网络资源日趋丰富。国外以北美放射学会、Radiology、AuntMinnie网站为代表，国内以中华医学会放射学分会、中华医学会影像技术分会、中华放射学杂志、华夏影像诊断中心网站为代表，这些网站提供了丰富的文字、图像、课件、视频、文献等资料[15]，能够帮助实习生拓宽思路，扩大视野。
2.3 规范影像技术实习生的各类考核制度
①规范出科考核制度：结合影像技术实习点分布散的特点，应采取各实习点独立出科考核制度。考核遵照“宽进严出”的原则，分为笔试考核和上机操作两部分，这样可督促实习生的自我学习。②建立实习生机房独立考勤制度。为准确掌握各个分散实习点的学生实习情况，可实施各机房独立考核、最终汇总的原则，从而全面掌握实习生的考勤情况。③规范实习生请假制度。实习生若需请病假或事假，须写书面请假条，并由相关负责人签字确认方可准假。回岗后，需实行销假确认。若违反者可给予一定的处罚。

2.4  灵活调整实习时间安排
①结合各实习生的考研情况安排轮转时间点。可将有考研需求的实习生在考试前安排在实习相对轻松的岗位；考研结束后再安排实习内容多、任务重的实习点。②增设周末及夜班的跟班实习。这些时间段患者相对少，实习生的上手机会更多，有利于迅速提升实际操作能力。
2.5  注重实习带教团队建设
①实习带教教师入职前培训，明确其岗位职责、教授带教的技巧，并赋予其使命感，告知实习带教的重要性。②定期对实习带教教师进行抽查考核，包括同行评审及实习生出科时的反馈评审。对于表现不合格的教师应指出缺点，督促改进；对于表现优秀的教师应提出表扬与奖励。③学校及医院应建立相应的政策，在职称晋升、年终评优的方面考虑实习带教的评审结果，以此调动实习带教教师的积极性。
3  成效

通过上述策略的实施，我们初步取得了一系列成效。实习生方面的改进表现在：①影像技术实习生的归属感、主人翁意识及责任感均显著增强，比如对机房卫生的维持、设备的爱护，对患者提问的耐心回答，与实习生导师之间的互动等等都有明显改善；②实习生的学习目的更加明确，学习动力明显增强，迟到、早退及缺席现象基本被杜绝，很多实习生从一开始的“要我学”转变成“我要学”；③实习生的理论理解能力、操作能力及独立思考能力得到了较大的提升，出科考核成绩有明显提高。实习生导师方面的改进主要表现在：①实习生导师的责任心较之前显著增强，很多实习生导师会提前准备实习教学内容相关问题，以便在实习教学中与同学进行互动；②导师的教学能力得到进一步提高，实习生对导师的教学评价反馈较之前也有较大的提升；③实习生与导师之间的交流更加频繁、通畅，师生关系更加和谐紧密。
4  总结
医学影像技术本科生的实习效果，直接关系着影像技术人才培养的质量，是影像技术本科生从学生到技师的关键转化环节。但由于影像科自身特点、实习带教教师、实习生本身、实习管理及监督等因素的影响，导致影像技术本科生的实习效果常常不甚理想。实践中通过入科宣讲制度、实习生导师制度的建立，切实关注实习带教教师团队建设，运用多元化教学手段对实习生进行专业内容的讲解，并制定一系列考核制度来督促、提升教师及实习生的积极性，提高了实习生的专业知识及实践能力水平，明确了实习生的学习目标。但是，这一套医学影像技术本科实习生的教学体系仍然存在一定的问题。比如：实习点众多，单个实习点时间仍显不足；学校及医院对于实习带教老师的评价体系尚待完善。这些都需要教育管理者及教师进一步探索与完善。
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