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总体来说，本文研究方法、排除标准、结论有缺陷，如随机？排除标准中入科前具备一定儿科护理知识？提高操作技能？（已对分组方法进行修改，排除标准中的不合理项目进行订正，并将观察指标的患者满意度一项剔除）另外，情景模拟联合案例教学法在实习中的作用突显不够。（添加观察指标）
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【摘要】目的：探讨情景模拟联合案例教学法对儿科护理实习生操作技能、学习积极主动性及家属满意度的影响。方法：选取2019年3月至2019年11月这一时间段来本院儿科实习的51名护生作为对照组，实施传统教学法教学；选取2020年3月至2020年11月这一时间段来本院儿科实习的51名护生作为研究组，实施情景模拟联合案例教学法教学。对两组护生出科时理论知识、操作技能予以考核，运用相关量表对学习积极主动性及各项能力进行评价，调查护生对教学满意度。结果：研究组护生出科时理论知识及操作技能成绩均明显较对照组高（P＜0.05）；研究组护生学习积极主动性各维度评分及总分、各项能力评分、对教学的整体满意度亦明显较对照组高（P＜0.05）。结论：对儿科护生实施情景模拟联合案例教学法教学，可提高护生理论知识及操作技能成绩，增强其学习积极主动性及各项能力，提升其对教学的满意度。
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The effects of scenario simulation combined with case teaching method on the operation skills, learning initiative and family satisfaction of pediatric nursing students
[Abstract] Objective: To explore the effects of scenario simulation combined with case teaching method on the operation skills, learning initiative and family satisfaction of pediatric nursing students. Methods: 51 nursing students who came to our hospital from March 2019 to November 2019 were selected as the control group, and the traditional teaching method was implemented; the 51 nursing students from March 2020 to November 2020 were selected as the research group, and the scenario simulation combined with case teaching method was implemented.The theoretical knowledge and operation skills of the two groups of nursing students were assessed, and the learning initiative and various abilities were evaluated by using the relevant scales, and the nursing students' satisfaction with teaching was investigated. Results: The scores of theoretical knowledge and operation skills of the study group were significantly higher than those of the control group (P < 0.05); the scores of each dimension and total score of learning initiative, the score of each ability,and overall satisfaction with teaching of nursing students in the study group were also significantly higher than those in the control group (P < 0.05). Conclusions: The implementation of scenario simulation combined with case teaching method for pediatric nursing students can improve their scores of theoretical knowledge and operational skills, enhance their learning initiative and abilities, improve their satisfaction with teaching.
[Key words] scenario simulation; case teaching method; operation skills; learning initiative; family satisfaction; teaching satisfaction
儿科是临床重要科室，其服务对象具有特殊性，因年龄尚小，自控力差，且往往语言表达能力欠缺而无法准确表述病情，加之家属对患儿健康关注度更高，这在无形中给护理服务质量提出更严苛的要求。对于刚进入儿科实习的护生而言，通常存在操作技能不足等问题，可能会因工作差错而招致患儿家属不满[1]。而既往所采取的传统教学法以课堂知识讲授为主，护生被动听讲，对所学知识并不能有效理解、掌握。且此教学活动不注重实践，故无法提升护生临床实践能力。故应探寻有效的教学方法对儿科护生施教[2]。案例教学是一种以案例为依托，由教师引导护生对案例进行思考、分析的一种教学方法，有研究表明，此教学方法有助于提高学生剖析及处理问题的能力[3]。情景模拟法则是通过在教学中创设真实情境并指导学生进行模拟演练的一种教学方法，有助于提高学生学习兴趣，并能使其在真实场景中获得深刻体悟，加深其对所学知识的理解[4]。为达到更好教学效果，本研究试将情景模拟联合案例教学法应用于儿科实习带教中，现报道如下。

1 资料与方法

1.1 资料 

将2019年3月至2019年11月来本院儿科实习的51名护生作为对照组，其中男1名，女50名；年龄18~22岁，平均（23.29±1.56）岁；入科前成绩：理论知识（57.26±6.89）分，操作技能（56.19±5.31）分。将2020年3月至2020年11月来本院儿科实习的51名护生作为研究组，其中男3名，女48名；年龄19~23岁，平均（23.06±1.42）岁；入科前成绩：理论知识（57.57±7.03）分，操作技能（56.46±5.58）分。纳入标准：（1）实习期间未见不良行为记录；（2）年龄＞18岁；（3）自愿参加本次研究。排除标准（1）未完成实习期；（2）存在缺课现象；（3）不配合研究。对两组性别、年龄、入科成绩等基线资料做比较，差异无统计学意义（P＞0.05），具有可比性。

1.2 方法

1.2.1 对照组
对对照组实施传统教学法教学，即以大纲内容为中心，采用多媒体授课的方式为护生讲解相关理论知识及操作技能要点，并预留课后作业。

1.2.2 研究组
研究组给予情景模拟联合案例教学法教学，案例教学方法：课前，教师结合授课内容精心选取典型病例，做适当修改后添加到多媒体课件内，并于课件编写完成后发送到学习交流群内。同时，将护生划分成若干组，每组5~6人，每组推选出一名学习能力且组织协调能力强的护生担任小组组长。教师告知护生认真阅读课件内容，并以小组为单位就案例中涉及的问题进行讨论分析，如一八岁女童，从昨天起在无明确诱因下发热，腋温达39.0℃，双眼上翻、凝视，发绀，肌肉强直性抽搐，掐人中，3min后缓解。结合案例可向护生提出以下问题：儿童出现上述症状的原因？入院后应开展哪些检查？需实施哪些护理操作及其目的？最后将组内讨论结果做整理汇总，并撰写文稿。课上，教师在每组随机选出1名护生代表小组进行发言，对组内讨论结果进行汇报，其他小组在此期间可提出疑问，并由汇报小组进行解答。当每个小组均汇报完成后，由教师做最后的归纳总结，明确正确观点，并对各小组的错误观点进行指出并分析。同时，教师对本节课的重难点知识进行梳理，对于护生提出的问题进行解答，并要求每名护生在课后提交一份课堂日志，记录自己的心得体会。

开展情景模拟教学，于每一章节课程结束后，每小组根据所学内容选取代表性病例并编写成剧本，剧本需包含具体场景、对话、处置过程等，组员根据特定情景分别扮演医护、患儿、家属等角色。如对于哮喘持续状态的案例，由1名护生扮演患儿，就诊时表现为气喘、呼吸困难等；1名护生扮演患儿家长，表现为惊慌、紧张、恐惧；1名护生扮演医生开展急救；2名护生扮演护士，和患儿及其家属开展有效沟通，配合医生进行应急处置等。在情景模拟过程中教师结合具体情景设置一些障碍，要求护士做出及时反应。当模拟结束后，由其他小组提出模拟演练中存在的不当之处，并展开讨论。最后由教师做综合评定，并给出指导意见。 

1.3 观察指标

（1）出科时，分别采用笔试及模拟演练的方式对两组理论知识和操作技能进行考核，两项成绩均为100分。（2）采用临床学习积极主动性量表[5]对两组学习积极主动性进行评价。量表包括学习驱动力、学习目标、深入学习、控制学习、扎实学习等5个维度，有21个条目，每个条目均按1~5分评分，总计105分。分值愈高，学习积极主动性愈高。（3）由教研室设计的综合能力测评量表对两组护生各项能力进行评定。量表包括理论联系实践、学习能力、人际沟通能力、临床思维能力、分析解决问题能力等5项评定项目，每项均按0~10分评分，分值愈高，相应能力愈强。（4）采用自制教学满意度调查对两组护生对教学方法的满意度进行评价。评价项目包括有利于提高综合能力、加深对知识的理解、授课具有吸引力、有利于提高学习效率等，每项均以“是”“否”作答。
1.4统计学方法

应用SPSS22.0软件处理数据，计量资料用（
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）表示，两组比较采用t检验；计数资料用“%”表示，两组采用χ2检验，当P＜0.05时，差异具有统计学意义。
2 结果

2.1 比较出科成绩

 出科时，研究组理论知识、操作技能成绩均高于对照组（P＜0.05），详见表1。

表1  两组护生出科成绩比较 (
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，分)

	组别
	人数
	理论知识
	操作技能

	对照组
	51
	78.26±6.75
	79.02±7.18

	研究组
	51
	87.40±6.61
	89.39±7.54

	t
	-
	6.909
	7.113

	P
	-
	0.000
	0.000


2.2 比较学习积极主动性各维度评分及总分
研究组学习积极主动性各维度评分及总分均高于对照组（P＜0.05），详见表2。

表2  两组护生学习积极主动性各维度评分及总分比较 (
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	组别
	人数
	学习驱动力
	学习目标
	深入学习
	控制学习
	扎实学习
	总分

	对照组
	51
	11.73±2.16
	9.81±1.86
	9.06±2.32
	9.74±1.38
	9.87±2.14
	50.21±9.86

	研究组
	51
	15.45±1.80
	14.31±1.52
	13.97±2.05
	12.52±1.96
	12.46±1.70
	68.71±9.03

	t
	-
	9.448
	13.379
	11.326
	8.282
	6.768
	9.881

	P
	-
	0.000
	0.000
	0.000
	0.000
	0.000
	0.000


2.3 比较各项能力
研究组护理各项能力评分均明显高于对照组（P＜0.05），详见表3。
表3  两组护生各项能力比较 (
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	组别
	人数
	理论联系实践
	学习能力
	人际沟通能力
	临床思维能力
	分析解决问题能力

	对照组
	51
	6.12±1.54
	6.53±1.37
	6.28±1.39
	5.97±1.42
	6.51±1.25

	研究组
	51
	8.06±1.13
	8.15±1.18
	8.13±1.07
	8.04±1.26
	8.46±0.97

	t
	-
	7.253
	6.398
	7.604
	7.787
	8.801

	P
	-
	0.000
	0.000
	0.000
	0.000
	0.000


2.4 比较护生对教学满意度

研究组护生对教学的整体满意度高于对照组（P＜0.05），详见表4。
表4  两组护生对教学满意度比较 例（%）

	组别
	人数
	有利于提高综合能力
	加深对知识的理解
	授课具有吸引力
	有利于提高学习效率

	对照组
	51
	35（68.63）
	37（72.55）
	35（68.63）
	38（74.51）

	研究组
	51
	48（94.12）
	48（94.12）
	49（96.08）
	49（96.08）

	χ2
	-
	10.931
	8.541
	13.222
	9.457

	P
	-
	0.001
	0.003
	0.000
	0.002


3 讨论

3.1 情景模拟联合案例教学法可增加儿科护生学习积极主动性，提高理论知识及操作技能水平

传统教学法为一种机械灌输性教学方法，以教师为主体的课堂知识讲授为主，在教学过程中学生需紧跟教师思路，因其在接受知识时始终处在被动状态，故易产生疲倦感，甚至出现厌学情绪，从而可导致听讲效率下降。且此教学方法理论学习和实践相脱离，学生无法做到真正学以致用，导致其实操能力较差[6]。情景模拟与案例教学法均是近年来颇受推崇的教学方法，其均克服了传统灌输式教学的弊端，在教学过程中学生不再是知识被动接受者，而是主动获取者，且上述两种教学方法十分注重理实一体化，可为学生今后走向工作岗位夯实基础[7]。本研究将情景模拟联合案例教学法应用于儿科实习带教中，结果显示，研究组学习积极主动性各维度评分及总分与对照组相比均明显较高，理论知识、操作技能成绩与对照组相比亦明显较高。分析其原因如下：案例教学法为一种启发式教学方式，运用此教学方法时，教师会结合教学内容选取一些典型案例，并引导护生以小组为单位就案例中涉及的问题进行讨论分析与思想碰撞，则可使课堂学习气氛得到活跃。而结合情景模拟教学法，将实践操作置于生动具体的场景中，通过在真实模拟的情景中进行角色扮演，可提高教学活动的趣味性，使护生在求知的探索中获得内心的愉悦感，从而可最大程度激发其学习主动性[8-9]。且通过案例教学可促使护生主动思考，积极投身于学习，从而可使护生更好地理解并掌握知识。而情景模拟教学给护生提供一个和实际工作状况相似的情景，在此情景中允许护生犯错而无需担心对病患造成伤害，加之通过反复模拟演练，从而可逐渐提高护生实操能力[10-11]。

3.2 情景模拟联合案例教学法可增强护生各项能力，提高其对教学的满意度
本研究结果显示，研究组理论联系实践、学习能力、人际沟通能力、临床思维能力、分析解决问题能力评分与对照组相比均明显较高。余经娟亦通过研究表明[12]，采取情景模拟联合案例教学法有助于提升实习护生综合能力。分析其原因是案例教学法案例肯定了护生在教学中的主体地位，通过结合教学内容编排案例，设计一系列相关问题，并将其于课前发布给护生。而护生查阅文献，并运用固有知识对问题进行深入剖析，可在无形中锻炼护生临床思维能力，分析解决问题能力也会随之提高。而采取情景模拟教学法，设计一个个符合临床实际的护理场景，并引导护生以角色扮演方式开展模拟演练，可帮助其更好地理论联系实践。且于情景模拟中有意识地设计一些突发事件或其他障碍，可提高护生应变能力，使其在面对突发情况时更加沉着冷静地处理。同时，以小组形式开展学习，组内各成员对某一问题进行交流时，不仅需要学会倾听他人的观点，还需要向他人清晰阐述自己的观点，从而可使个人沟通能力得到锻炼[13]。此外，研究组护生对教学的整体满意度与对照组相比明显较高。这是由于情景模拟联合案例教学法的实施，通过案例引导及情景创设，可启发护生将理论和实践相结合，可使抽象的知识具体化，枯燥乏味的知识变得有趣。同时，此联合教学方法强调护生在教学中的主体地位，可使护生在学习中获得深刻心得感悟，加之其能切实感受到自身专业能力不断增强，从而可使其对教学方法给予较高评价[14-15]。
综上所述，情景模拟联合案例教学法在儿科护生教学中应用，可使护生理论知识水平及操作技能显著提高，使其学习积极主动性及各项能力大大增强，亦有助于提高其对教学满意度。
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