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随着我国高等教育逐步实现大众化，大学生就

业形势日趋严峻［1］。被动学习、操作能力不足、理论

与实践脱节、无职业认同感等都严重制约了学生的

就业发展，药学生的实习工作在药学院校教学的实

践环节中占有重要地位。静脉用药调配中心（PIVAS）
是为临床提供优质产品和药学服务的部门［2］，是全

新的药学理论和现代化配置技术相结合的综合性药

学分支。“知行合一”是明代思想家王守仁针对认识

论和实践论的命题，其强调“知是行的主意，行是知

的工夫；知是行之始，行是知之成”。教育应注重以人

为本、因材施教，注重学用相长、知行合一，着力培养

学生的创新精神和实践能力。本研究中针对传统带

教存在的弊端，结合新时代下“知行合一”的教学理

念，运用分模块、多元化、特异性等方式对药学生带

教模式进行探索和改革，以提升 PIVAS药学生的带

教质量。现报道如下。

1 传统带教模式的弊端

PIVAS作为医院药学的新学科，其人才培养模式尚

处于探索阶段［3］。其工作流程的繁杂性、仪器设备的专业

性、操作规程的规范性、药品配置的特殊性导致学生的

学习仅限于理论知识，理论和操作严重脱节，知而不行。

此外，带教教师的水平参差不齐，缺乏带教激情和激励

措施；带教计划简单粗放，以知代行；带教模式枯燥单

一，顾此失彼；带教考核重理论，轻操作，流于形式等。这

些弊端使学生产生学无所用的失落感和消极懈怠的职

业疑惑感［4］，故对PIVAS传统带教模式的改革迫在眉睫。

2 优化措施

2. 1 管控带教师资

实习带教是教书育人中不可或缺的重要环节，带

教教师的职业道德、专业素质、教学能力和敬业精神将

直接影响实习生的思维方式、职业心理和学习成果。因

此，培养出高素质、精业务、善沟通、强教学的师资力量
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AbstractAbstract：：Objective To provide a reference for the establishment of a teaching system of pharmacy intravenous admixture service
（PIVAS）. Methods Guided by the concept of "unity of knowledge and practice"，teaching and evaluation practice was carried out
in modules，diversification and specificity according to the particularity of work links from the aspects of teacher，teaching plan，
teaching mode and evaluation mechanism. Results A two - way education model of "learning first，knowledge guiding practice，
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是取得满意教学效果的先决条件［5］。我院PIVAS采取自

愿报名、竞聘上岗的师资选拔模式。带教教师需具有药

学专业大学本科以上学历，5年以上 PIVAS工作经验，

熟知 PIVAS内部各项规章制度及流程、药品特性、无菌

操作技术、规范配置技术等实践操作规范［6］。此外，带教

教师更要对专业保持精益求精的态度，需具备对医学

的敬畏心，对学生的坦诚心，对带教工作的专业心，能

以积极的态度和热情，自觉、自愿地投入到带教工作

中。对带教教师实行星级管理，以五星、三星、一星为评

分标准，定期由学生、团队教师和 PIVAS组长对带教教

师的德、能、勤、绩进行全面考核与评价。其中，德，考核

政治思想和职业道德，要求遵守宪法、法律，拥护党的

基本路线，同时遵守医院、学习的各项规章制度；能，考

核专业知识和业务能力，要求具有扎实的专业基础知

识、实践经验及较强的业务能力，包括教育教学能力、

科研能力、发现和解决问题的能力及沟通能力；勤，考

核是否有强烈的事业心和责任感，是否积极承担并完

成带教工作任务，是否刻苦学习、努力钻研、不断进取

等；绩，考核在带教工作中取得的成果和做出的贡献，

如工作量、带教质量、研究成果、实习生的反馈和考核

成绩。一星教师应重新进行师资培训考核，五星教师享

有药师积分制加分、评优评先、进修学习、职称晋升的

优先权，并给予“伯乐奖”奖励，有效建立了优胜劣汰的

师资选拔机制。同时，每月联合临床、学校、企业等举办

互兼互派等多种形式的教学交流培训，全方位提高带

教教师的教学水平和教学质量。

2. 2 优化带教模式

教学计划的制订是带教工作的基石，教学模式的

选择是确保高质量带教的关键。PIVAS工作环境、性质、

流程等与传统药房存在差异，故我院 PIVAS结合部门

自身特点拟订了一套相对完善的多元化带教制度，分

模块采取“3 + 1”的配合模式，由带教组长、审方药师、

配置药师交替对学生进行培训，以确保带教工作全面

覆盖、重点突出。带教开始前，教师充分与学生沟通，了

解其学习需求，针对学生自身的专业和诉求为其制订

带教档案和个性化带教计划。详见表1。
我院PIVAS带教过程中，审方药师在第一阶段带教

中会根据学生在学校已掌握的药品理论知识基础，先让

学生在以文献为导向的自我学习法下重温药品的药理

毒理学、适应证、用法用量、配伍禁忌、不良反应等，继而

在第二阶段的审方环节以以问题为导向的学习（PBL）模
式进行教学。PBL教学法［7］主张以学生为主体，以问题为

核心，将对问题的解答作为动力，采用理论实践快速解

决问题，在激发学生主观能动性的同时还能积累药学知

识，锻炼思维能力［8］。在实习生初步具备临床药学的思维

后，配合情景教学开展第三阶段的医嘱点评、药学查房

等教学内容，着重培训学生用药学理论知识解决临床工

作中遇到的问题，如药物遴选、配伍禁忌、输注顺序、输

液反应等，为临床提供合理的用药建议，进而促进临床

合理用药，达到“知行合一”的教学目的。

配置药师在带教过程中更侧重于第二阶段的药品

配置、无菌操作技术、防护服穿戴、消毒流程等内容，是

学校的课堂教学和书本教学中难学、难懂、难操作的抽

象内容，只有实际操作才能印象深刻，达到学以致用的

学习目标。在全肠外营养液相关内容操作技术培训中，

审方药师会参考《临床诊疗指南·肠外肠内营养学分

册》［9］《全静脉营养调配理论与实践》［10］《新编药物学

（第 17版）》［11］《临床营养学》［12］等资料，以多媒体为载

体，着重讲授营养支持的目的与适应证、营养风险与筛

查、肠外营养液组分结构与配比、各营养要素的配伍禁

忌、影响营养液稳定性的因素及营养支持治疗的并发

症与药学监护。配置药师可采用游戏教学法，将各种营

养组分制作成模具，让学生通过拼图、排列组合、同性

相吸、异性相斥等游戏模拟，以加深对全静脉营养液的

配置原则、调配顺序、质量控制等的理解，从而让学生

全面掌握肠外营养液在临床的应用，认识 PIVAS药师

在肠外营养治疗中的重要作用，促进药学生树立职业

自信感和价值认同感。

表1 我院PIVAS实习带教计划

Tab. 1 Internship teaching plan of PIVAS in our hosipital

教学阶段

第一阶段

第二阶段

第三阶段

第四阶段

教学内容

职业道德、PIVAS概述、规章制度、工作流程、人员要求、

医院感染控制管理

环境布局要求、仪器设备特性

药品和耗材管理、目视管理、定位和放置管理

药品特性

审方

药品调剂、输液分批次、普通药品配置、无菌操作技术、成品

输液核对、更衣流程、清洁消毒、职业防护

全肠外营养液基础知识及配置要点

抗肿瘤药物临床应用

沟通技巧、临床调研、药学查房、用药宣教、静脉治疗活动、

医嘱点评

危害药品配置

应急处理预案

医疗（安全）不良事件

质量控制管理

外出参观考察

学习总结、实习考核（理论考核 +实践操作）、带教反馈

教学模式

多媒体教学

现场教学

多媒体 +现场教学

自学辅导

PBL教学

视频教学 +情景教学

多媒体 +游戏教学

专家讲座

PBL教学 +情景教学

情景教学

翻转教学

警示教学

思维导图教学

拓展教学

考核

注：PBL为以问题为导向的学习。

Note：PBL refers to problem - oriented learning.
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第一阶段、第二阶段的教学让学生对 PIVAS的主

要工作有了认知和思索，第三阶段主要围绕临床和突

发事件进行开放式教学。药学生跟随 PIVAS药师到临

床科室，关注成品输液的使用具体情况，收集不良反应

及患者需求，查找及分析利于治疗和增加患者用药依

从性的方法。带教教师以翻转教学的方式，突出“学生

讲、老师听，学生提问、老师回答，学生主导、老师引导”

的模式，充分发挥学生的主观能动性，激发学生畅所欲

言、实践学习的热情，加强学生的语言表达能力和思辨

创新能力，有效提高学习效率，营造积极活跃、张弛有

序的授课氛围。针对医疗（安全）不良事件，除让学生知

道定义、类型、上报流程等外，更要用触目惊心的实例

让学生树立职业警觉性和医者匠心的使命感。

随着当前政策和经济形势的不断发展，学校教育

专业的设置和调整常滞后于市场需求，导致专业人才

的产出与社会岗位的需求不成比例。多数大型医院因

准入条件高，准入数量有限，使毕业生望而却步。为了

解决学生毕业后的就业难题，我院 PIVAS在实习的第

四阶段为学生安排了拓展教学，让学生参观药品研发、

生产、流通等机构，帮助其更全面、真实地了解就业形

势和就业渠道，为学生提供多样化就业思路和选择，做

到实习带教工作的真知、真学、真落实。

2. 3 完善考评机制

严格的教学考核评估不仅是检测实习效果的手

段，也会影响学生的学习态度和思维方式，是衡量整个

带教过程的标尺。实习结束后，PIVAS带教教师要认真

考核学生对知识的掌握情况和实践操作能力，并结合

出勤、职业素养等进行实习评价。我院 PIVAS对实习生

采用“阶段考核 + 出科考核”的评价模式。每阶段的教

学完成后进行实践操作和笔试，由团队教师共同出题，

经中心主管审核后纳入题库。阶段实习结束后，学生随

机抽取考题作答，再由教师交叉批阅评价，确保考核公

平、公正。完成全部实习流程后，学生以PPT汇报答辩的

方式进行出科考核。同时，实习生也要对带教教师的带

教工作进行客观评价，以带促教，使教师不断自我反思

和提高。这不仅是带教团队自我教育、自我激励的过

程，也是加速带教教师成长的助推器［13］。
3 讨论

自 1969年建立世界上第 1个 PIVAS以来，目前发

达国家的教学医院均建立了PIVAS，且在医院药学中的

重要性日益突出［14］。特别是在突发公共卫生事件中，医

护人员面临工作负荷和感染风险的双重压力，为保障

在这种压力下的药品调配安全，确保成品输液质量，应

采取 PIVAS工作模式［15］。医院实习是药学专业学生从

理论走向实践的重要过程，也是药学生从象牙塔走向

社会的第一步。我院 PIVAS通过客观剖析目前带教过

程中存在的重点与难点问题，以“知行合一”理念为指

导，从师资力量、教学计划、教学模式、考评机制等方面

进行教学实践探索，以规范实习带教工作，加强对药学

生理论联系实践能力的培养，提升药学生综合素质和

能力为目标，构建了“以学为先、以知导行，寓教于行、

以行促知，知行并重、知行互动”的双向教育模式，力争

培养出具备思维意识、操作意识、服务意识、创新意识

的“知行合一”的新型药学人才。在不断学习、实践、加

强、修正的过程中，使“知”在“行”的基础上不断提高，

逐步达到精准统一［16］。
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