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【摘要】　目的　研究标准化患者模拟联合客观结构化临床考试（objective structured clinical 

examination，OSCE）模式用于临床本科生带教的价值。方法　选择 2018 年 1 月至 2020 年 1 月在本医

院实习的 114 名医学类本科生作为研究对象，采用随机数字表法将所有学生分为观察组（n=57）和对

照组（n=57）。招募其他本科生作为标准化患者并进行培训；观察组学生进行标准化患者模拟教学，对

照组患者采取传统教学方式；经验丰富的教师编写试题并制定统一评分标准，采取 OSCE 模式对两组

进行考核。记录两组患者理论成绩、接诊病史成绩、人文沟通成绩、康复思维成绩、实践技能成绩、总

成绩、观察组 57 名本科生对标准化患者模拟的评价和 114 名本科生对 OSCE 模式的评价。选用 SPSS 

22.0 统计学软件对数据进行 t 检验。结果　两组教学后，与对照组相比，观察组接诊病史成绩、人文沟

通成绩、康复思维成绩、实践技能成绩均比较高，差异均有统计学意义（P<0.05）；两组理论成绩无明显

差异（P>0.05）。教学前，两组总成绩差异无统计学意义（P>0.05）；教学后两组总成绩均有所提升，差

异有统计学意义（P<0.05）；与对照组相比，观察组总成绩提升较高，差异有统计学意义（P<0.05）。观

察组所有本科生都认为标准化患者模拟教学使自身有所提升，并且 89.47% 的本科生认为标准化患者

模拟值得在康复治疗专业的教学中推广；大部分本科生都认为 OSCE 模式比传统书面考试更能反映

出学生的综合能力，并且能提升本科生的沟通能力和实践操作能力、培养本科生优质的康复思维、能

改变学生偏重与理论学习的倾向；并有 91.23% 的本科生认为 OSCE 模式值得在康复治疗专业的课程

中推广。结论　标准化患者模拟联合 OSCE 模式有利于提升本科生的综合成绩，有利于提升本科生

的沟通能力和实践操作能力，培养本科生优质的康复思维，可以在临床本科生带教中推广。
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【Abstract】 Objective　 To study the value of standardized patient simulation combined with 

objective structured clinical examination (OSCE) in clinical undergraduate teaching. Methods　 A total of 

114 medical undergraduates who were interned in our hospital from January 2018 to January 2020 were 

selected as the research objects. All the students were randomly divided into observation group (n=57) and 

control group (n=57). Other undergraduate students were recruited as standardized patients and trained; 

students in the observation group were given standardized patient simulation teaching, while patients in the 

control group were given traditional teaching methods; experienced teachers prepared test questions and 

· 教学改革 ·
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developed unified scoring standards, and OSCE model was adopted to assess the two groups. The scores of 

theory, medical history, humanistic communication, rehabilitation thinking, practical skills and total scores of 

the two groups were recorded. The evaluation of standardized patient simulation by 57 undergraduates and 

the evaluation of OSCE model by 114 undergraduates in the observation group were recorded. SPSS 22.0 

statistical software was used for t test. Results　 After teaching, the scores of medical history, humanistic 

communication, rehabilitation thinking and practical skills in the observation group were significantly higher 

than those in the control group (P<0.05), but there was no significant difference in theoretical scores between 

the two groups (P>0.05). Before teaching, there was no significant difference in the total scores between the 

two groups (P>0.05); after teaching, the total scores of the two groups were both improved, with significant 

differences (P<0.05); compared with the control group, the total score of the observation group was improved 

higher, with significant differences (P<0.05). All the undergraduates in the observation group thought that the 

standardized patient simulation teaching improved themselves, and 89.47% of the undergraduates thought 

that the standardized patient simulation was worth promoting in the teaching of rehabilitation and therapy. 

Most of the undergraduates believed that OSCE model could reflect the students' comprehensive ability better 

than the traditional written examination, and could improve their communication ability and practical 

operation ability, cultivate their high-quality rehabilitation thinking, and change their tendency to lay stress 

on theoretical study. And 91.23% of the undergraduates thought that OSCE model was worth promoting in the 

courses of rehabilitation therapy. Conclusions　Standardized patient simulation combined with OSCE model 

is conducive to improving the comprehensive performance of undergraduates, improving their communication 

ability and practical operation ability, and cultivating their high-quality rehabilitation thinking, which can be 

promoted in clinical undergraduate teaching. 

【Key words】 Standardized patient; Objective structured clinical examination; Rehabilitation 
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近些年来，医疗行业发展迅速，而医患矛盾却

日渐凸显，为构建医患双方的和谐关系，有必要加

强医护人员的人文关怀[1]。和谐的医患关系建立在

医护人员优良的人文精神和医疗素养上，构建和谐

医患关系的前提是尊重、理解患者，双方进行良好

的沟通、合作。目前大学和医院越来越重视对医学

类本科生医疗素养和人文精神的培养，在对本科生

的教学中，标准化患者模拟和客观结构化临床考试

（objective structured clinical examination，OSCE）是常

用的 2 种方式[2-3]。由于在现实生活中，部分患者依

从度低、不配合医护人员，或者表达能力有限，难以

将遭遇的问题确切地表达出来，这给医护人员的工

作增加了难度，在本科生的教学中也不适合选择这

些病人作为研究对象，因此在教学中多选用标准化

病人[4-5]。标准化患者是指经过系统化、标准训练的

人，他们不一定是真正的病人，部分标准化患者可

能是正常人。因此，标准化患者更接近演员，在本

科生的教学和测验中，能够表现出普通病患在临床

中可能遭遇的问题[6]。OSCE 模式是通过模拟一系

列临床场景的考站的考试形式，被测者在固定时间

内在各个考站内接受测试，如接诊标准化患者、接受

笔试等[7]。本研究将观察标准化患者模拟联合OSCE

模式用于康复治疗专业本科生教学中的价值。

1　资料与方法

1.1　一般资料

选择 2018 年 1 月至 2020 年 1 月在本医院实习的

114 名医学类本科生作为研究对象，采用随机数字

表法将所有学生分为观察组（n=57）和对照组（n=

57）。其中观察组男性 21 名、女性 36 名；年龄 19～

22 岁，平均（20.65±1.13）岁。对照组男性 18 名、女

性 39 名；年龄 19～22 岁，平均（20.29±1.37）岁。研

究开始之前进行考试，观察组成绩 78～91 分，平均

（81.36±5.82）分 ；对 照 组 成 绩 78～93 分 ，平 均

（81.12±5.08）分。比较两组性别、年龄、研究前考试

成绩等资料差异无统计学意义（P>0.05），具有可

比性。

1.2　方法

1.2.1　标准化患者

研究开始前，招募本科生作为标准化患者，优
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先选择医学门类、有表演经验的学生，并对标准化

患者进行培训。①统一对所有标准化患者进行培

训，组织标准化患者实地观察典型病例，引导标准

化患者掌握将要扮演患者的主要症状、语言障碍、

情感状态等，并要求标准化患者能够使用一般患者

的语言方式将自己的病情清晰地表达出来[8]。②引

导标准化患者模拟患者的主要临床症状，以典型哮

喘患者为例，标准化患者主要模拟典型哮喘患者常

见的气急、喘息、咳嗽、胸闷、呼吸延长等主要症状。

通过演示、练习、问答、纠正错误、评价和总结等环

节引导标准化患者强化认知、熟练掌握相关操作。

③培训标准化患者的评估能力，要求标准化患者明

确各环节考核的目的、了解各项目的评分标准；由

教师模拟学生，向标准化患者展示本科生在学习过

程中经常出现的问题，提高标准化患者的评估能

力，在教学中对学生的表现作出更加有效的指导[9]。

1.2.2　教学方式

①对照组学生接受传统教学方法。以教学大

纲为指导，教师撰写教学计划、制定教案，通过 PPT

或视频等形式为学生进行教学讲解，包括临床常见

疾病的诊断、基本注意事项康复治疗的操作、康复

教育等。教学以教师讲解为主，课上学生做好笔

记、课后加强练习[10]。②观察组接受标准化患者模

拟教学。课前，学生预习教师将要讲授的知识点，

可以结合网络视频课程进行初步学习；课中，教师

以 PPT 形式讲授主要内容，在康复治疗过程中需要

进行的实际操作手法先由教师示范，之后 57 名学生

3 人为一组，每组分配一名标准化患者，在标准化患

者身上进行康复手法的实际演练。在此过程中，标

准化患者要认真配合学生完成演练，并对学生的操

作进行评价、提出存在的问题并及时纠正，引导学

生掌握正确的康复手法、与患者进行有效的沟通。

教师对学生与标准化患者演练过程中的表现进行

点评，包括学生掌握的理论知识、与患者交流沟通

的技巧、治疗的手法等。对学生易错点和重点进行

着重讲解，帮助学生巩固知识。课后，学生根据小

组安排、结合教师讲解的要点对标准化患者进行康

复训练，锻炼理论知识和实践能力[11-12]。

1.2.3　考核方式

两组学生均进行 OSCE 考试。笔试试题由经验

丰富的教师进行编写、制定统一的评分标准。安排

标准化患者为考试中实践技能操作的环节提前做

好准备。

1.3　评价指标

两组患者均进行 OSCE 考试，模拟现实中临床

康复治疗场景。OSCE 考试共分为 4 个考站，总分

100 分，OSCE 考站设置见表 1。

1.4　统计学方法

选用 SPSS 22.0 统计学软件对数据进行处理。

计量资料以（均数±标准差）表示，组间比较行 t 检

验，计数资料以例（%）表示。检验水准 α=0.05。

2　结果

2.1　教学后两组本科生各项成绩比较

两组教学后，与对照组相比，观察组接诊病史

成绩、人文沟通成绩、康复思维成绩、实践技能成绩

均比较高，差异均有统计学意义（P<0.05），两组理论

成绩无明显差异（P>0.05）（表 2）。

表1 OSCE 考站设置

考站

理论考核站

接诊患者考核站

人文沟通考核站

康复思维考核站

实践技能考核站

考试项目

理论知识

病史采集内容

沟通能力与
人文精神

书写病例并
制订康复方案

技能操作

考试方法

笔试

口试

口试

笔试

操作

考站概况

从期末考试题库中抽取题目，包括多选题、名词解释、分析案例和简
答等题目，由学生在答题卡上进行作答，考查学生对理论知识掌握的
程度，总分 100 分

考生接诊标准化患者，进行病史采集。总分 100 分，由 3 名教师对学
生表现进行评分，最终得分取平均值

与第二站考核同时进行，2 站考核完成后由 2 站教师对学生的人文精
神和沟通能力进行考核；内容包含准备（10 分）、沟通技巧（50 分）、沟
通内容（40 分）3 个方面；总分 100 分，由 3 名教师分别评分，最终成绩
取平均值

学生根据标准化患者病情书写病历并制定康复方案，包括主观资料
（15 分）、客观检查（40 分）、评价（15 分）、处置计划（15 分）和设问环节
（15 分）；总分 100 分，由 3 名教师分别评分，最终取平均值

学 生 抽 取 试 题 ，在 标 准 化 患 者 身 上 完 成 要 求 的 技 能 操 作 ，总 分
100 分，由 3 名教师进行评分，最终得分取平均值

占 OSCE 总分比例（%）

20

20

10

20

30
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2.2　教学前后两组本科生总成绩比较

教学前，两组总成绩差异无统计学意义（P>

0.05）；教学前后两组总成绩均有所提升，差异有统

计学意义（P<0.05）；与对照组相比，观察组总成绩提

升较高，差异有统计学意义（P<0.05）（表 3）。

2.3　观察组 57 名本科生对标准化患者模拟的评价

和 114 名本科生对 OSCE 模式的评价

观察组所有本科生都认为标准化患者模拟教

学使自身有所提升，并且 89.47% 的本科生认为标准

化患者模拟值得在康复治疗专业的教学中推广；大

部分本科生都认为 OSCE 模式比传统书面考试更能

反映学生的综合能力，并且能提升本科生的沟通能

力和实践操作能力，培养本科生优质的康复思维，

能改变学生偏重与理论学习的倾向；并有 91.23%

（104 人）的本科生认为 OSCE 模式值得在康复治疗

专业的课程中推广（表 4）。

3　讨论

康复治疗学专业注重实践，而传统教学中以教

师讲授为主，学生参与感不高，教学效率较低，学生

的实践能力难以提升[13]。临床实习是从理论知识学

习转变为实践能力的重要阶段，是康复治疗学专业

本科生提升自身专业技能和人文素养的重要环

节[14]。在临床实习阶段做好教学工作是带教教师面

临的主要问题，标准化患者模拟和 OSCE 模式不同

于传统教学模式，能够将学生由被动接受知识转变

为主动参与，经过系统指导和实际演练，提升学生

的综合能力[15]。本研究的目的是观察标准化患者模

拟和 OSCE 模式在康复治疗专业本科生的实习教学

中的作用和价值。

本次研究显示，观察组接诊病史成绩、人文沟

通成绩、康复思维成绩、实践技能成绩均比对照组

高，并且观察组总成绩较高。提示标准化患者教学

比传统教学方式对本科生能力提升作用更明显。

标准化患者模拟能够准确地模仿患者的临床症状、

向学生立体化地呈现出患者的病历信息，配合学生

模拟医护人员进行病史采集工作的状态，有利于学

生巩固自己学习过的理论知识并将理论知识运用

于实际操练中，加深学生的印象和记忆，帮助学生

更好地理解和掌握部分典型病例，这是传统教学难

表3 教学前后两组本科生总成绩比较[n=57，（x±s），分]
组别

观察组

对照组

t 值

P 值

教学前

81.36±5.82

81.12±5.08

0.24

0.815

教学后

88.57±7.49

83.74±6.25

3.74

<0.001

t 值

5.74

2.46

P 值

<0.001

0.016

表4 观察组 57 名本科生对标准化患者模拟的评价和 114 名本科生对 OSCE 模式的评价[例（%）]
项目

标准化患者模拟

OSCE 模式

标准化患者模拟教学内容较难

参加标准化患者模拟培训使自己有所提升

标准化患者模拟培训安排合理

标准化患者模拟考核方式合理

标准化患者模拟值得在康复治疗专业的教学中推广

OSCE 模式比传统书面考试更能反映出学生的综合能力

OSCE 模式有利于培养学生的沟通能力和人文精神

OSCE 模式有利于提升学生的实践操作能力

OSCE 模式有利于培养学生优质的康复思维

OSCE 模式可以改变学生偏重理论学习倾向

OSCE 模式值得在康复治疗专业的课程中推广

同意

6（10.53）

57（100.00）

49（85.96）

48（84.21）

51（89.47）

108（94.74）

96（84.21）

110（96.49）

106（92.98）

98（85.96）

104（91.23）

不确定

5（8.77）

0（0.00）

6（10.53）

5（8.77）

6（10.53）

6（5.26）

18（15.79）

4（3.51）

8（7.02）

12（10.53）

10（8.77）

不同意

46（80.70）

0（0.00）

2（3.51）

4（7.02）

0（0.00）

0（0.00）

0（0.00）

0（0.00）

0（0.00）

4（3.51）

0（0.00）

表2 教学后两组本科生各项成绩比较[n=57，（x±s），分]
组别

观察组

对照组

t 值

P 值

理论成绩

84.37±6.24

83.71±6.55

0.56

0.577

接诊病史成绩

88.72±6.59

82.63±5.72

5.27

<0.001

人文沟通成绩

87.24±7.12

80.96±6.78

4.82

<0.001

康复思维成绩

90.26±4.37

83.15±4.28

8.78

<0.001

实践技能成绩

92.15±5.74

84.26±6.51

6.86

<0.001
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以做到的[16-17]。尤其在实践环节，标准化患者模拟

模式能够给学生创造在患者身上进行实际操作的

机会，也不会出现患者不配合研究的情况，因此观

察组学生实践技能成绩明显高于对照组。

本次研究还统计了参与教学培训的本科生对

标准化患者模拟和 OSCE 模式的评价。结果显示，

采用标准化患者模拟教学的观察组中，所有学生都

认为自己在参与这次教学培训后有了提升，大部分

学生认为标准化患者模拟的教学安排和考核安排

比较合理，但也有少数学生不同意或不完全同意。

这说明这一模式仍有改良、完善的空间。绝大多数

学生都认为标准化患者模拟值得在康复治疗专业

的教学中推广，这说明标准化患者模拟对学生能力

的提升确有成效。在参与本研究的 114 名本科生

中，大部分学生都认为 OSCE 模式比传统考试模式

能更加全面地反映学生的综合能力，能锻炼学生的

沟通能力、人文精神、实践操作、康复思维，值得在

康复治疗专业的教学中推广[18]。此外，标准化患者

模拟和 OSCE 模式更加注重培养和考核学生的人文

精神、康复思维和实践操作。这有别于传统教学中

偏重理论学习的倾向，更加切合实际，注重实践。

综上，标准化患者模拟和 OSCE 模式具有在临

床本科生教学中推广的价值。
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