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近年来，在治疗直肠肿瘤及肠外伤中，肠造I5I手术是应用 

比较广泛的治疗手段，其治疗效果的好坏，不仅与手术过程中 

手术者的操作有关，在一定程度上还取决于术前及术后的护 

理⋯。所以肠造口术的整体护理质量与患者的健康以及生活 

质量均密切相关，而肠造I5I患者的术前健康教育是整体护理的 
一 个重要部分，因而我们必须重视肠造口术前健康教育。 

1 术前健康教育的目的 

通过健康教育，让患者对自身所患疾病有一定了解，包括 

所患疾病的危害、治疗 的必要性及治疗措施等相关医学知识 ， 

使患者在手术之前 ，有一定的心理承受力及思想准备 ，能够积 

极主动地配合手术治疗和护理，了解术后康复知识，使患者具 

备一定的自我护理能力，提高生存质量。 

2 术前健康教育的实施方式 

2．1 心理指导 

在长期临床护理工作中调查发现，约百分之八十的患者在 

获悉自己将被进行肠造口术时，最初多不愿接受，情绪波动较 

大，经过一段时间冷静后表现出一种被动接受，而到围手术期 

时又表现出信心不足，焦虑 ，紧张不安，甚至临阵退缩。所以患 

者的心理活动大多是反反复复的，责任护士应随时对患者的心 

理进行评估，找出患者急欲解决的问题，并在不同阶段针对患 

者不同的心理活动状态进行指导、解释，并且往往需要经过多 

次重复才能取得较好效果_2j。 

2．2 病例 示 范 

向患者及家属提供接触成功病例的机会，例如介绍他们参 

加“造 口联谊会”活动，使他们相互认识，相互了解，通过那些经 

过相同肠造口手术并健康生活病友的现身说法，让患者亲眼看 

到造口患者同样能重返社会，这种方式比单纯宣教效果好得多 

，能解除他们的顾虑，使他们轻松接受肠造口手术。 

2．3 书籍、图片、影像教育 

术前利用图片、照片向患者讲解肠造口的病理生理特点及 

造口位置，向患者派发肠造 口的护理手册 ，使用照片、幻灯 ，录 

像等手段，向患者及家属作直观、形象的介绍，使其明白什么是 

肠造口，为什么要行肠造口，以及肠造口该如何护理等。 

2．4 造 口用品展示 

目前国内外许多医疗器械厂商不断研究出优质 、方便 的造 

口用品，术前向患者展示这些造 口用品，介绍其使用方法及其 
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优越性，消除患者对肠造 I5I术后生活不便的忧虑，使其对造 I5I 

术更有信心。 

2．5 建立信任感 

术前对进行造口手术的患者建立造I5I档案，掌握患者的基 

本情况，有利于护理人员更好地与患者沟通，并且使患者对医护 

人员建立信任感。还可通过收集以往经科室作肠造I5I术后仍然 

健康生活患者的实例资料，通过成功病例的亲身讲解，让患者相 

信科室有进行肠造口手术的能力；向患者介绍科室的医疗技术 

力量所取得的成就，如获奖情况，外界评价等，使患者相信住院 

手术科室的医疗水平，使其建立对本科室医护质量的信任感[3】。 

3 术前健康教育的针对性 

每个患者因文化修养，职业特点，宗教信仰，年龄阶段不 

同，在对待肠造口手术的认识程度和接受程度都不相同。比如 

不同年龄阶段各有其特点：中青年患者对卫生及外观要求较 

高，认为肠造口术会造成一定“缺陷”，在初期思想上难以接受； 

而老年患者则更多的是担心生活上不能 自理，怕被家属嫌弃 ， 

表现为自卑，所以要根据不同情况，有针对性的开导患者，减轻 

其心理压力，树立其信心 。 

在进行知识宣教前责任护士应仔细翻阅患者的病历及造 

口档案，掌握他们的病情、治疗措施，通过扎实的专业理论知识 

及耐心细致地讲解，使患者对自己的疾病及治疗有全面了解。 

4 术前健康教育的意义 

造口术前实施健康教育，减小患者因为疾病相关医学常识 

缺乏而产生的恐惧及忧虑，确保手术成功性，增加了病人自我护 

理的知识 ]，减少了术后并发症的发生，促进和改善了医患关系 

和护患关系，提高了医疗护理质量 ，从而提高了患者生存质量。 

[参考文献] 

[1]王 字．必须重视结肠造口技术及其护理[J]．中华胃肠外 

科杂志，2001，4(2)：76—77． 

[2]汪建平，汪宗芳，叶新梅，等．肠造口病人的心理康复[J]． 

中华护理杂志，1999，34(10)：623—624． 

[3]徐满芳．结肠造口病人的健康教育[J]．现代康复，1999，3 

(7)：800—801． 

[4]杨 琼．肠造瘘病人的护理[J]．青海医药杂志，1998，27(7)： 

45． 

[5]辛丽娜，郭 蕊 ．肠造 口病人的心理评估及 自我护理培-01I 

[J]．现代康复，2001，5(4)：145． 

(编辑 ：邱全光) 

副 l 鼙 

维普资讯 http://www.cqvip.com 

http://www.cqvip.com

