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术前访视 及术后随访单的综合设计与应用 
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我院手术室于 1999年开始使用术前访视、术后随访单，并 

不断完善和改进 ，通过 这几年万 例多择期手 术病人 的术前访 

视、术后随访 ，收到了较好效果。手术室护士走出手术室 ，直接 

与手术病人接触，在术前消除了病人对手术室陌生感，缓解了 

不安与恐惧 ，并帮助其维持最佳 的手术状态。在术后及 时看望 

他们，带去手术全体人员的祝福，有助于手术病人尽快康复，同 

时通过及时了解他们对整个手术服务 的意见 ，亦有助于我们改 

进工作 ，提高手术室护理质量。 

1 手术室护士术前 、术后随访单的设计 

1．1 设计格 式 

我科对术前注意事项栏采用文字 ，对术后手术室工作评价 

栏采用表格形式，以求使手术病人一目了然又容易填写。 

在视觉效应上我们尽量避开 白色或红色等 ，选用蓝色 ，以 

求宁静安详 。 

整个 内容精炼在一页纸上 ，让手术病人一眼尽收。手术病 

人术前普遍存在紧张 、焦躁等特点 ，耐心极差 ，内容多 了会增加 

病人的不安 。 

病人的基本情 况设计为 填空格 式，如病人 姓名、性 别、年 

龄、科室、床号、住院号、II)号和手术名称(术后收回时填写)等， 

紧接着为注意事项 ，采用五号字并选用适 当的字距和行距 ，以 

尽量不刺激手术病人 ，需要重点强调 的地方加大字体并用粗体 

黑字，如题目、尊称、术后评价、落款等。 

祝愿的话语单列并用舒体，以求带给手术病人一个好心 

情 。 

1．2 内容 

正文详细介绍病 人进入手术室的方式及术前一 日和术晨 

要做的准备工作 ，如穿好病 员服、取下假牙 ，不带 首饰 、手表或 

钱物等进入手术室 ；术前不化妆 ，以免妨碍病情观察 ；女性病人 

束好头发 ；禁食、禁饮 、术晨排空大 、小便 、注射术前药物等 ，并 

简略介绍手术间和手术室工作人员的情况，以缓解手术病人的 

疑虑。 

术后评价部分由病人或家属填写，主要了解他们对手术室 

护理工作情况的感受 ，如访视护士术前解释是 否清楚 ，手术室 
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温度如何 ，是否喜欢术 中背景音乐，是否满 意我们手术室护士 

韵服务 ，有何建议 与要求等。 

最后部分为简单 的告示 ，“我们护士在您术后三 日内将 亲 

耳聆听您的意见与建议并收回此单”，以求使手术病人早有准 

备 ，落款为科室及访视护士签名和病人签名。 

2 应用效果 

手术前一 日由巡回护士携此单前往病房访视择期手术病 

人 。 

方法采用书面与 口头相结合 ，巡回护士来到病人面前作 自 

我介绍 ，“我是你手术时的巡回护士”，并请病人先阅读访视 、随 

访单 ，在病人阅读访视 、随访单 的时候 ，巡 回护士可向医生 、病 

房责任护士等了解病人情况，手术有无特殊需要等并详细阅读 

待手术病人的病历 ，之后巡 回护士再 回到病人床前与之交流 、 

沟通 ，解答疑问 ，重点是与病人相互认识 ，消除病人紧张和恐惧 

心理 。 

手术晨将病人接到手术 间后 ，在舒缓 的背景音乐中，手术 

室夜班护士、巡回护士等陪伴手术病人并与之交谈 ，让手术病 

人保持良好和平静的心理状态顺利度过手术。 

手术后第 2或第 3天 ，手术室派出一名护士代表全科 问候 

手术病人并了解其对手术室工作的建议和意见，以改进我们的 

护理质量。 

3 讨论 

如果没有访视单，访视护士仅凭口头表达很大程度上取决 

于护士个体的综合能力，资历较浅、经验不足的护士有时会因 

紧张而言不达意，另外病人也存在着理解或方言上的差异等， 

故采用书面与口头方式相结合访视 、随访病 人较好 ，必 要时护 

士可和病人一起逐条阅读和理解其中内容，通过近几年的反应 

来看 ，效果较好 。 

通过术前访视、术后随访 ，巡回护士在病房与手术室之间 

架起了一座桥梁，让病人享受到了围术期的全程护理，真正体 

现了“以人为本”的手术护理理念，赢得了病人的信任，一改手 

术室护士“器械匠”的形象，也增进了手术室护士对病人的责任 

感和求知欲 ，提高了手术室护士素质和护理质量 。 

术前访视加强了护患沟通 ，消除了患者对手术的恐惧和紧 
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张情绪，使患者能平静地进入手术室，因而也消除了以往患者 

由于紧张、恐惧引起一些不良反应，确保了手术顺利进行。当 

患者被接进手术室后，在陌生的环境中，有自己熟识的护士接 

待并陪伴在 自己的身边，使患者不再感到恐惧和紧张，这种良 

好的心理状态有利于病人手术的成功和术后恢复。同时，通过 

术前访视 ，手术室护士 了解手术 步骤及病人情况 ，更有利于 自 
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己在术前的充分准备及术中密切配合。 

术后随访 ，派专人将手术室的祝福送给病人并收集他对手 

术室的感受，既可给病人心灵产生良好的刺激，又可使我们及 

时表扬和奖励表现好的护士，同时改善我们的工作，提高手术 

室护理质量 。 

(收稿日期：2OO3—06—08) (编辑：左艳芳) 
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血液回收机是一种先进 的医疗设备 。它利用机械吸引装 

置对病人因手 术而流失 的血 液进行 收集 ，然后对血液进行 分 

离、清洗、净化、选择，再回输给病人。在手术过程中，病人可不 

再或减少输注异体血。这不但能节约用血 ，而且还可避免输异 

体血带来的危害。我科从 2OO0年 4月至 l1月期 间，有 45例手 

术使用自体 一2OOO型血液回收机进行血液回收，取得了良好效 

果 ，报道如下 。 

1 临床资料 

本组 45例 ，男 36例 ，女 9例 。年龄 23～56岁。其中异体 

肝移植 19例 ，异体心脏移植 1例 ，异体心 肾移植 1例，动脉导管 

结扎 2例 ，主动脉瓣置换 1例 ，脊柱手术 10例、骨盆手术 1例 ， 

门静脉分流、断流或脾切除 5例，异位妊娠破裂大出血2例，其 

它 3例 。术野血经血 液 回收机 离心处理后 ，获得血球压积 为 

50％的浓缩红细胞共 98 222 ml，平均每例手术回收浓缩红细胞 

2 182 ml，无一例发生输血反应及与输血有关的并发症。 

2 物品准备 

自体 一2OOO型血液回收主机一台，无菌吸引管、贮血过滤 

器、离心杯、贮血袋、废液袋、输血过滤器各一套、肝素数支、生 

理盐水数瓶或平衡液数瓶。 

3 自体血回收流程 

在收集原血之前，先将主机开关打开，再将回收血液所用 

的一次性无菌物品(吸引管、贮血过滤器、离心杯、贮血袋、废液 

袋)的各个管道与主机连接好。特别是要将离心杯放到位，并 

固定可靠，使其能保证 5 600 r／min的正常运转。 

3．1 原血 的收 集 

原血 的收集是采用负压 吸引的方法 ，把病人伤 口创 面(未 

被污染)的血液吸入贮 血过滤器 内。在 吸血 的同时 ，通过连接 

在吸引管道上的抗凝药注入管，将抗凝药与回收血液混合 ，产 

生抗凝作用。采用的抗凝剂为肝素(12 5O0 U)2支与生理盐水 

(500 m1)的混合液。在手术过程中，要随时观察出血量及出血 

速度，当大量出血时，抗凝剂以6o滴，分的速度滴入。出血量少 

时 ，可适当调慢滴速 ，原则上肝素盐水滴速可稍快 ，避免回收血 

因肝素不足而凝固 ，影 响血液 回收 ，当贮血 过滤器 内的回收血 

达到 700 ml左右 即可离心 。 

3．2 离心 回收 血 液 

按进血开关，进血夹打开，调速泵正转，当离心杯转到 5 

600 r／min时 ，回收的血液开始进入到离心杯 内。离心杯高速旋 

转，使红细胞留在杯内，而小量细胞碎片、游离血红蛋白、抗凝 

剂等废流被分离到废液袋内。当红细胞层达到一定厚度时，被 

血层探头感知，显示器显视“探到血层”的字样，就可停止离心 

回收血 。 

3．3 清洗离心后的回收血 

按清洗开关，进液夹打开，清洗液(生理盐水或平衡液)进 

入离心杯内对回收血进行清洗。由于离心杯高速旋转，使红细 

胞保留在杯内，而大量清洗液，抗凝药，细胞碎片等有害物质被 

洗到废液袋内。每洗涤一次所需的生理盐水通常为 1 000～1 

500 ml，或者清洗的废液由红色变为无色透明时，即可停止清 

洗 ，进行血液 回收。 

3．4 自体血 回收 

清洗完毕，打开排空开关，排空夹松开，回收血的离心杯停 

转，调速泵反转 ，使离心杯内的血液进入贮血袋中，每洗涤一 

次，就有250 ml血球压积为 50％左右的红细胞进入贮血袋内， 

根据病人生命体征变化和出血量多少，将输血过滤器插入贮血 

袋中，进行自体血回输。 

4 讨 论 
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