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从人类基因克隆的伦理到保护爱滋病患者的隐私，无不需要有 

以体现人类价值、人格尊严的人文思想作指导。若将医学看作 

纯自然科学显然是片面的。因此，临床医师除了需要有渊博的 

专业知识外 ，还应该有较高的人文素质。 

2 以科学合理的方法传授医学专业知识 

2．1 坚持以基本概念为主线 

与其它学科一样，浩瀚无边的医学知识是由无数基本概念 

构建成的完整体系。人类对任何新知识的掌握无不有赖于对 

其基本概念的理解。如对爱滋病、心衰、主要组织相容性复合 

物(MHC)、慢性移植物肾病⋯等进行探究前，首先必须准确把 

握其相应的概念。但在实践中，概念教学常被忽视。如在进行 

“特异性、非特异性尿路感染”临床课教学时，如果先对什么叫 

“感染”，什么是“尿路感染”，什么为“特异性、非特异性尿路感 

染”的概念逐步深化进行复习和讲解，那么接下来要讲述的“病 

因、临床表现、诊断、治疗等”，学生就很容易理解和记忆，而且 

学习将由被动变为主动，枯燥乏味将代之以轻松愉快。学生将 

会感觉到知识原来是这样的自然与和谐。 

2．2 巧妙导入新知识 

导入法能在学习新内容的开始就创造出让学生感兴趣、愿 

意全心投入的“话题”。以生动有趣 的“导入”为将要学习的课 

程拉开帷幕是一种提高教学效果的有效手段 -2 J。“导入”的 

方法很多：如讲解典型临床病例的“实例”导入法；介绍史实的 

“故事”导入法；在学习尿石症时，出示结石标本的“实物”导入 

法；为什么会发生“蜜月膀胱炎”作为学习尿路感染的”好奇”导 

入法；以每个学生都很容易遇到的、家中老年男性排尿困难，作 

为学习前列腺增生症 的“意义”导入法 ；此外还有“问题”导入 

法、“复习”导入法、“比赛”导入法⋯等。通过导入法可引起学 

生的注意、激发学习兴趣，达到“书山有路趣为径，学海无边乐 

作舟”的新境界。 
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2．3 加强计算机辅助教学(CAI) 

传统的教学通常在知识传授上较为抽象，学习者需将学习 

内容在大脑中想象一拼凑一重现客观存在，后者有时是一个较 

困难的过程，CAI能将枯燥的知识趣味化、将抽象的理论形象 

化。一套好的多媒体课件可将文字、声音、图象和动画等通过 

艺术创作，有机地结合起来，学员在得到美的享受同时、获取大 

量知识。电脑模拟、计算网络技术能为医学教学创造一个超越 

时空的崭新环境。 

2．4 言传身教 

在医学教育特别是在临床教学中，老师的一言一行无不成 

为学生在日后行医生涯中的标榜，因此在临床上老师要处处以 

礼相遇、关爱患者、善待病人，在医疗实践中做到言行举止犹如 

和风细雨，以高尚的人格魅力感动学生。通过潜移默化向学生 

传授与病人交往的技巧。如采集病史时要仔细聆听、记住其表 

述的内容、不要频繁打断谈话；对已经询问过、并已得到了明确 

回答的问题 ，如病人的年龄、发病多长时间等 ，切忌因忽视而再 

三提问；对约定的检查、治疗要按时履行 ，如在查房时若 向病人 

表明次 13早晨将空腹抽血检查肝功，不可忘记按 时开出化验 

单、下达医嘱；在给手术伤口更换敷料时，要轻轻揭开纱布，镊 

子、剪刀轻拿轻放 ，尽量不发出声音 ，换药动作要轻柔缓慢 ，犹 

如正在接触一件价值连城的艺术品，这一切不仅能感染学生， 

当病人及其家属看在眼里时，他们会坚信，那未曾看到的手术 

一 定是尽善尽美的。 
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鼻出血是耳鼻喉科的常见急诊。可发生于各种年龄的人， 

若处理恰当，能迅速有效的止血，若处理不当，则可能反复出 

血，不仅增加了患者的痛苦，甚至危及生命。我科2003年 5月 

至2OO4年 5月住院治疗的30例鼻出血患者进行综合分析，现 
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将止血及护理体会报道如下。 

1 资料与方法 

1．1 一般资料 

本组共 30例，男24例，女6例。年龄40～79岁。均为反 

(下转封四) 
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复鼻出血收治入院。其中鼻前庭出血9例，鼻腔后段出血 

(下甲、下鼻道、中隔后段)15例，中隔偏曲部位出血 6例， 

入院后根据患者的出血部位，程度，粘膜情况选择不同的止 

血手段。平均住院日15 d，治疗效果良好。 

1．2 止血方法与疗效 

凡士林纱条填塞患处并留置24～48 h不等，取出填塞物 

后仍有渗血者，采用明胶海绵或止血纤维棉填塞，并以润滑 

剂保护粘膜，避免了对粘膜的反复刺激。其中一例较大量出 

血难以寻找出血点，采用局部血管收缩剂加电吸引器法在内 

窥镜下寻找出血点。．其中7例下鼻甲后段出血者，采用从中 

鼻道、下鼻道及总鼻道三个方向向下鼻甲加压填塞，5例止 

血效果良好，另2例再改为后鼻孔填塞法止血治愈。 

2 结果 

19例经过2—4次前鼻孔填塞止血痊愈，8例经前、后鼻 

孔填塞后止血痊愈，3例在鼻内窥镜下行后鼻孔填塞后止血 

痊愈，无一例行动脉结扎。其中4例出现失血性休克，经积 

极止血及补充血容量等治疗，病情好转，无 1例护理并发症。 

3 护理体会 

嘱患者安静休息，取坐位或半卧位。鼻腔填塞者，由于 

鼻部不通气，失去鼻的正常生理功能，张口呼吸便口干舌 

裂，咽干不适，可在口部盖上一块湿纱布，口唇干裂者，涂以 

石蜡油保护，并嘱其多引水。观察纱条情况，若患者主诉咽 

部有异物感，恶心不止，很可能是纱条一部分从鼻咽部脱 

出，可在额镜下将咽部看到的纱条剪掉，不可用力拉纱条， 

以致整根拉出，引起再出血。对后鼻孔填塞者，应经常检查 

后鼻孔栓子及口腔的引线是否固定好，对保证安全十分重 

要。注意耳部情况，鼻腔填塞后，可出现鼓室有血，中耳炎 

等表现，应及时报告医生检查处理。在止血过程中，应避免 

填塞的盲目性，而增加填塞次数，损伤鼻腔粘膜，造成新的 

出血点，其次填塞物不能过早或过晚取出，因血管尚未闭塞 

或易引起感染，从而使止血效果不好，填塞材料的选择也十 

分重要，如后鼻孔填塞球的大小、形状都要根据患者的年龄 

和鼻腔的大小选择，才能更好的达到止血效果。 

另外，老年鼻出血危险性较大，鼻出血位置较深，且多 

有动脉硬化趋势，一旦血管破裂，回缩力差，不易愈合，止血 

比较困难，须用后鼻孔填塞止血。老年人抵抗力差，鼻出血 

易出现并发症，失血过多易虚脱，更为严重的是失血可导致 

对心、脑等器官的危害，甚至危及生命，所以护理上的配合 

也是不容忽视的。 

出院时嘱患者勿用手挖鼻，不滴用血管收缩剂，避免咳 

嗽、打喷嚏、便秘等。教会患者简易鼻出血止血方法，用食、 

姆指压两侧鼻翼5～10 min。食新鲜蔬菜、水果等，补充足 

量微生素，讲解烟、酒对鼻粘膜的损害，应予戒除。气候干 

燥季节，鼻腔内可涂些金霉素眼膏，滴石蜡油，麻油以保持 

黏膜湿润。有心血管、血液、肝、肾疾病者，抓紧治疗原发 

病，以免鼻出血反复发作。 
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