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多媒体技术是通信、传播技术和计算机技术融为一体，并 

可人机交互对其进行综合处理的一门技术⋯。以教学设计为 

基础、教学实施为 目的的多媒体组合教学(multimedia teaching 

method)已广泛应用 。作者对多媒体教学进行了调查分析，现 

报告如下。 

1 资料与方法 

1．1 调查对象 

教师共 50人，其中初级职称 l5人，中级 20人，高级 l5人； 

男性 23人，女性 27人。学生共 160人，其中专科 50人，专升本 

30人，本科 6o人，研究生 20人；男生 70人，女生9o人。 

1．2 调查方法及处理 

采用自编半开放式问卷《教学中多媒体使用情况调查单》， 

共 l8题。教师问卷包括对多媒体的认识、制作、使用、评价和 

对学生的了解 5个方面；学生问卷包括对多媒体的认识、需求、 

评价及对多媒体教学效果的评价 4个方面。共发放问卷 215 

份，收回210份，回收率97．7％。结果采用 SPSS9．0软件方差分 

析处理 。 

2 结果 

2．1 教师对多媒体的制作和使用 

在制作上存在的问题主要是内容多、手段单一、字多、字体 

与背景不易分辨，图片、动画、视频应用较少，将多种媒体链接 

的百分比不足 50％。使用中讲解速度快，操作不熟练，少数教 

师播放有困难 J。不同职称教师对多媒体应用的喜好有差异： 

初级职称教师应用图片多，幻灯片上字多，喜欢鲜艳的背景；中 

级职称应用动画多，讲解速度偏快；高级职称应用视频多，喜欢 

浅色字，讲解速度快，播放有困难。 

2．2 学生对多媒体效果的评价 

对教师多媒体的使用满意率随着学生学历的增高呈下降 

趋势，其中研究生满意率最低，少数学生认为多媒体质量较差， 

中高级教师与研究生选择相近，喜欢内容、形式简洁；初级教师 

与专、专升本、本科学生选择接近，喜欢具体、丰富、新颖；各层 

次学生均喜欢图像；在对学生的了解所设的 5个选项 中，除 
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丰富和新颖外师生在其它项目上均无显著差异，说明教师对学 

生较了解。 

3 讨论 

多媒体教学中还存在不少问题_4 ：①对多媒体缺乏全面 

的认识；②记笔记困难，多媒体节省了教师板书的时间，导致 

讲解同样知识的时间缩短，因而记笔记的时间短；③制作上存 

在内容多、手段单一、字小而多、字体与背景不易分辨的现象； 

④使用中讲解偏快且操作不熟练，大部分教师每节课的幻灯片 

数为 20～50张，即平均 2 min就要讲解完一张幻灯片，授课节 

奏较快；10％的学生认为教师更象是播放员。部分教师由于接 

受新鲜事物较慢及缺乏多媒体技术的训练而播放有困难；⑤教 

师在文字外使用最多的是图片，而学生印象最深刻的是动画。 

在内容、形式上中高级教师与研究生选择相近，初级教师与专、 

专升本、本科学生选择接近。这可能是由于中高级教师作为教 

师、研究生作为学生资历均较深更注重授课的技巧和内容，而 

初级教师及较低层次的学生由于资历较浅，更注重形式。 

综上所述，根据学生的兴趣所在，尽量使用动画，利于学生 

记笔记的同时，还有时间听讲，提高听课效率。提高教师多媒 

体教学的能力，通过自学、参加学习班等加强教师对多媒体技 

术的学习，达到制作适宜、了解学生、课堂互动良好等。根据师 

生间的交叉吻合现象合理设计教学，如对研究生可派中高级教 

师授课，而对较低层次的学生可派年轻教员授课；同时充分发 

挥中级教师的中间作用。 
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