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【摘要】　目的　开发基于电子信息平台的护理硕士专业学位（master of nursing specialist，MNS）

研究生置信职业行为（entrustable professional activities，EPAs）评价工具。方法　采用内容分析法构建

评价工具初稿，通过专家会议法形成终稿。基于评价工具开发电子信息平台，运用焦点小组访谈法优

化平台功能。结果　基于前期 MNS 研究生 EPA 框架研究成果，形成 EPAs 评价工具，包括评价表和评

价方案。评价表由 EPAs 描述、置信级别和叙述性反馈三部分构成。评价方案涵盖评价对象、评价启

动策略、评价实施-做出置信决策、评价周期和质量控制。电子信息平台涵盖电脑端与移动程序端，

设有临床指导教师、研究生、项目管理者等用户角色，实现评价申请、评价启动、历史评价查看及评价

信息管理等功能。结论　本研究开发 MNS 研究生 EPAs 评价工具，依托电子信息平台便捷性和高效

性，助力临床指导教师观察 MNS 研究生多项能力的综合表现，促进研究生专业成长。未来将进一步

探索该评价工具在 MNS 研究生临床实践能力评价中的应用效果，以推动 EPAs 在护理硕士教育中的

实践。
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【Abstract】 Objective　 To develop an electronic information platform-based assessment tool for 

entrustable professional activities (EPAs) of master of nursing specialist (MNS) students. Methods　 The 

study used the content analysis method to construct the draft of the assessment tool, which was finalized using 

the expert meeting method. An electronic information platform was developed based on the assessment tool. 

The functions of the platform was optimized using the focus group interview method. Results　 Based on 

previous research on the EPA framework for MNS students, an EPA assessment tool was developed, including 

an assessment form and an assessment protocol. The assessment form consisted of three parts: description of 

the EPAs, supervision level, and narrative feedback. The assessment protocol covered the assessment objects, 

assessment initiation strategy, assessment implementation-entrustment decision making, assessment cycle, 

and quality control. The electronic information platform includes both web-based and mobile app interfaces, 

with user roles for clinical instructors, graduate students, and project administrators, and with functions such 

as assessment application, assessment initiation, historical assessment review, and assessment information 

management. Conclusions　The study developed an EPA assessment tool for MNS students. The tool relies 
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on the convenience and efficiency of the electronic information platform, facilitates clinical instructors in 

observing the comprehensive performance of MNS students in multiple competencies, and promotes 

postgraduate students' professional development. Future research will further explore the effectiveness of this 

tool in assessing clinical practice competencies of MNS students, with the aim of advancing the practice of 

EPAs in nursing masters' education. 
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近日，国务院印发《教育强国建设规划纲要

（2024—2035 年）》，明确大力发展专业学位研究生

教育，加强对其实践能力考察[1]。《“健康中国 2030”

规划纲要》指出，积极发展护理服务业以满足群众

日益增长的医疗卫生健康需求[2]。在此背景下，护

理硕士专业学位（master of nursing specialist，MNS）

研究生[3]的培养和发展更显重要。2024 年，全国专

业学位研究生教育指导委员会发布《研究生教育学

科专业简介及其学位基本要求（试行版）》，进一步

强调 MNS 培养要以高级护理实践能力培养为主

线[4]。MNS 研究生核心胜任力涵盖知识、技能、情感

价值观、法律与伦理实践、判断力及个人特质，是护

理实践中达到工作目标必须具备的能力[5-6]。然而，

能力这一概念相对抽象且不够清晰[7]，难以直观

精准地界定学生能力水平。2005 年，荷兰医学教育

专 家 提 出 置 信 职 业 行 为（entrustable professional 

activities，EPAs），即学习者在被信任条件下独立执

行的专业实践活动。EPAs 通过相对具体、易于获取

的临床行为，评价相对抽象能力，并根据评价结果

赋予学习者相应权限与职责[8-9]。EPAs 最初主要用

于毕业后医学教育阶段中住院医师能力评价[10]，

2014 年美国医学院校协会（Association of American 

Medical Colleges，AAMC）发布针对住院医师的 13 项

核心 EPAs[11]；近年来，国内外护理领域陆续开展

EPAs 相关理论研究与实践探索，国外研究涉及高级

实践护士、本科生及研究生多个层次的 EPA 构建及

应用[12-14]。国内对 EPAs 探索多关注本科生、研究

生、专科护士 EPAs 框架构建[15-17]。Yang 等[18]从核心

胜任力视角构建适用于中国 MNS 研究生 EPAs 框

架，涵盖 12 项 MNS 研究生毕业时应该能够独立执行

的关键活动，该 MNS 研究生 EPAs 框架由本课题组

前期开发，具体包括 EPAs 1 健康评估；EPAs 2 确定

护理诊断及其优先级；EPAs 3 制定和实施护理计

划；EPAs 4 执行基础和专科护理技能操作；EPAs 

5 识别和管理患者用药需求；EPAs 6 评估和管理患

者心理健康问题；EPAs 7 识别并协助抢救急危重症

患者；EPAs 8 实施转运和交接；EPAs 9 参与多学科

团队协作护理；EPAs 10 提供健康教育和护理咨询；

EPAs 11 制订和实施出院计划；EPAs 12 在临床环境

中指导护生。尽管 EPA 在医学生胜任力评价中具

有重要潜力，但具体实施路径仍需进一步探索，如

何将现有 EPA 条目转化为可直接用于临床的评价

工具尚未明确，同时，如何设计一套适用临床教学

环境的 EPA 评价方案也亟待探讨。随着数字技术

发展，EPAs 评价逐步电子化并显示出强大功能[19]，

例 如 瑞 士 麻 醉 科 住 院 医 师 prePAred 移 动 应 用 程

序[20]、中国台湾急诊住院医师 EPAs 的 E-Portfolio 系

统[21]。将理论框架转化为可操作评价工具并确保其

在临床教学中有效性、可行性，国内护理领域 EPAs

研究亟待在该层面深入探索。本研究旨在以中国

MNS 研究生 EPAs 框架为基础[18]，开发适合中国 MNS

研究生培养要求的 EPA 评价工具，融入电子信息平

台，为开展更加科学、系统的MNS核心胜任力评价提

供路径，更好地支持MNS研究生专业成长和发展。

1　对象与方法

1.1　采用内容分析法确定 MNS 研究生 EPAs 评价工

具初稿

1.1.1　文献来源与检索策略

采取主题词和自由词结合的方式。检索时限

为 建 库 至 2024 年 10 月 ，检 索 范 围 涵 盖 PubMed、

Cochrane Library、Web of Science、Scope、EMBASE、中

国知网、万方和维普数据库。中文词包括“置信职

业行为”“可委托专业活动”“评价工具”“评价体
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系”“护理教育”“医学教育”，检索式示例：（“置信

职业行为”OR“可委托专业活动”）AND（“评价工

具 ”OR“ 评 价 体 系 ”）AND（“ 护 理 ”OR“ 医 学 教

育 ”）；英 文 检 索 词 包 括“entrustable professional 

activities”“EPA”“assessment tool”“development”

“application”“implemenation”“medical education”

“nursing education”。 检 索 式 示 例 ：（“entrustable 

professional activities”OR“EPA”）AND（“assessment 

tool”OR“evaluation system”）AND（“nursing” OR 

“medical education”）。

1.1.2　纳排标准

纳入标准：①研究对象为医学专业相关人员

（包括各层次专业医学生、住院医师等）；②研究内

容：文献内容涉及 EPAs 评价工具的开发、应用、反

馈、效果评估或优化改进等；③研究类型：包括研究

型文章、综述、指南；④语言为中文或英文。排除标

准：①文献信息不全、无法获得全文；②重复发表；

③新闻报道、会议摘要、社论、评论、案例报告等非

同行评审的文献。

1.1.3　内容分析

对纳入文章进行内容分析，通过主题编码方

法，提炼 EPAs 评价表关键要素、评价过程。基于

Ten Cate 提出的 EPAs 开发建议[22]，2 名研究者分别

独立对每篇文献中涉及 EPA 内容、应用及评价内容

进行逐段编码，重点关注“EPA 内容”“评价应用”等

主题。初始编码完成后，课题组对编码结果进行交

叉比对与讨论，针对分歧内容进行论证，最终依据

出现频次>80% 的共性内容确定核心编码类别。对

于无法达成一致的内容，由第三位资深研究者根据

原始文献上下文进行仲裁确认。

1.2　通过专家会议法优化 EPA 评价表和评价方案

终稿

1.2.1　遴选专家

专家遴选标准：①具备硕士及以上学位；②副

主任护师/副主任医师或副教授及以上职称；③具有

10 年及以上护理临床或教学工作经验；④专硕导

师、承担专硕研究生临床带教；⑤自愿参与本研究，

能够提供具有参考价值意见，并能持续参与整个讨

论过程。用专家权威系数（Cr）体现专家意见的可靠

性，Cr=（Ca+Cs）/2。

1.2.2　专家会议实施

专家会议以线下方式实施。2 名课题组成员记

录专家修改建议。会议结束后，完成专家意见的汇

总整合，形成文字版材料。

1.3　基于评价工具开发电子信息平台

系统选用 Windows server 服务器，系统运行框架

采用前后端分离的 B/S 架构（Browser/Server，浏览器/

服务器或移动程序/服务器）。前端移动端基于 Vue.

js 框架实现组件化开发，支持数据双向绑定及虚拟

DOM 技 术 ，提 升 代 码 可 维 护 性 ；Web 界 面 通 过

HTML/JavaScript 结合 layui 极简模块化 UI 风格构建。

后端采用 Spring Boot 框架（Java 语言）开发接口，以

MySQL 5.7 为数据库、Redis 7.0 作缓存，保障系统性

能与响应效率。电子信息平台由电脑端和移动程

序端组成，电脑端针对 MNS 研究生项目管理者，集

成数据可视化功能，用于数据管理、评价结果分析；

移动程序端针对学生、临床指导教师，便于实时查

看、评价和反馈。

1.4　开展焦点小组访谈完善电子信息平台

1.4.1　访谈对象

采用目的抽样法，选择 9 名 2023 级 MNS 研究生

及 10 名临床指导教师进行访谈，临床指导教师来自

附属医院。访谈对象分别以 N1~N9、G1~G10 进行

编号。

1.4.2　访谈提纲

通过查阅文献资料，从用户界面、操作功能和

评价内容角度形成访谈提纲。学生组提纲内容列

举如下：①您认为移动程序界面设计如何？②您认

为移动程序当前功能能否及如何支撑您的评价需

求？③您认为发起 EPAs 评价的形式、流程需要改进

吗？如何改进？临床指导教师组提纲内容部分列

举如下：①在临床场景中，您认为哪些 EPAs 条目更

常见，更方便评价？②您认为移动程序功能对您做

出置信决策有什么帮助？还需要哪些依据或参考？

1.5　资料收集与分析

2024 年 12 月，采用焦点小组访谈法对 2 个小组

分别进行访谈。正式访谈前向受访者说明本研究

的目的和意义，经受访者同意并签署知情同意书后

对访谈过程进行录音、录像。整个访谈以提纲为主

题展开，鼓励学生、临床指导教师真实表达。研究

者对存疑信息及时追问确认。本研究采用主题分

析法，在访谈结束 24 h 内将资料逐字转录成文字资

料，进行初始编码，通过比较归类形成初始主题，重

新回到转录文本进行主题检查和命名。本研究流

程图如图 1 所示。
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2　结果

2.1　MNS 研究生 EPA 评价工具初稿

经文献检索后最终纳入 39 篇文献。文献筛选

流程及结果见图 2。确定 EPAs 评价表由 3 个部分组

成，即 EPA 描述、置信级别、叙述性反馈。其中，EPA

描述包含 8 个要素[22]：①EPA 标题；②描述和限制；

③失败时的潜在风险；④最相关的胜任力领域；

⑤知识、技能、态度和经验；⑥提供置信决策的信息

来源类型和数量；⑦预期置信级别；⑧有效期。初

步确定评价方案中评价人群、质量控制等内容。

2.2　MNS 研究生 EPA 评价工具终稿

参加专家会议的专家共 5 名，其中 1 名正高级

职称、4 名副高级职称，1 名博士生导师、4 名硕士生

导师。专家研究方向涵盖社区护理、临床护理和护

理教育。本次参会专家 Ca 为 0.90，Cs 为 0.94，Cr 为

0.94。专家围绕语言表述、EPA 描述、评价条目及评

价方法等方面提出修改意见。课题小组经讨论后

采纳 20 条专家意见，例如因部分 EPAs 条目在社区

环境中暂不适用，故“限制条件”中删除“适用于社

区执行”；部分 EPAs 条目“失败时的潜在风险中”患

者出现“痛苦”因指代不清晰，修改为“疼痛不适”；

建议评价表“经验”部分根据 MNS 研究生能够完成

的临床活动来确定具体内容；“提供置信决策的信

息来源类型”中增加多种评价方法以丰富确定置信

级别的方式。最终确定的 MNS 研究生置信职业行

为评价表见表 1（以 EPA1 健康评估为例）。MNS 研

究生置信职业行为评价方案见表 2。

2.3　电子信息平台完善

2.3.1　主题 1：建议页面功能优化

访谈结果显示，移动程序的页面设计总体清

晰，内容明确。N2：“移动程序在临床环境中使用方

便。”N4：“移动程序内数据化呈现的方式比较好。”

G3：“移动程序中每个页面内容都很清晰。”但这部

分功能需进一步改进以满足用户需求。例如历史

评价信息互通性不足、EPAs 评价指引缺失；有教师、

学生提到希望增加“查看既往评价”和“EPAs 内涵描

述提示框”功能等。N5：“当前教师端看不到学生既

往评价信息，在不同科室的反馈信息缺乏互通性，

管理不便且连贯性差。”G4：“建议在选择 EPAs 评价

前，为每个 EPAs 增加内涵描述的提示框，方便理解

后再开始评价”。

2.3.2　主题 2：希望评价方法多样化

被访谈者建议丰富评价方法，使其更贴合实际

操作场景，以更好评价 MNS 研究生临床实践能力。

计算机检索数据库文献（n=6 377）：PubMed
（n=1 274），Web of Science（n=2 550），Embase（n=1 185），Scopus（n=1 074），The Cochrane Library（n=15），中 国 知 网（n=35），万方（n=183），维普（n=61）

剔重后获得的文献（n=2 343）

阅读题目及摘要初筛文献（n=2 343）

阅读全文复筛（n=906）

文献纳入研究（n=39）
中文文献（n=3）
英文文献（n=36）

排除文献
（n=1 437）

排除文献（n=867）
不符合纳入标准：

（n=103）
研究内容不相关：

（n=446）
非中英文文献：

（n=68）
无法获得全文：

（n=250）
图2　文献筛选流程图及结果

EPA 评价工具开发

MNS 研究生 EPA 框架

内容分析法确定评价工具初稿

EPA 评价方案EPA 评价表

专家会议法完善 EPA 评价工具

电子信息平台开发

电脑端

项目管理者

移动程序端

MNS
研究生

临床
指导教师

焦点小组访谈优化平台功能

图1　研究流程图
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N6：“情景模拟考核是当前临床实践中常用方式，尤

其适用于急危重症和用药不良事件场景中。”G2：

“在门诊轮转期间，建议能否将门诊拍摄的健康宣

教视频作为小讲座中一种考核形式。”G8：“建议在

移动程序中补充操作指南参考来指导考核”。

2.3.3　主题 3：建议评价流程便捷化

访谈结果显示当前移动程序中的评价流程总

体流畅，但在特殊临床环境下需要更便捷的操作方

式。G4：“移动程序中评价流程的设计还是比较容

易理解操作的。”N1：”除了预约评价即 MNS 研究生

主动申请，建议增设即时评价入口，以便在临床中

遇到新入院病人或紧急情况时，教师能够更便捷地

进行评价。EPA 评价工具电子信息平台角色功能示

意图如图 3 所示。

表1 EPA1 健康评估评价表

护理专硕学生置信职业行为（EPA）评价表

日期：                  /         /          /                                                                    被评价者：                                                          评价者：

EPA 标题

任务描述和限制条件：
描述该 EPA 所包含内容及适用范围

失败时的潜在风险：
如果任务执行不当，预计产生的风险
和并发症

最相关的胜任力领域：
被评价者执行特定任务所需的胜任力

所需知识、技能、态度和经验

知识：
该 EPA 涉及的知识范围/领域

技能：
该 EPA 涉及的技能领域

态度：
执行该 EPA 所需要的相关态度

经验：
被评价者在接受评级前针对该 EPA
需要完成的临床实践

提供置信决策的信息来源类型和数量
示例

预期置信级别

有效期：
多久未执行该项活动会导致该置信等
级失效

置信级别（参考 EPA 描述，请在您认为符合被评价者情况的级别下打“√”）

评价项目

置信级别

按流程有重点地进行健康史采集、体
格检查、实验室与辅助检查资料收集
和社会心理状况评估

叙述性反馈（解释选择当前置信级别的原因、指出具体的改进建议）

EPA1 健康评估

描述：运用评判性思维与恰当的评估技能，按流程有重点地进行健康史采集、体格检查、实验室与辅
助检查资料收集和社会心理状况评估等；运用循证思维、以最新指南为指导，准确使用合适的评估工
具评估患者状况；客观、准确、清晰地记录和传达综合评估结果。
限制：该 EPA 仅适用于住院、门诊环境中。

①患者出现不必要的疼痛和不适；因操作不当出现不良事件，包括查对识别错误、跌倒坠床、住院压
力性损伤等。
②增加可预防的并发症、不良事件等的发生率。

①获取知识能力；②临床实践能力；③沟通交流能力；④科学思维及临床研究能力

①解剖学和生理学；②高级病理生理学；③高级药理学；④高级健康评估；⑤护理学基础

技术性技能：
①熟练掌握高级综合健康评估（心理、生理和社会）和再评估技能及护理病历书写。
②解释、分析、综合评估和诊断检查结果（包括区分正常变化和异常结果）。
③运用护理程序对个体、家庭、社区和人群健康评估及分析后，制订并实施护理计划，评价护理效果
非技术性技能：
有效沟通与合作技能

尊重病人、家属和其他医护人员
①在护理患者过程中维护专业诚信，发扬爱伤精神和慎独精神。
②遵守护理相关法律法规和伦理道德，尊重个体和群体的价值观和独特性，真诚关爱每一位病人，保
持高度的责任心和同理心

至少实习过半年，独立获取病史并进行体格检查；在教师指导下推荐和解释常见的诊断和筛查。

观察：每月至少完成 2 次 Mini-CEX
基于案例的讨论：每月至少完成 2 次讨论

通科轮转开始：2 级；通科轮转结束：4 级；专科轮转结束：5 级

１年未执行 1 次健康评估，需再次评核

1 级：观察即可，不建议
操作

2 级：可在全程直接监
督下完成任务

3 级：可在间接监
督下完成任务

4 级：可独立完
成任务

5 级：可对资
历较浅的人员
进行指导

注：因篇幅原因，表格有所精简。
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3　讨论

3.1　EPAs 评价为全面评价 MNS 研究生临床实践能

力提供科学依据

EPAs 是一种有效的胜任力评估工具，为胜任力

向实践转化提供路径[23]。本研究构建的 MNS 研究

生 EPAs 评价表，涵盖 EPA 描述、置信级别和叙述性

反馈 3 个关键维度，能够全面、系统评价 MNS 研究生

专业实践表现。EPA 描述遵循 ten Cate 教授推荐的

8 个要素[22]，为临床指导教师提供清晰的评价指引，

确保评价过程科学性和准确性。在该评价表中，置

信级别及叙述性反馈是重要组成部分。首先，置信

级别反映教师对学生胜任能力的信任程度，主要依

据学生在实践过程中所需的监督程度来判定其胜

任力水平[9]。置信级别的合理设定与划分可进一步

提高评价灵活性。为体现研究生培养要求与本科

生的不同，EPA 评价关注 MNS 研究生每项 EPA 中预

先设定的置信水平，例如在通科轮转开始时设定

2 或 3 级，从而具备进入更少监督或无监督实践的条

件。其次，叙述性反馈为评价工具提供审视与反思

进步依据。在临床环境中给予反馈是增强学习效

果的最直接和最有效方法[24]。在胜任力导向医学教

育中，临床导师所提供的反馈、住院医师自身经验

积累与反思被认为是该教育理念 2 个主要支柱[25]，

这也是与其他传统以时间为导向培训模式对比的

显著优势。本评价表中叙述性反馈按照“已完成之

处-未完成之处-改进建议”格式，为临床指导教师

提供反馈空间，有助于 MNS 研究生更好识别并理解

自身优势与不足，从而促进其专业成长。

3.2　电子信息平台为便捷高效完成 EPAs 评价提供

可行路径

本研究开发的电子信息平台，作为 MNS 研究生

EPAs 评价应用载体，可提高评价效率与便捷性。有

研究针对新入职护士培训，将 EPAs 与电子工具相结

合，合并入职培训表格，评价流程得以优化，结果证

实培训时间有所减少[26]。欧洲医学教育协会（the 

Association for Medical Education in Europe，AMEE）

第 154 号指南认为移动程序师生双方的评价互动形

式有多种：教师评价、临时自我评价、由学生发起直

接评价、同时进行教师和自我评价[19]。Marty 等[20]设

计的互动形式体现为学生在完成 EPAs 后，通过移动

应用程序选择 EPAs 启动评级过程，同时生成二维

码，临床指导教师使用监督者版本扫描后，完成置

信决策，结果证实上述形式使评价工具顺利融入临

床工作流程，使用者接受度较高。Young 等[27]在移

动程序中聚焦关键评价数据，如住院医师和临床教

师姓名、评价日期、精神病学 EPAs、置信级别、叙述

反馈和评价所需时间，结果证实 EPAs 移动应用程序

可高效完成评价任务，产生高质量反馈。本研究遵

循用户需求原则，主要由 MNS 研究生发起评价，融

合预约评价和即时评价两种方式，既保证评价的计

划性和有序性，又兼顾临床环境的突发性和紧急

性。上述灵活的评价形式使得指导教师即使在繁

表2 MNS 研究生 EPA 评价方案

评价方案要素

评价对象

评价启动策略

评价实施：
做出置信决策

评价周期

质量控制

具体内容

评价者—临床指导教师
被评价者—MNS 研究生

临床轮转期间，由 MNS 研究生根据自身能力情况，预约某一项 EPA 评价，师生双方共同确定评价所涉及的病例、评价方法及
具体评价时间，完成评价启动

临床指导教师结合学生实际完成情况，确定本次置信级别，填写反馈信息
规定每项 EPA 需经至少 2 名独立评估者（临床指导教师、跨学科团队成员）共选择至少 2 种评价方法评价，评价方法包括直接
观察、360 度评价、迷你临床演练评估等

建立“月度过程评价—季度阶段评价—终期综合评价”的三级监测体系

通过实施前培训与指导、实施中定期监督等措施保证评价正常运行

EPA 评价工具电子信息平台

预约评价申请，即
MNS 研究生与指
导教师提前沟通，

填写申请

历次评价信息、评
价进度及临床指
导教师详细评价

反馈

即时评价、
预约评价

学生评价信息、
评价进度

评价数据汇总

评价进度监控

MNS 研究生信息管理

临床指导教师信息管理

临床
指导教师

MNS
研究生

项目
管理员

申请评价
功能

开始评价
功能

查看评价
功能

移
动
程
序
端

电
脑
端

EPA 评价工具电子信息平台

图3　EPA 评价工具电子信息平台功能示意图
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忙的临床工作中也能与学生共同高效地完成评价

任务。

4　结语

本研究通过内容分析法、专家会议法、焦点小

组访谈，开发基于电子信息平台的中国 MNS 研究生

EPAs 评价工具，满足 MNS 研究生培养要求。同时

依托电子信息平台便捷性、数据互通等优势，预期

EPAs 评价工具在临床教学评价中能更好实现核心

胜任力评价，可能为 MNS 研究生教育和培养提供有

力支持。未来将进一步探索 EPAs 评价工具在 MNS

研究生临床实践能力评价中的应用情况。
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